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人・まちつなぐ　明るい安芸区
〒736-8501 安芸区船越南三丁目4-36
☎821-4903　F822-8069

P7・P8編集・安芸区役所区政調整課

広島市安芸区役所 検索

安芸区公式f

［令和 2年 2月末現在（前年同月比）］ 人口　79,521人（546人減）　35,729世帯（138世帯増）安芸区の人口と世帯

暮らし
▼住まいのことは
住居表示 区地域起こし推進課 ☎821-4905
市営住宅への入居
申し込み 区建築課 ☎821-4928

▼上下水道のことは
水道の使用開始や
中止の依頼

引越お客さま
受付センター ☎511-5959

水道料金 区水道局安芸営業所 ☎821-4949
下水道 区地域整備課 ☎821-4941

し尿のくみ取り 安芸地区
衛生施設管理組合 ☎885-2534

▼ごみのことは
家庭ごみ 安芸環境事業所 ☎884-0322
家庭ごみ収集日程表は区役所総合案内などで配布しています
大型ごみ 大型ごみ受付センター ☎544-5300
▼防災のことは
防災に関すること、
罹災（りさい）証明 区地域起こし推進課 ☎821-4905

▼交通のことは

原動機付自転車の登
録・廃車・名義変更 区安芸税務室 ☎821-4913

放置自転車の撤去 区維持管理課 ☎821-4921
道路の異常 道の相談室    ☎0800-2000-497
道路の工事交通規制 区維持管理課 ☎821-4921
市道の動物の死骸 区維持管理課 ☎821-4933
都市計画道路に関すること区地域整備課 ☎821-4936

【記号の意味】
　区：区役所内
　総：区総合福祉センター内
　表示なし：その他の施設内

福祉・健康
保健・医療・福祉の総
合相談

総地域包括ケア推進
　センター ☎821-2810

健診・健康相談
被爆者健康手帳 総地域支えあい課 ☎821-2820

☎821-2809
後期高齢者医療
高齢者福祉 総福祉課 ☎821-2808

介護保険、要介護認定 総福祉課 ☎821-2823
身体障害者手帳
療育手帳
精神障害者保健福祉手帳
自立支援医療
障害福祉サービス

総福祉課 ☎821-2816

民生委員・児童委員 総地域支えあい課 ☎821-1707
生活保護 総生活課 ☎821-2806
献血 総生活課 ☎821-2804

出産・育児・教育
妊娠・出産 総地域支えあい課 ☎821-2820
乳幼児の予防接種 総地域支えあい課 ☎821-2809
乳幼児の育児の相談 総地域子育て支援センター ☎821-2821
保育園への入園 総福祉課 ☎821-2813
児童手当 総福祉課 ☎821-2813
児童の養育相談 総こども家庭相談コーナー ☎821-2827
市立幼稚園への入園 教育委員会指導第一課 ☎504-2784
新入学・転入学 教育委員会学事課 ☎504-2469

その他相談
市政相談な　

　ど 区区政調整課 ☎821-4903
犬・猫などのペット 動物管理センター ☎243-6058
有害鳥獣対策 区農林課 ☎821-4946
ハチ 区保健所安芸区分室 ☎821-2829
広報紙（区報） 区区政調整課 ☎821-4903
統計調査 区区政調整課 ☎821-4903
まちづくり 区地域起こし推進課 ☎821-4904
農林業 区農林課 ☎821-4946
パスポート 旅券センター（中区） ☎221-8911

農林業用施設の工事 区農林課 ☎821-4947
建築確認の申請 区建築課 ☎821-4929
道路河川などの
新設・改良 区地域整備課 ☎821-4935

戸籍や税な　
　ど

▼住民票・戸籍のことは
戸籍の届け出、住所な
どの変更の届け出、印
鑑登録・住民票など
各種証明書、マイナン
バーカードの交付

　区市民課
　中野出張所
　阿戸出張所
　矢野出張所

☎821-4908
☎893-2121
☎856-0211
☎888-1112

▼国民健康保険・国民年金のことは
国民健康保険、
国民年金 区保険年金課 ☎821-4910

▼市税のことは※
市税の証明・納付 区安芸税務室 ☎821-4913
口座振替 税制課口座振替担当 ☎504-2425

個人市民税
土地の固定資産税
家屋の固定資産税

東部市税事務所
（東区役所内）

☎568-7719
☎568-7720
☎568-7721

軽自動車税 中央市税事務所 ☎504-2777
※区安芸税務室（☎821-4913）でも問い合わせや相談に対
応しています

工事・公用地な　
　ど

入札・契約 区区政調整課 ☎821-4903
道路・橋の維持補修 区維持管理課 ☎821-4933
屋外広告物の申請 区維持管理課 ☎821-4921

　市の業務や手続きについて、気軽にお問い合わせ
ください。

☎ ５０４－０８２２
F ５０４－２１２１

おしえてコールひろしま 

【受付時間】午前８時～午後９時　年中無休

「地域共生社会」の実現に向けて

保健福祉課と健康長寿課の相談に関わ
る仕事を、地域支えあい課に集約しまし
た。地区担当保健師が全ての世代の相談
に応じます。
地域の民生委員の窓口を生活課から地
域支えあい課に移行し、地区担当保健師
が地域との連携を深めていきます。
障害者手帳や医療費、サービスの認定な
どの事務的な部門は福祉課に集約し、事
務を効率化します。

生活のあれこれ、お問い合わせはこちらの番号へ
ファクスによる問い合わせは
区 区役所内　F822-8069（全課共通）
総 区総合福祉センター内　F821-2832（全課共通）

変更のポイント
１

2

3

　住み慣れた地域で持続的に生活できる「地域共生社会」の実現に向けて、区役所厚生
部は新たな体制に変わります。
問地域支えあい課（☎821-2820、821-2809、F821-2832）

●春です！瀬野川健康ウオーキング
●瀬野川さくら芝桜まつり
　新型コロナウイルスの感染拡大を防ぐため、4月4日
㈯に開催を予定していた上記イベントは、中止となりま
した。参加を予定していた皆さまには、心からお詫び申
し上げます。
　次回の瀬野川健康ウオーキングは秋の開催を予定し
ていますので、ぜひご参加ください。
問地域起こし推進課（☎821-4904、F822-8069）

イベント中止のお知らせ

福祉や健康・子育ての相談はこちらの窓口へ
　区総合福祉センターにある受
付窓口は、４月から配置が変わり
ます。福祉や健康・子育てについ
てご相談の際は、右の図をご確認
の上、来庁してください。

地域包括支援係
地域団体や保健・医療関係団体、民生委員・児童委員
などとの連絡調整

【地域包括ケア推進センター】保健・医療・福祉総合相談
【子ども家庭相談コーナー】児童の養育相談

地域支援係
妊娠・出産、予防接種、各種健診（検診）、健康・精神保
健福祉・原爆被爆者相談

【地域子育て支援センター】乳幼児の育児相談

地域支えあい課
高齢介護係

後期高齢者医療、
要介護認定な　

　ど

児童福祉係
保育園・児童手当

障害福祉係
身体障害者手帳な　

　ど、
自立支援医療

福祉課
管理係

献血推進、
日赤活動
資金受付、
災害見舞
金支給

保護係
生活保護

生活課

カウンター

区総合福祉センター１階　レイアウト

　地域支えあい課の地区担当保健師が地
域団体や住民と顔の見える関係づくりを
行い、支援を必要とする世帯に対して、専
門機関や地域団体と連携してきめ細かな
支援を行います。また、同課に被爆者相談

員や精神保健福祉相談員、医師、管理栄養
士などの専門職を配置し、チームとして
活動します。困りごとは、お気軽に地区担
当保健師にお問い合わせください。


