Guia de Vida em Hiroshima

4

para Estrangeiros

Portugués

: S Proced
Vida cotidiana Coﬁf;:"'menfos
os

Saude e servigo
meédico :
,Wﬁ‘%%ﬁ—*ﬁ b3 AR L e ;5{‘“

Como jogar lixo  Criacdo de filhos

[ d

Aulas de japonés

e.rc'm P

Outubro de 2023

Cidade de Hiroshima



indice
Bem-vindos a Hiroshima

1 Telefones de emergéncia 1
1-1_Incéndio, emergéncia medica, socorro 1

1 -2 Acidente de transito, crime 1

2 Vida cotidiana 2
2-1_Como jogaro lixodomestico 2
2-2 Agua,esgoto,luzegds 3
2-3 Moradia 4.

2 -5 Regras de transito 6

3 Procedimentos cotidianos 8
3-1 Sistemade cadastro de estrangeiros 8
32 Procedimentos relacionados aendereco 9
3-3 _Nascimento, obito, casamento, divércio 11
3-4 Seguomeédico 13
3-5 Segurode CuidadosdelongoPrazo 15
3-6 Pensbeseaposentadoria 16

3 -7 Impostos 17

4 Apoio avida cotidiana 19
4-1_Doengas e acidentes (hospitais e clinicas) 19
4-2 Saudeebem-estar 21
4-3 Criaggodefihos .22

4 — 6 Dificuldades financeiras 26

5 Aulas de japonés 27

6 Informagoes sobre prevengao de desastres 32

7 Balcoes de consulta 35
/-1 Balcoesdeconsulta 35
7-2 Orgdosmunicipais 39
7 =3 _Consulados e organizagGes internacionais 43
/-4 Hospitaiseclinicasdeplantéo 44

7 -5 Outros 45

8 Principais sinais e placas 47

9 Forma correta de jogar o lixo doméstico 49

10 Cartao de emergéncia para cidadaos estrangeiros 56



Bem-vindos a Hiroshima

Bem-vindos a Hiroshima, cidade internacional de paz e cultura.

Este guia contém informagdes para viver em Hiroshima e foi confeccionado para os
estrangeiros. Contém informacgdes Uteis, tais como de emergéncia médica, prevengao de
desastres e procedimentos cotidianos.

Se vocé nao compreende bem a lingua japonesa, utilize a Sala de Consultas para
Estrangeiros da Cidade Hiroshima e Regido de Aki (TEL. 082-241-5010).

Esperamos que vivam confortavelmente em nossa cidade.

Este é o simbolo da cidade de Hiroshima.
W Confira o contetido de todas as correspondéncias que chegam a sua casa com

W  cste simbolo.

1 Telefones de emergéncia

1-1 Incéndio, emergéncia médica, socorro

Em caso de incéndio, doenca repentina ou acidente, ou para salvar alguém num desastre,

119

necessite chamar a ambulancia ou os bombeiros, ligue para “119”.

Ao ligar, transmita o seguinte em japonés:
(1) Diga do que se trata: Kaji (incéndio) ou Kyukyu (emergéncia médica).
(2) O endereco e/ou local. Fornega referénciaspara facilitar a localizagao.
(3) O nome e o numero de telefone de quem esta ligando para “119”.

O servigo da ambulancia é gratuito, no entanto nao utilize para doengas e machucados leves.
Se esta em duvida se deve chamar a ambulancia ou se deve ir por conta prépria ao hospital,
ou nao sabe em que hospital ir, ligue para o Centro de Consultas de Emergéncia (TEL 7119
ou 082-246-2000) e podera receber conselhos de uma enfermeira, etc.

1-2 Acidente de transito, crime

Em caso de um acidente de trénsito ou crime, ligue para “110”.

Ao ligar, transmita o seguinte em japonés:
(1) Diga do que se trata: Koutsu Jiko (acidente de transito) ou Jiken (crime)
(2) Quando e onde ocorreu
(3) O qué aconteceu 110
(4) Informe se ha pessoas feridas
(5) O nome e o numero de telefone de quem esta ligando para “110” FT-S

Se houver pessoas feridas, disque “119” para chamar a ambulancia. ﬂ
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2 Vida cotidiana

2-1 Como jogar o lixo doméstico

(1) Separacgao de lixo
O lixo doméstico deve ser separado em 8 grupos diferentes:
@ Lixo incineravel
@ Garrafas “PET”
@ Plasticos reciclaveis (involucros plasticos)
@ Outros plasticos (exceto involucros plasticos)
® Lixo nao incineravel
® Lixo reciclaveis
@ Lixo tdxico
Lixo de grande porte

Maiores informagdes, consulte a “Forma correta de jogar o lixo
doméstico” na p. 49.

Podera acessar também o portal de Hiroshima.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/kateigomi/318942.html

(2) Coleta de lixo
Leve o lixo ao local determinado até as 8h30 da manha do dia da coleta.
Vocé pode perguntar o local aos vizinhos ou a Sucursal do Meio Ambiente (p. 40).
Os dias da coleta dependem do tipo de lixo e da regiao onde vocé mora.
Abaixo, 0 Homepage da cidade de Hiroshima.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/life/1/11/81/

(3) Lixo de grande porte
Os lixos com tamanho que excedem a 30 cm s&o considerados lixo de grande porte e ndo
séo coletados gratuitamente. Solicite a coleta ao Centro de Recepg¢ao de Lixo Grande
Porte. A coleta ndo é imediata, portanto solicite com uns 3 dias de antecedéncia ao dia da
coleta da regido onde vive.
Podera fazer a solicitagdo através do portal da cidade, neste caso, solicite com uns 5 dias
de antecedéncia. (Conte 3, 5 dias de antecedéncia excluindo feriados nos Centro de Recepgao de
Lixo Grande Porte.)

TEL. 0570-082530 (operadora somente em japonés)
(Nao coberto pelo plano de tarifa fixa das empresas de telefones
celulares)
082-544-5300 (operadora somente em japonés)
https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/kateigomi/13279.html

O lixo de grande porte n&o é gratuito.
Maiores informacgdes sobre a forma de pagar e jogar o lixo grande porte, consulte a p. 53.
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2-2 Agua, esgoto, luz e gas ,‘1 6
(1) Agua e esgoto B
@ Para ligar e desligar o fornecimento de agua
Ligue para o Centro de Atendimento de Mudangas de Clientes do Depto. de Agua de
Hiroshima com uns 3 a 4 dias antes do dia desejado.
TEL. 082-511-5959 FAX 082-228-8861

@ Para consultar sobre as tarifas de agua e esgoto
Sobre as tarifas de agua, pergunte a Sucursal do Depto. de Agua da sua regido. (p. 39).
Sobre as tarifas de esgoto, pergunte ao Setor de Administragdo do Depto. de Esgoto de
Hiroshima (TEL. 082-241-8258).

(2) Luz
@ Para ligar e desligar o fornecimento de eletricidade
Chugoku Denryoku (Se o fornecimento for de outra companhia, entre em contato com a
prépria companhia)

Bairro onde mora TEL. Nome

Naka-ku, Higashi-ku, Minami-ku, Nishi-ku
(exceto o bairro de Shinjo-cho), Saeki-ku 0120-297-510
(parte do bairro Minaga)

Aki-ku (exceto a area de Terayashiki) 0120-525-079

Hiroshima Control Sales
Center

Asa Minami-ku, Asa Kita-ku, Nishi-ku
(Shinjo-cho), Higashi-ku (parte das areas de
Nukushina e Fukuda), Saeki-ku Yuki-cho
(area de Shimo)

0120-516-830 | Hiroshima-kita Sales Center

Saeki-ku (exceto alguns bairros) 0120-517-270 | Hatsukaichi Sales Center

@ Em caso de blecaute
Chugoku Denryoku Network

Bairro onde mora TEL. Nome

Naka-ku, Higashi-ku, Minami-ku, Nishi-ku
(exceto o bairro de Shinjo-cho), Saeki-ku 0120-748-510 | Hiroshima Network Center
(parte do bairro Minaga)

Aki-ku (exceto a area de Terayashiki) 0120-525-089 | Yano Network Center

Asa Minami-ku, Asa Kita-ku, Nishi-ku

(Shinjo-cho), Higashi-ku (parte das areas de 0120-516-850 Hiroshima-kita Network
Nukushina e Fukuda), Saeki-ku Yuki-cho Center

(area de Shimo)

Saeki-ku (exceto alguns bairros) 0120-517-370 | Hatsukaichi Network Center

@ Gas

Para ligar ou desligar o fornecimento de gas urbano, ou em caso de avaria nas

instalagoes do fogao

Centro de Atendimento de Hiroshima Gas (Se o fornecimento for de uma outra

companhia, por favor, entre em contato com a prépria companhia)

TEL. 0570-002-888 ou 082-251-2176

Sobre vazamento de gas

Centro de Seguranga e Controle de Hiroshima Gas TEL. 082-251-3219

«+Hiroshima Gas atende em inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, vietnamita ou
tailandés por meio do centro de interprétes ou pelo terminal movil.
No caso de gas propano, por favor, entre em contato com a loja da sua regiao. Podera
confirmar onde fica a loja com a imobiliaria ou com a Hiroshima Gas Propano (TEL. 082-
821-3634).
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2-3 Moradia **%

amn
(1) Como procurar uma casa
No Japao, geralmente se utiliza uma imobiliaria para buscar uma casa. Se vocé ¢ estudante, a
prépria universidade podera oferecer as informagoes.
Para alugar um imovel, é preciso firmar um contrato de locagao. Neste caso, geralmente
necessitara de um “fiador”, e pelo sistema imobiliario do Japao, devera pagar a comissao da
imobiliaria e o depdsito de garantia. Maiores informagdes, pergunte a imobiliaria ou a
universidade.
Assim que decida onde morar, efetue o registro de residéncia na prefeitura. (p. 9)

Q Casas e apartamentos de aluguel que nao recusam estrangeiros
Pelo sistema de informagbes de moradias Safety Net Jutaku, vocé
pode procurar casas de proprietarios que aceitam estrangeiros.
https://www.safetynet-jutaku.jp/guest/index.php (somente em japonés)

{2 Moradias municipais

As pessoas que se enquadram nos requisitos abaixo, podem se inscrever para

ingressar em moradias municipais.

@ Pessoas registradas como moradores na cidade de Hiroshima e que realmente
morem na cidade e que satisfagam os requisitos de composi¢ao familiar, renda e
outros.

@ Pessoas que trabalham na cidade de Hiroshima e cumpram com os requisitos de
composicao familiar, renda e outros
As convocatorias podem ser regulares (Teiki Koubo), aquelas que séo abertas 4
(quatro) vezes por ano (fevereiro, maio, agosto e novembro), e permanentes (Jouiji
Koubo).

Maiores informagdes, consulte a Secao de Construcao Civil da prefeitura distrital (p.
39).

(2) Regras de moradia

€@ Barulho
Em zonas residenciais e moradias comunitarias, o barulho da sua casa pode ecoar na casa
vizinha e se tornar um problema.
Procure nao fazer muito barulho. Tome cuidado, principalmente a noite e de manha cedo.
@@ Alguns barulhos que podem incomodar (som de radio e televisdo, som de instrumentos
musicais, conversas em voz alta, barulho da maquina de lavar e aspirador, barulho do
chuveiro, barulho das portas, etc.)

€ Como usar as areas comunitarias dos apartamentos
As escadas e os corredores sdo areas comunitarias. Num terremoto ou incéndio, estas
areas sdo usadas na rota de evacuagao, por isso nao coloque nada pessoal nestas areas.

(3) Associagoes de bairro

As associagoes de bairro sdo grupos autbnomos formados e administrados pelos proprios
moradores e servem como um lugar de ajuda e interagdo com a comunidade local. Caso se
inscreva, podera receber informagdes sobre seu bairro. Além disso, poderao se ajudar
mutuamente no momento de emergéncia como desastre. Se deseja se inscrever, consulte os
responsaveis (lider, diretor, presidente, etc.) da associag¢ao de bairro da area onde vocé mora,
ou entre em contato com a Segao de Promogao Regional da prefeitura local (p. 39).
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(4) Como criar animais de estimacgao
@ Registro (somente uma vez na vida)
Pessoas que tenham um cao de 91 dias ou mais, devem registra-lo.
O registro pode ser feito no Centro de Bem-estar Animal ou em
qualquer clinica veterinaria. Depois do registro recebera uma placa de identificagao.
Nos seguintes casos, devera notificar o Centro de de Bem-estar Animal.
- Mudancga de dono ou de enderego

- Morte do c&o L b=
- Quando o c&o morder uma pessoa ‘ h°Y =
4 4

@ Vacinagiao contra raiva (1 vez por ano)
O dono de um céo deve vacina-lo contra raiva.
Podera vacina-lo no local da vacinagao coletiva (anualmente de abril a maio) ou numa
clinica veterinaria.
Assim que o cao é vacinado, recebera um certificado de vacinagao.
© Os caes devem sempre estar com a placa de identificacdo e o certificado de vacinagao
contra raiva.

® Sobre o uso de microchip em cies e gatos
Desde 1° de junho de 2022, caes e gatos vendidos em pet shops e por criadores tém a
obrigacao de estarem usando microchips. Ou seja, caes e gatos que foram comprados em
pet shops e de um criador possuem um microchip desde o inicio. Portanto, os donos de
caes ou gatos que foram comprados num pet shop ou de um criador devem alterar os
dados registrados no microchip para os dos proprios donos.
Além disso, quando uma pessoa ganha ou pega para criar um cao ou gato que nao possui
um microchip, colocando depois numa clinica veterinaria, devera registrar os dados do(a)
proprietario(a).

¢ Centro de Bem-estar Animal  11-27 Fujimicho Naka-ku Hiroshima
TEL. 082-243-6058

|
2-4 Correio $

O correio, além dos servicos postais, oferece servicos de poupanga e de seguro.

Se mudar de endereco, entregue “Tenkyo Todoke (Notificagdo de Mudanga de Enderego)
para receber por um ano no novo enderecgo, as correspondéncias que forem enviadas ao
enderecgo anterior.

Central de Atendimento ao Cliente
TEL. 0120-23-2886 ou 0570-046-666 Em inglés: TEL 0570-046-111
Segunda a sexta-feira, das 8:00 as 21:00
Sab/Dom/Feriados, das 9:00 as 21:00

« Homepage do servico de informagbes postais em inglés
https://www.post.japanpost.jp/index_en.html
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2-5 Regras de transito

No Japdao, os carros, motos e bicicletas devem usar o lado esquerdo, e os pedestres, o lado
direito. Nas faixas de pedestre, a preferencial é dos pedestres. %

(1) Bicicletas
- Quando for usar uma bicicleta, as cinco regras seguintes devem ser respeitadas:
@ Em principio, bicicletas devem usar a via para veiculos, transitando no lado esquerdo
da via.
Transitar com a bicicleta fora da via para veiculos € uma excegao. Ao transitar na
calgcada, a prioridade é dos pedestres.
@ Respeite o0 semaforo em cruzamentos, parando uma vez e verificando se é seguro.
@ Ligue o farol a noite.
@ Nao é permitido andar de bicicleta apds tomar bebidas alcodlicas.
(® Use um capacete quando for andar de bicicleta.
™ Desde abril de 2023, usar capacete ao andar de bicicleta tornou-se um “esforgo
obrigatério”.
Além disso, desde outubro de 2022, ao levar criangcas pequenas que ainda nao
ingressaram no ensino primario em bicicletas equipadas com um assento infantil,
tornou-se um “esforgo obrigatorio” fazer as criangas usarem cinto de segurancga e
também usarem capacete.
- Faga um seguro de responsabilidade civil para bicicletas ("seguro para bicicletas") ou um
seguro do tipo.
Desde abril de 2023, o seguro para bicicleta tornou-se "obrigatorio" de acordo com a lei
da Provincia de Hiroshima. *Exceto para menores de idade.
- Também deve-se tomar cuidado com o seguinte:
@ E proibido andar de bicicleta escutando musica em volume alto com qualquer tipo de
fone de ouvido.
@ Nao é permitido andar de bicicleta fazendo ligagées com o telefone celular.
® Em principio, ndo é permitido duas pessoas andarem na mesma bicicleta.
@ Nao é permitido duas bicicletas andarem lado a lado.

@© Faca a inspecdo e a manutencao periodicamente da bicicleta e tenha a consciéncia
para andar com seguranca.

D Nota: E proibido largar bicicletas em qualquer lugar
Para estacionar bicicletas e motos, use o estacionamento para bicicletas. T, '
Largar bicicletas e motos em qualquer lugar, ndo so6 obstrui a passagem de fﬂﬁﬁﬁﬂz\ﬁ
pedestres, como também, pode provocar acidentes de transito e interferir No Parking!
nas atividades de emergéncia.

Em areas com a sinalizagao indicada a direita, as bicicletas e as motos
largadas estao sujeitas a remocgéao imediata.

As bicicletas removidas ficardo guardadas no deposito de bicicletas. Para BEABERROEMS.
. o ;. EBNET.
retira-la, devera ir pessoalmente ao depdsito. = LB
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Depésito de Bicicletas da Area de Seibu TEL. 082-277-7916

Horario Diariamente, das 10:30 as 19:00 (exceto feriados e de 29/Dez a 3/Jan)

Bicicleta: 2.200 ienes

Tarifa Scooter (50cc ou menos): 4.400 ienes

Moto: 5.500 ienes

Chave, documento de identificagcéo (carteira de motorista, cartdo de
estudante, cartdo do seguro de saude ou outro documento de
comprovagao de identidade)

O prazo de armazenamento é de 1 més. Se nao for buscar dentro do prazo, seréo dispostas
pela prefeitura.

Documentos
necessarios

z "-1-1 F\~

oLy ) )
(2) Carros e motos =00 @CL
- Pessoas que podem dirigir carro ou moto no Jap&o sdo as que possuem D, @ ou @
abaixo. As carteiras de motorista @ e @ s&o permitidas no maximo até um ano.
@ Carteira de motorista japonesa.
@ Carteira internacional de motorista de acordo com a Convengéo Internacional sobre
Transito Rodoviario (Convengao de Genebra)
@ Carteira de motorista de um pais ou regi&o que permite dirigir no Japao com o
documento traduzido em japonés por um érgdo como Embaixada ou Consulado, etc.
(No momento, enquadram-se Suiga, Alemanha. Franga, Bélgica, Ménaco e Taiwan.)
- Para dirigir carro ou moto, é necessaria a carteira de motorista. Nunca conduza sem a
carteira de motorista (mesmo que tenha esquecido em casa).
- O motorista e todos os passageiros no carro devem usar o cinto de seguranga.
- Use cadeirinha para transportar criangas com menos de 6 anos de idade.
- Use capacete para andar de moto.
- E proibido usar telefone celular quando esta dirigindo. Também é proibido dirigir depois de
tomar bebida alcodlica. Caso dirija alcoolizado, sera severamente punido. JAMAIS dirija
alcoolizado.

(3) Onibus, trem, etc.
Em &nibus, trens e outros meios de transporte publico, tenha cuidado com as seguintes
regras de convivéncia:

- Espere os 6nibus e trens em fila. Nunca passe a frente de outros que formam a fila.

- Nao fume em transportes publicos.

- N&o use telefone celular em transportes publicos.
- Nao escute musica alta em transportes publicos.

IR me - -

o =

[E7 Nota: Como pegar dnibus e trens
Para saber como pegar 6nibus e usar os trens, acesse o video abaixo:
START HIROSHIMA!
https://www.youtube.com/channel/UCZuk9nZf0COsZyJxHg2YBLA
Narragcao: Japonés
Legenda : Inglés, chinés, coreano e vietnamita
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3 Procedimentos cotidianos

3-1 Sistema de cadastro de estrangeiros

Sistema de controle de permanéncia
Para aqueles que permanegam mais de 3 meses no Japao

(1) Cartao de residente
O cartao de residente é expedido ao desembarcar no Japao,
de acordo com o tipo de visto.
O cartao de residente € um documento com foto e contém

informacdes tais como nome, data de nascimento, local de residéncia, nacionalidade,
tipo de visto, periodo da estadia e outros dados do portador.

Em caso de perda, extravio ou danificagao do cartao de residente, solicite a segunda
via a Agéncia de Servicos de Imigracao.

Em caso de perda ou extravio do passaporte, dirija-se a seRNE  BEAE arenenn

Delegacia de Policia e solicite o “Ishitsu Todoke Shomeisho
(“Ishitsu Todoke” // Certificado de Notificagao de Perda). Com
este documento, podera solicitar a segunda via na embaixada
ou consulado do seu pais.

(2) Procedimentos de atualizagao
[Procedimentos a fazer na Agéncia de Servigos de Imigragao]

@ Quando houver alteragéo de nome, data de nascimento, sexo, nacionalidade, etc.
Notifique a Agéncia de Servigos de Imigragao, no prazo de 14 dias desde a
alteragao, levando os seguintes documentos:

[Documentos necessarios] Passaporte, foto, cartdo de residente, documentos que
comprovem a alteracao

@ Quando houver mudanga na atividade que fundamentou o visto, ou se o visto esta
por vencer:
Devera solicitar a mudanca no tipo de visto ou a renovagao do visto atual.
[Documentos necessarios] Passaporte, foto, cartdo de residente e outros
documentos determinados.

Agéncia de Servigos de Imigracao
2-31, Kami-hatchobori, Naka-ku Hiroshima TEL. 082-221-4412

Sistema de residentes permanentes especiais
Para os residentes permanentes especiais

(1) Certificado de residente permanente especial
Aos residentes permanentes especiais expedimos um certificado de residente
permanente especial.
Neste certificado é colada uma foto e contém o nome, data de nascimento, local de
residéncia, nacionalidade, o prazo de validade e outros dados do portador.
Os estrangeiros de menos de 16 anos que tenham o certificado de registro de
estrangeiro, devem substitui-lo pelo certificado de residente permanente especial.
Em caso de perda, extravio ou danificagdo do certificado de residente permanente
especial, solicite a segunda via na prefeitura distrital.
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(2) Procedimentos de atualizagao [Tramites efetuados na prefeitura local]

@ Quando houver alteragéo de nome, data de nascimento, sexo, nacionalidade, etc.
Notifique no prazo de 14 dias desde a data da alteragao, levando os seguintes
documentos:

[Documentos necessarios] Passaporte (quem tiver), foto, certificado de residente
permanente especial e documentos que comprovem a alteracao.

@ Quando o prazo de validade do certificado de residente permamente especial esta
por vencer.

Antes do vencimento, efetue a notificagéo, levando os seguintes documentos:
[Documentos necessarios] Passaporte (quem tiver), foto, certificado de residente
permanente especial

Sistema Especial de Reentrada

Nos casos indicados abaixo, podera sair do Japao e regressar sem que, por regra geral,
tenha que solicitar a autorizagido de re-entrada.
* Pessoas que possuam passaporte e cartdo de residente validos.
---Declarem na saida do Japao que regressarao dentro de um ano
* Pessoas que possuam passaporte e certificado de residente permanente especial
validos
---Declarem na saida do Japao que regressarao dentro de dois anos

Local de contato sobre vistos de permanéncia e certificado de residente permanente
especial
Centro Geral de Informagoes para Residentes Estrangeiros

Horario de atendimento: Segunda a sexta, das 8:30 as 17:15

Fechado: Sabados, domingos, feriados e de 29 de dezembro a 3 de janeiro

Contato: TEL. 0570-013904 (Telefone IP, De fora do pais 03-5796-7112)

3 -2 Procedimentos relacionados a enderego

Os estrangeiros que permaneg¢am no Japao por longo tempo e os residentes permanentes
especiais devem se registrar na prefeitura local.

(1) Para viver no Japao (pessoas com visto de médio a longo prazo)
Assim que decida viver no Japao, no prazo de 14 dias, devera notificar o enderecgo
residencial na prefeitura local ou na subprefeitura (p. 39), levando o cartdo de residente.
Se nao recebeu o cartao de residente, efetue a notificagao com o passaporte.
a3

(2) Mudanca de enderego — .
i o . : & 00
@ Caso se mude da cidade Hiroshima para outra cidade ou bairro
Devera notificar a mudancga na sec¢ao da prefeitura local ou na subprefeitura (p. 39) onde
morava (Tenshutsu Todoke). Recebera um certificado de mudanga, guarde-o.
Em seguida, devera notificar a prefeitura do novo endereco no prazo de 14 dias desde a
mudanga (Tennyu Todoke).
[Documentos necessarios]
Cartao de residente ou certificado de residente permanente especial (de todos os
membros da familia) e o certificado de mudanca (recebido na prefeitura de onde
morava).
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® Mudancga dentro da cidade de Hiroshima
Devera notificar a prefeitura do novo enderego no prazo de 14 dias desde a mudanca
(Tenshutsu Todoke).
[Documentos necessarios]
Cartao de residente ou certificado de residente permanente especial (de todos os
membros da familia)

[E7 Nota 1: Certificado de Residéncia (Jyuminhyou)

Assim que se registre na prefeitura, sera possivel solicitar a copia do certificado de residéncia.
Se necessitar de uma copia do certificado de residéncia, podera solicita-la na Se¢ao de
Registro Civil da prefeitura ou na subprefeitura local (p. 39).

[Ef Nota 2: My Number

My Number é um registro com 12 digitos, assignado a todos os moradores registrados.
Quando se registre na prefeitura, recebera um aviso de My Number. Neste aviso esta anotado
o seu My Number. Se desejar o “cartdo de My Number” com foto, podera solicita-lo a
prefeitura.

Maiores informagdes, consulte a Segéo de Registro Civil da prefeitura ou subprefeitura local

(p. 39).

[T Nota 3: Subsidio infantil

Se tem um filho de 0 até a idade equivalente ao 3°.ano da escola fundamental Il (até o
primeiro 31 de margo depois de completar 15 anos), podera receber o subsidio infantil. Se
ainda nao recebe, ou se mudou a cidade de Hiroshima, efetue os procedimentos necessarios.
Maiores informagdes, consulte a Segéo de Bem-estar Social da prefeitura onde mora (p. 41 e
p. 42).
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3 -3 Nascimento, 6bito, casamento, divorcio

Em caso de nascimento, obito, casamento e divorcio, alguns procedimentos séo exigidos pelo
pais de origem. Portanto, consulte o 6rgao do seu pais localizado no Japao.

Ao mesmo tempo, notifique a prefeitura ou subprefeitura onde mora (p. 39). Devera notificar
também a Agéncia de Servigos de Imigragao.

(1

(2

) No nascimento

O qué

Quando / Quem

Onde

Notificagao de

No prazo de 14 dias ap6s o

Secao de Registro Civil da prefeitura ou
subprefeitura local (Possivel também no

nascimento nascimento / Todos e
escritério local, se houver um.)
~ No prazo de 30 dias apés o
Obtencao de . / A Servi : -
visto de nascimento / Pessoas com Agéncia de Servigos de Imigracéo de

permanéncia

visto de permanéncia de
médio a longo prazo

Hiroshima

Permissao de

No prazo de 60 dias apds o

residente . . Secao de Registro Civil da prefeitura ou
nascimento/Residentes ;
permanente i L subprefeitura local
especial permanentes especiais
: . . Secao de Apoio Regional (Chiiki Sasae-ai-
AV'SO. de O mais breve possivel / Ka) da Divisao de Previdéncia Social da
nascimento Todos . .
prefeitura ou subprefeitura local
No prazo de 15 dias do dia Secao de Bem-estar (Fukushi-ka) da
Subsidio seguinte ao nascimento. Divisao de Previdéncia Social da
infantil Maiores informagdes, prefeitura ou subprefeitura local (Exceto
consulte o balcdo a direita. em Ninoshima)
Aiuda nos Maiores informacgoes,
é\stos consulte o balcao a direita Secao de Bem-estar (Fukushi-ka) da
?nédicos (As pessoas com renda alta Divisao de Previdéncia Social da
infantis nao estao incluidas no prefeitura ou suprefeitura local
publico-alvo)
Sequro No prazo de 14 dias desde o
Na?:ional de nascimento / Pessoas Na Segéao de Seguro e Penséao da
Saude inscritas no Seguro Nacional | prefeitura ou subprefeitura local

de Saude

* Mesmo que a crianga nasga no Japao, quando ambos pais sejam de nacionalidade
estrangeira, ela nao tera nacionalidade japonesa. Comunique o nascimento a embaixada
ou consulado do seu pais.

Obito

O qué Quando / Quem Onde

o No prazo de 7 dias desde o Secao dg Registro Civil da prefeitura ou
Notificagao . . subprefeitura do local onde morava, ou do

o dia do conhecimento da . )
de obito local onde faleceu (Possivel também no

morte / Todos e
escritorio local, se houver um.)

Seg!”o 14 dias de_sde 0 dia da morte Secao de Registro Civil da prefeitura ou
Nacional de / Pessoas inscritas no subprefeitura local
Saude Seguro Nacional de Saude P
Sequro de 14 dias desde o dia da morte

9 / Pessoas inscritas no Secédo de Bem-estar da prefeitura ou
Cuidados de

Longo Prazo

Seguro de Cuidados de
Longo Prazo

subprefeitura local
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(3) Casamento
O qué Quando / Quem Onde
i Nac_)_ha prazo para a Secao de Registro Civil da prefeitura ou
Notificagcao notificacédo (ao entregar a o
e ~ no escritério local
de notificagdo, serao . : .
) . Os procedimentos podem diferir
casamento considerados marido e . X
conforme a nacionalidade
mulher)
Sequro No prazo de 14 dias desde o
Na?:ional de casamento / Pessoas Secao de Seguro e Penséao da prefeitura
Saude inscritas no Seguro Nacional | ou subprefeitura local
de Saude
Sequro de Quando houver alteragao de
Cuigdados de | nome e/ou de endereco dos | Secao de Bem-estar da prefeitura ou
Londo Prazo segurados, no prazo de 14 subprefeitura local
9 dias desde a alteracao

(4) Divércio
O qué Quando / Quem Onde
No caso de divorcio
consensual, ndo ha um prazo | Sec¢ao de Registro Civil da prefeitura ou
Notificagao de notificagéo (o divorcio é no escritorio local
de divorcio oficializado quando se entrega | *Os procedimentos podem ser diferentes
a notificagdo). Em outros conforme a nacionalidade.
casos, no prazo de 10 dias.
Seguro N_o prazo c}e _14 dias depois do ) ) _
Nacional de _dla d_o dlvorC|o/Pessoas_ Secéao de S_eguro e Penséao da prefeitura
Saude inscritas no Seguro Nacional ou subprefeitura local
de Saude
Seguro de Quando houver alteracao de _
Cuidados de | "oMe e/ou de endereco dos Secao de Bem-estar da prefeitura ou
L segurados, no prazo de 14 subprefeitura local
ongo Prazo di ~
ias desde a alteragéo

[T Nota 1: Registro de carimbo

No Japao, o carimbo gravado com sobrenome (e/ou nome) se chama INKAN, e é utilizado
como assinatura. O carimbo registrado se chama JITSU-IN. A comprovacgao legal de um
proprietario é feita com o carimbo registrado e o certificado de registro de carimbo.

Se deseja registrar um carimbo, dirija-se a Se¢ao de Registro Civil da prefeitura ou
subprefeitura local (p. 39) levando o carimbo a ser registrado e o cartdo de residente (Zairyu
Card) ou o Certificado de Residente Permanente Especial.

Alguns carimbos ndo podem ser registrados, portanto, consulte a Secao de Registro Civil da
prefeitura ou subprefeitura local (p. 39).

[E7 Nota 2: Sistema de Reconhecimento de Pacto de Unido
A cidade de Hiroshima, para reconhecer o compromisso de unido realizado por casais de
minorias sexuais, iniciou o “Sistema de Reconhecimento de Pacto de Uniao” desde janeiro de
2021.

Embora ndo tenha o mesmo efeito legal de uma notificagdo de casamento, é possivel
desfrutar de alguns servigos administrativos. (Contato: Segado de Conscientizagdo dos (=) 3%
Direitos Humanos, TEL. 082-504-2165) E
https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/yasashii/199977 .html

Portugués
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3-4 Seguro médico

No Japao, ha um sistema de seguro médico publico para que possa receber um tratamento
meédico quando adoecer ou se machucar. O seguro médico nao € apenas um seguro, € um
sistema de ajuda mutua. Inscreva-se em um dos seguintes seguros (1) a (3) indicados a
seqguir.

(1) Seguro de saude
Se trabalha 20 horas ou mais por semana e receba um salario de 88.000 ienes ou mais
por més, sera inscrito no seguro de saude da empresa onde trabalha.
Ao se inscrever neste seguro, podera incluir seus familiares, caso eles vivam no Japao.
Para saber se pode entrar no seguro de saude, pergunte a empresa.

(2) Seguro Nacional de Saude

Caso permanega mais de 3 meses no Japéao, devera inscrever-se no Seguro Nacional de

Saude de Hiroshima. Efetue os procedimentos na Se¢ao de Seguro e Pensao da prefeitura

(p. 41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39).

No entanto, caso se enquadre nos itens indicados abaixo, nao podera se inscrever no

seguro.

@ Pessoas com visto de "atividade especifica" que se enquadram nos itens abaixo:

- Pessoa que recebe tratamento médico, e aquela que cuida da pessoa em tratamento

- Pessoa com atividades de turismo, recreagéo ou outras atividades similares e o
cbnjuge que Ihe acompanha
* Se o status de residéncia for "atividade especifica", deve mostrar um documento que
especifica o conteudo da atividade, chamado SHITEISHO.

@ Pessoas inscritas no seguro de saude da empresa, etc.

@ Pessoas inscritas no Sistema de Tratamento de Pessoas em |dade Avancada

@ Pessoas que recebem a ajuda social

® Pessoas que recebem o beneficio de ajuda de orfaos de japoneses que permaneceram
na China na guerra

® Pessoas que receberam um certificado de seguridade social do governo do pais de
origem com o qual o Japao firmou um Tratado de Seguridade Social, incluindo o seguro
médico

(3) Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avangada

As pessoas que se enquadram em algum dos itens abaixo sdo consideradas seguradas no

Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avangada.

@ Pessoas de 75 anos de idade ou mais

@ Pessoas de 65 anos até 74 anos de idade que tenham sido reconhecidas que tém uma
certa deficiéncia por Hiroshima-ken Koki Koreisya Iryo Koiki Rengo (Associagao
Regional de Tratamento Médico de Pessoas em |dade Avancgada da Provincia de
Hiroshima). (Para saber sobre os procedimentos para o reconhecimento, consulte a
Secao de Bem-estar da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39))
No entanto, as pessoas que se enquadram em algum item abaixo n&o podem ser
incluidas no Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avancgada.
- Pessoas com visto de menos de 3 meses (exceto aquelas que sdo reconhecidas que

permanecerao mais de 3 meses por Hiroshima-ken Koki Koreisya Iryo Koiki Rengo).
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- Pessoas residentes com visto de “Atividade Especifica” que seja “atividade para
receber assisténcia médica” ou “atividade para cuidados diarios da respectiva pessoa”,
“atividade turistica, recuperativa ou outra similar” ou “cénjuge que acompanha a
respectiva pessoa”

* Pessoas com o visto de “Atividade Especifica” deverao apresentar o “documento
discriminatorio” que especifica os detalhes de tal atividade.

- Pessoas que recebem a ajuda social

- Pessoas que recebem o beneficio de ajuda aos 6rfaos de japoneses que
permaneceram na China na guerra

(4) No hospital ou clinica
Apresente o cartao do “Seguro Médico” na recepgao do hospital ou clinica.
Em hospitais com leitores de cartdo é possivel usar o cartdao My Number como o “cartao
do seguro meédico”. Aqueles que desejarem usar o cartdo My Number como um “cartdo do
seguro médico” devem realizar o respectivo cadastro.
Na hora de pagar, pagara somente 10 a 30% dos gastos médicos (o porcentual varia
segundo a idade e a renda).
Em uma hospitalizacéo, devera pagar as despesas de alimentacgéo, etc.

(5) No nascimento ou morte
Quando uma pessoa inscrita no seguro médico dé a luz podera receber um subsidio, como
também em caso de morte de um segurado.
Maiores informacgdes, consulte o balcao de consultas do seguro médico correspondente.

(No caso do Seguro Nacional de Saude de Hiroshima, consulte a Se¢ao de Seguro e

Pensao da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39), e no caso de Tratamento
Médico de Pessoas em Idade Avangada, consulte a Segdo de Bem-estar da prefeitura (p.
41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39).

[E7 Nota: Auxilio nos gastos médicos

As pessoas que se inscrevam no seguro médico e se enquadrem em um dos itens a seguir,

tém a possibilidade de receber o auxilio nos gastos médicos. Consulte a se¢ao

correspondente da prefeitura local (p. 41 e p. 42).

- Tém filhos de 0 até a idade correspondente ao 3° ano do ensino fundamental Il (até o
primeiro 31 de margo depois de completar 15 anos de idade) (Segéo de Bem-estar)

- Familia formada por somente um dos pais e filhos pequenos (até o primeiro 31 de margo
depois de completar 18 anos de idade) (Seg¢do de Bem-estar)

- Pessoas com deficiéncia fisica e/ou mental grave (Secao de Bem-estar)

- Quando tiver gastos médicos elevados (Segao de Seguro e Pensao)

(6) Contribuicoes do seguro

As pessoas inscritas no seguro médico devem pagar as contribui¢des do seguro.
O valor das contribuigbes depende da renda do segurado.
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3-5 Seguro de Cuidados de Longo Prazo

O seguro de cuidados de longo prazo € um sistema que oferece cuidados de longo prazo e
apoio a vida cotidiana para cuidar de acamados, pessoas com deméncia, etc.

(1) Publico-alvo
As pessoas que se enquadram em todos os itens 1) a @ abaixo devem se inscrever no
Seguro de Cuidados de Longo Prazo da cidade de Hiroshima.
@ Pessoas que moram na cidade de Hiroshima.
@ Pessoas que tém o visto de permanéncia e tém previsdo de permanecer no Japao por
mais de 3 meses.
No entanto, estao excluidas as pessoas com visto de "atividade especifica" que se
enquandram nos itens abaixo:
- Pessoa que recebe tratamento médico, e aquela que cuida da pessoa em tratamento
- Pessoa com atividades de turismo, recreacao ou outras atividades similares e o
cbnjuge que Ihe acompanha
@ Pessoas com 40 anos de idade ou mais
As pessoas com 40 anos até 64 anos devem se inscrever no seguro médico publico do
Japao.
Para as pessoas com 65 anos de idade ou mais, a prefeitura municipal envia um cartao
de segurado.

(2) Para a utilizagao dos servigos de cuidados de longo prazo
Primeiro, devera solicitar a certificacao da necessidade de cuidado de longo prazo na
Secao de Bem-estar da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou da subprefeitura local (p. 39).
Ao receber a certificagao, podera utilizar os servigos do seguro de cuidados de longo
prazo. No entanto, dependendo do grau da necessidade, alguns servigos ndo estarao
disponiveis. Como regra geral, devera pagar 10 a 30% (o percentual varia conforme a
renda) das despesas de utilizagdo dos servigos.
Alguns servigos podem ser utilizados inclusive por pessoas que nao tenham a certificagao.
Maiores informagdes, consulte a Seg¢do de Bem-estar da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou da
subprefeitura local (p. 39).

(3) Contribui¢oes do seguro
As pessoas inscritas no Seguro de Cuidados de Longo Prazo devem pagar as
contribuicbes do seguro.
A contribuicdo das pessoas de 65 anos de idade ou mais depende da renda do segurado,
e das de 40 a 64 anos de idade é calculada como parte da contribuicdo do seguro médico
no qual estao inscritas.

-15- Portugués



3-6 Pensoes e aposentadoria

Todos as pessoas de 20 a 59 anos de idade que morem no Japdo, como regra geral, devem
se inscrever no Plano Nacional de Pensao. Se trabalha numa empresa, sera inscrito no
Sistema de Pensdo de Assalariados.

(1) Procedimentos de inscrigao
Devera efetuar os procedimentos de inscrigdo ao Plano Nacional de Pensao na Sec¢ao de
Seguro e Pensao da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39). No caso de
inscri¢do e inclusdo de dependentes ao Plano de Pensao de Assalariados, efetue os
procedimentos na empresa onde trabalha.

(2) Contribuicoes
As pessoas inscritas no Plano Nacional de Pensdo devem pagar as contribui¢cdes
correspondentes.
Ha um sistema de isengao total ou parcial das contribui¢cdes para as pessoas que estdo
com dificuldades financeiras e ndo podem paga-las. Maiores informagdes, consulte a
Sec¢ao de Seguro e Pensao da prefeitura (p. 41 e p. 42) ou subprefeitura local (p. 39).

(3) Tipos de pensoes

Tipo Quem pode receber
Penséo basica por Pessoas inscritas no Plano Nacional de Pensao com 65 anos ou
idade mais que tenham sido inscritos por no minimo 10 anos.
Pens&o basica por Pessoas inscritas no Plano Nacional de Pensdo que adoecem
invalidez ou se machucam com doencas e lesbes especificadas
Penséo basica para

Cbnjuge ou filhos de uma pessoa que estava segurada no

familiares de . =
Plano Nacional de Pensao que falece

pessoas falecidas
Para receber a Pensao Basica por Invalidez ou a Pensao Basica para Familiares de
Pessoas Falecidas é necessario cumprir certos requisitos de pagamento das contribuicoes.
Maiores informagdes, consulte a Seg¢édo de Seguro e Pensao da prefeitura (p. 41 e p. 42)
ou subprefeitura local (p. 39, exceto a subprefeitura de Ninoshima)

(4) Saida do plano de pensao (pagamento unico por desligamento)
As pessoas que se enquadram em todos os itens abaixo, quando saiam do Plano Nacional
de Pensao, podem solicitar o pagamento unico por desligamento no prazo de 2 anos apds
a saida do Japéo. O valor do pagamento unico depende do tempo de pagamento das
contribuicdes.
- Nao possua nacionalidade japonesa
- Tenha pago as contribui¢gdes por 6 meses ou mais
- Nao tenha endereco residencial no Japao
- Nunca teve direito de receber nenhuma penséo (incluindo o auxilio por invalidez)

Depois de sair do Japao, efetue a solicitacdo a “Japan Pension Service”, anexando os
documentos necessarios.

[Documentos necessarios]
Requerimento do Pagamento Unico por Desligamento, documentos que comprovam o
numero do registro da pensao basica (caderneta ou comunicado do niumero do registro da
pensao basica, etc.), copia do passaporte (das paginas onde constam o nome, data de
nascimento, nacionalidade, assinatura e o visto), e um documento que comprove o nome
do banco e o numero da conta

Japan Pension Service
T 168-8505 Takaido-nishi 3-5-24, Suginami-ku, Tokyo - Japan
TEL. 0570-05-1165 (Ligagbes de dentro do Japao)
TEL. +81-3-6700-1165 (Ligagdes de fora do Japao)
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3-7 Impostos

(1) Impostos no Japao
Os impostos no Japao se dividem em impostos nacionais que sao recolhidos pelo pais, e
os impostos locais que s&o recolhidos pelas provincias € municipios.

Impostos nacionais

Imposto de renda, imposto de pessoas juridicas, imposto de
sucessao, imposto de consumo, etc.

Impostos
regionais

Impostos Imposto residencial provincial, imposto sobre automoveis,
provinciais | imposto regional de consumo, etc.

Impostos Imposto residencial municipal, imposto predial, imposto
municipais | sobre veiculos leves

* Sobre o imposto nacional, consulte a Delegacia do Imposto de Renda e sobre o imposto
provincial, consulte a Diregao-geral de Impostos Provinciais.

(2) Imposto de renda
@ Sobre o imposto de renda
Pago por pessoas que recebem o préprio salario, etc. O valor a ser pago &
determinado pelo salario recebido em um ano, entre 1° de janeiro e 31 de dezembro.
@ Formas de pagamento do imposto de renda
<Retengao de impostos na fonte>
Mensalmente, pago pela empresa. (Esta forma é conhecida como “gensen choshu”.)
- O imposto é pago sendo descontado do seu salario.
- Em dezembro é feito o calculo para conferir se o imposto nao foi pago a mais ou a
menos entre janeiro e novembro (conhecido como “nenmatsu chosei” (ajuste de final
de ano)). Se tiver pago o imposto a mais, sera restituido sendo adicionado ao salario
de dezembro.
<Declaracédo do imposto de renda>
Pessoas sem retengéo do imposto na fonte ou ajuste de final de ano devem apresentar
a documentacao pessoalmente. (Esta forma é conhecida como “kakutei shinkoku”.)
- A documentacgao deve ser apresentada na reparti¢cao fiscal do local de residéncia
entre 16 de fevereiro e 15 de margo do ano seguinte que trabalhou.
- Pode ser pago em lojas de conveniéncia, bancos, agéncias do correio ou pela

internet.

(3) Imposto residencial municipal e provincial de pessoas fisicas (Imposto de moradia)

@ Sobre o imposto municipal

Os impostos municipal e provincial de pessoas fisicas denominam-se conjuntamente
“imposto de moradia”, e devem ser pagos juntos.

Imposto municipal

+ Imposto provincial = Imposto de moradia

O imposto de moradia € pago pelas pessoas com renda no ano anterior com endere¢o na
na cidade na data de 1°. de janeiro.

O valor do imposto é calculado com base na renda do ano anterior sobre uma “base per
capita”, que ndo depende da renda.

Valor do imposto de moradia =  Porcentagem derenda + Base per capita

Para maiores informacdes, acesse o site da prefeitura de Hiroshima
(https:/iwww.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/26/199970.html), ou entre em contato
com a Secgao de Impostos Municipais da Diregdo-geral de Impostos/Escritorio
de impostos (p. 40) da sua jurisdicdo.
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@ Como pagar o imposto de moradia
Podera pedir a empresa para descontar do seu salario (recolhimento excepcional) ou vocé
mesmo podera paga-lo (recolhimento comum).
No caso de recolhimento comum, a prefeitura envia os boletos a sua casa. Confira o
conteudo e pague dentro do prazo em lojas de conveniéncia, bancos ou agéncias do
correio, etc. Além disso, impostos municipais podem ser pagos através de cartbes de
crédito ou aplicativos para pagamento de smartphones pela internet.

® Caso nio pague o imposto de moradia e outros impostos
Caso nao pague o imposto de moradia e outros impostos dentro do prazo, devera pagar os
juros de mora, além do imposto a pagar. Além disso, podera receber uma punigao por
inadimplemento e ter o salario ou outro bem apreendido. Para evitar tais situagdes, pague
em dia os impostos.
Maiores informagdes, acesse 0 homepage da cidade de Hiroshima
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/english/18862.html)(site em inglés) ou consulte
a segao responsavel na prefeitura ou subprefeitura local (p. 40).

[E7 Nota: Convénio Fiscal
Se for um:

- Estudante estrangeiro

- Aprendiz (pessoa que faz estagio numa empresa) etc,
que venha de um pais com o qual o Japao firmou um convénio fiscal, e satisfaca as condigcoes
determinadas, podera receber a isen¢ao dos impostos de renda e de moradia. Para isso,
devera efetuar os procedimentos necessarios, tanto para o imposto de renda como para o
imposto de moradia. Se efetuar o procedimento somente para a isengao do imposto de renda
nao recebera a isencado do imposto de moradia.

(4) Imposto sobre automoéveis/automéveis de baixa cilindrada
@ Taxa por desempenho ambiental
- Ao comprar um carro, geralmente € pago na loja junto com o valor do carro.
- O valor pago depende do tipo de carro que foi comprado.
@ Taxa por tipo de veiculo

- Pago por quem possui seu proprio carro em 1° de abril de cada ano.

- Carros com emissao acima de 660 cc pagam a “taxa de imposto para automéveis”; e
com 660 cc ou menos, a “taxa de imposto para automodveis de baixa cilindrada”.

- Uma carta informando o valor a ser pago € enviada pela cidade de Hiroshima ou pela
provincia de Hiroshima por volta de abril ou maio. O valor a ser pago € determinado pelo
tipo de carro, etc.

- Pode ser pago em lojas de conveniéncia, bancos ou agéncias do correio pela internet
(até a data indicada na carta).

- Também pode ser pago através de cartdes de crédito ou aplicativos para pagamento de
smartphones pela internet.
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4 Apoio avida cotidiana

4 -1 Doengas e acidentes (hospitais e clinicas)

Caso adoeca ou se machuque, dirija-se a um hospital ou clinica, levando o cartdo do seguro e
dinheiro. De acordo com seus sintomas, verifique se o hospital dispde da especialidade que
busca e o horario de atendimento.

Nem todos os hospitais e clinicas entendem outros idiomas, portanto va acompanhado de
alguém que fale japonés.

Departamento

< 1 Conteudo do departamento médico
médico

. Quando nao se sentir bem, por exemplo, estando com febre ou
Medicina Interna

resfriado
Cirurgia Quando for operar e para tratar de uma doencga ou lesao
Pediatria Quando um bebé ou crianga estiver doente
Cirurgia ortopédica Quando sentir dor nos 0ssos, nas articulagdes ou nos musculos

Otorrinolaringologia Quando tiver uma doenga no ouvido, no nariz ou na garganta

Oftalmologia Quando tiver uma doencga nos olhos
Dermatologia Quando tiver uma doenca de pele
Odontologia Quando tiver dor de dente

Obstetricia e

ginecologia Quando estiver gravida ou para dar a luz, etc.

[E7 Nota 1: Procure ter um(a) médico(a) regular

Um médico(a) regular € aquele(a) com que sempre se faz consultas sobre saude e que faz o
diagnostico de doengas ou les6es num consultério (hospital ou clinica, etc.) localizado por
perto. Como pode ser que atenda em feriados e a noite, procure ter um(a) médico(a) regular
(kakaritsuke-i).

[E7 Nota 2: NPO AMDA Centro de Informagdes Médicas
Este centro oferece atendimento em outros idiomas sobre como se consultar num hospital,
etc.

https://www.amdamedicalcenter.com/ TEL. 03-6233-9266

[E7 Nota 3: Net Hiroshima Atendimento Médico de Emergéncia

No website de Net Hiroshima encontrara informagdes em inglés das clinicas de plantao, etc.
Podera buscar hospitais e clinicas que atendem em linguas estrangeiras.
http://www.qq.pref.hiroshima.jp D0

®eNa:

-19 - Portugués



[E7 Nota 4: Medidas basicas de prevengao do novo coronavirus (COVID-19)

Desde 8 de maio de 2023, a COVID-19 passou a ser classificada como tipo 5, igual a gripe

influenza, etc. Quanto as medidas basicas de prevencao na vida diaria devem ser
decididas por cada um.

Exemplo de medidas basicas de prevencgao:

Uso de mascara

Decida por si mesmo se ira usar ou ndo uma mascara. A decisao deve ser
tomada por conta propria.

Lavagem das maos e arejamento

Continua sendo valido como medidas basicas de prevengao, ao considerar as
caracteristicas do novo coronavirus.

Evitar o “san-mitsu” (locais lotados, contato préximo e locais fechados),
mantendo a distancia uns dos outros

Durante uma epidemia, evitar locais mal ventilados, lotados com muitas pessoas

por pessoas com alto risco de agravamento da doenga, como idosos, etc. (se
nao for possivel evitar, usar uma mascara € uma medida eficaz)

e conversas préoximo uns dos outros € uma medida eficaz para prevenir a doenga

Atendimento médico de emergéncia nos fins de semana, feriados e a noite
Sobre as clinicas e hospitais de plantdo, consulte a p. 44.
No entanto, estas clinicas e hospitais dao prioridade para os casos de emergéncia.

Antes de se consultar num plantdo médico, reveja se seu estado € realmente urgente, e se

pode consultar no horario de atendimento normal.
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4 -2 Saude e bem-estar

As secdes da prefeitura fornece diversos servigos de saude e bem-estar.

Secao Descrigao
Balcao de consultas gerais | Sobre saude, tratamento médico e bem-estar.
Sobre obesidade, hipertensao arterial,
Consultas e exame de ! .
. odontologia, exame e consulta sobre Aids,
saude para adultos e de tub | ) d
id0SOS exame de tuberculose, exames preventivos de
cancer, etc.
Consultas para mulheres Caderneta de Saude Materno-Infantil, exame
Secao gravidas, bebés e criagédo médico de bebés e criangas, aulas de educagao
Regional | de filhos de filhos, etc.
de Apoio Sobre relacionamento pais e filho, recusa de ir a
Consultas sobre criangas escola, delinquéncia, desenvolvimento fisico,
preocupacéo de maltratos, etc.
. Vacinagéao de criangas, vacina contra influenza
Consultas sobre vacinas .
em idosos, etc.
Consultas sobre o bem- Sobre salide mental, etc.
estar e saude mental
Consultas sobre tratamento . .
o Tratamento médico de pessoas em idade
medico e bem-estar de
. avangada
pessoas idosas
Consu_ltas sobre o Seguro Certificagao de cuidados de longo prazo,
de Cuidados de Longo L
= contribuicdes do seguro
razo
Matriculas em creches, auxilio nos gastos
Consultas sobre bem-estar Y . A : L
: meédicos de criangas, subsidio infantil, apoio a
~ das criangas o ,
Secao de criacao de filhos, etc.
Eetm- Consultas sobre bem-estar | Auxilio nos gastos médicos de familias com
star de familias com apenas um | apenas um dos pais, subsidio de sustento de
dos pais filhos, etc.
Caderneta de incapacidade fisica, caderneta de
reabilitacdo médica, caderneta de bem-estar de
Consultas sobre bem-estar | saude de deficientes mentais, tratamentos
de deficientes fisicos ou médicos de apoio a autonomia (tratamento
mentais médico ambulatorial psiquiatrico, tratamento
médico de reabilitacao, cuidados de saude para
criangas deficientes), etc.
S_eg;ao de Consultas de pessoas com . .
Vida ; . Ajuda social, etc.
- problemas no dia-a-dia
Cotidiana
Secao de | Consultas sobre o Seguro | Sobre o Seguro Nacional de Saude, gastos
Seguro e | nacional de Saude e médicos, gasto médico de valor elevado, pensao
Pensdes | pensdes (aposentadoria) nacional, etc.

Se estiver com problemas ou em dificuldades, consulte a se¢éo correspondente. As secgdes
correspondentes estdo indicadas na p. 41 e p. 42.

Se nao entende japonés, ligue para o Sala de Consultas para Estrangeiros da Cidade de
Hiroshima e Regiédo de Aki (TEL. 082-241-5010).
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4 -3 Criagao de filhos

(1) Gestagao e parto
Se estiver gravida, efetue os procedimentos na Segéo de Apoio Regional da prefeitura (p.
41 e p. 42). Passe também pelos pré-natais em um hospital e/ou clinica.
Sobre os procedimentos depois do nascimento, consulte a p. 11.

@ Caderneta de sauide materno-infantil
E uma caderneta de controle da saude da mae e do filho, onde s&o registrados os dados
sobre a gravidez, parto e criagédo dos filhos. Esta disponivel em inglés, chinés, tagalo,
tailandés, coreano, portugués, espanhol, indonesiano e vietnamita.
Na caderneta, estdo anexados os cupons com 0s quais podera passar por alguns exames
e vacinagao gratuitamente.

@ Auxilio de incentivo ao parto e a criagao dos filhos
Mulheres gravidas e as pessoas que criam filhos que notificaram a gravidez ou o
nascimento receberdao um auxilio para comprar itens no parto ou na criagao dos filhos, ou
para utilizar servigos de apoio a criagio dos filhos. Para obter mais informacgdes, consulte
a Secao de Apoio Comunitario da Divisdo de Bem-Estar Social da Subprefeitura de onde
reside (p. 41 e p. 42).

@ Exames médicos (para verificar se os filhos estdo crescendo saudaveis)
Passe pelos exames médicos abaixo para verificar se seu filho esta crescendo de
maneira saudavel.

Exame Quando Onde/Como
Clinicas
Exame médico 2 vezes até a vésperado | Levar a Caderneta de Saude
geral para lactantes | aniversario de 1 ano Materno-Infantil e a brochura dos
exames médicos

Exame médico para
bebés de 4 meses
Exame médico para
bebésde 1anoe6 Recebera da prefeitura um aviso em sua casa
meses

Exame médico para
bebés de 3 anos

@ Subsidio dos gastos de tratamento de criangas
Subsidiamos os gastos de tratamento de criangas de 0 até a idade equivalente ao 3°. ano
do ensino fundamental Il (até o primeiro 31 de margo depois de completar 15 anos). Em
caso de hospitalizacdo, até a idade equivalente ao 3°. ano do ensino fundamental Il. As
consultas ambulatoriais, até a idade equivalente a 62. série da escola fundamental |.
As pessoas que tenham uma alta renda néo estéo incluidos no publico-alvo deste
subsidio.

® Subsidio infantil
As pessoas que criam filhos de 0 até a idade equivalente ao 3°. ano do ensino
fundamental Il (até o primeiro 31 de margo depois de completar 15 anos) podem receber
o subsidio infantil. Maiores informacdes, entre em contato com a Secdo de Bem-estar da
prefeitura local (p. 41 e p. 42).
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(2) Pré-escolas
No Japéo, o ensino obrigatério comega aos 6 anos de idade (p. 23).
As pré-escolas sao instalagdes voltadas as criangas antes do ensino fundamental.

@ Creches, etc.
As creches sdo instalagdes que cuidam de criangas cujos pais trabalham, estdo doentes
ou nao podem cuidar delas por outro motivo durante o dia.
A principio, devera efetuar os procedimentos de matricula até o dia 10 do més anterior ao
més que deseja ingressa-la a creche. (Exceto as pessoas que desejam ingressar as
criangas em margo ou abril).
Sobre os procedimentos de matricula e as mensalidades a pagar, consulte a Sec¢ao de
Bem-estar (p. 41 e p. 42) da prefeitura onde se localiza a creche desejada.

Nome Idade da crianga Descricao

Creche (Hoiku-en) Capacidade: 20 criangas ou mais
0 até antes de ingressar a . - X
Escp!a materpal . escola fundamental Sao instalagdes que funcionam
certificada (Nintei tanto como escola maternal como
Kodomo-en) creche

Bergarios (Shokibo

Hoiku Jigyosho) Capacidade: 6 a 19 bebés

0 a2 anos Sao instalagdes criadas pelas
Bercarios dentro das empresas a seus empregados.
empresas Recebem inclusive bebés da
regiao.

@ Escola maternal
As escolas maternais sao instituicdes de ensino voltadas para criangas em idade pré-
escolar até o ingresso numa escola fundamental. As escolas maternais podem ser
municipais ou particulares.
As escolas maternais municipais sao voltadas para criangas de 4 e 5 anos (as escolas de
Motomachi, Ochiai e Funakoshi aceitam inclusive criangas de 3 anos). A convocagao para
matricula das criancas de 3 e 4 anos é realizada em outubro. Porém, as escolas
maternais com vagas aceitam o ingresso em qualquer época do ano. Maiores
informacgdes sobre as escolas maternais municipais, entre em contato com a 1a. Secao
de Orientagdes do Conselho de Educacao. (TEL. 082-504-2784)
A maior parte das escolas maternais particulares é voltada para criangas de 3 a 5 anos.
Se deseja inscrever seu filho, consulte diretamente a escola maternal desejada.

4-4 Educacgao

O sistema educacional obrigatério do Japao inclui a escola de ensino fundamental | (6 a 12
anos) e a escola de ensino fundamental Il (12 a 15 anos).

Caso queira prosseguir os estudos, podera ingressar numa escola de ensino médio (3 anos),
numa universidade (4 anos ou 2 anos), etc.

O ano letivo de todas as escolas comega em abril e termina em margo do ano seguinte.

As escolas do Japao podem ser publicas (nacionais, provinciais e municipais) ou particulares.
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(1) Escolas de ensino fundamental | e Il, escolas especiais para excepcionais
Todos, independentemente da proficiéncia do idioma japonés, podem ingressar as escolas
municipais de ensino fundamental | e I, e as escolas municipais especiais para
excepcionais. As aulas sdo ministradas em japonés. A escola onde estudara é determinada
pelo local onde vive. Nao é necessario pagar as mensalidades, porém devera arcar com as
despesas de almocgo escolar e parte do material didatico.
Se deseja matricular seu filho numa escola municipal, consulte os locais abaixo:

Secao de Registro Civil da prefeitura local (p. 39)
Ensino Fundamental | e Il | ou a Secao de Assuntos Escolares do Conselho de

Educacgao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2469)
Escolas especiais para Centro de Consultas Gerais sobre Adolescentes
excepcionais (TEL. 082-504-2197)

[T Nota 1: Pessoas que estdo com dificuldades financeiras para enviar seus filhos a escola
A cidade de Hiroshima ajuda as pessoas que estdo com dificuldades financeiras de enviar
seus filhos a escola, subsidiando os gastos necessarios para a educacao (Syugaku Enjo).
Maiores informagdes, consulte a escola ou a Segao de Assuntos Escolares do Conselho de
Educacgao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2469).

D Nota 2: Pessoas que nao tém ninguém que possa cuidar das criangas depois das aulas
Depois das aulas nas escolas de ensino fundamental I, o clube de contraturno escolar (Jido
Club) acolhe criangas de familias de pais que trabalham e nao ha ninguém em casa que
possa cuida-las durante o dia. Maiores informagdes, consulte a Se¢ao de Clube de
Contraturno do Conselho de Educagao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-242-2014) ou a
Secao de Promogao e Revitalizagdo da prefeitura local (p. 39) .

[E7 Nota 3: Pessoas que desejam refazer os estudos das escolas de ensino fundamental | e I
O ensino noturno é um ensino voltado para as pessoas que nao concluiram as escolas de
ensino fundamental | e/ou Il, ou que, apesar de conclui-las, ndo puderam estudar
suficientemente.

Este ensino é disponibilizado pelas Escola Municipal de Ensino Fundamental Il de Futaba e
de Kan-on, onde podera estudar as matérias do ensino fundamental.

Se deseja ingressar numa escola noturna, consulte a Segéo de Assuntos Escolares do
Conselho de Educacéao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2469).

(2) Escolas de ensino médio (Koukou)
No Japéo, mais de 98% das pessoas seguem seus estudos numa escola de ensino médio.
Para ingressar, € necessario passar por um exame. Algumas escolas dispdéem de
programas de ingresso por recomendagao. (Mesmo que nao tenha concluido os estudos
do ensino fundamental no Japao, caso seja reconhecido que tenha o mesmo nivel
académico, podera se inscrever nos exames de admissao do ensino médio).
As escolas de ensino médio podem ser publicas (nacionais, provinciais ou municipais), ou
particulares. De acordo com o conteudo das aulas, dividem-se em normais, especializadas
(industrial, comercial, agricola, etc.) e geral, e dependendo do horario das aulas, podem
ser de periodo integral, periodo parcial (noturno ou vespertino), por correspondéncia, etc.
Maiores informagdes sobre as escolas municipais de ensino médio, consulte a 12. Sec¢ao
de Orientagdes do Conselho de Educacao da Cidade de Hiroshima
TEL. 082-504-2704
Maiores informagdes sobre outras escolas, consulte os locais indicados a seguir:
- Escolas Publicas Nacionais  Escola de Ensino Médio Associada a TEL. 082-251-0192
Universidade de Hiroshima
- Escolas Publicas Estaduais Secgao de Promocéo do Sistema de TEL. 082-513-4992
Selegao do Ensino Médio do Conselho
de Educagéao da Provincia de Hiroshima
- Escolas Particulares Associacdo de Escolas de Ensino TEL. 082-241-2805
Fundamental Il e Escolas de Ensino
Médio Particulares da Provincia de
Hiroshima
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(3) Faculdades de curta duragao, universidades e escolas profissionalizantes
Para ingressar em faculdades de curta duragéo (Tandai), universidades e escolas
profissionalizantes (Senmon Gakko), & necessario prestar um exame de admissdo (mesmo
que nao tenha concluido os estudos da escola de ensino fundamental e/ou médio no
Japao, sendo reconhecido o mesmo nivel académico, podera se inscrever no exame de
admissao). Se estiver interessado em ingressar numa dessas escolas, entre em contato
diretamente com a escola desejada.

(4) Escolas estrangeiras

Na cidade de Hiroshima, esta localizada a Escola Internacional de Hiroshima, onde as
aulas sdo ministradas em inglés, e também a Escola Coreana de Hiroshima de ensino
fundamental e médio que ministra em coreano.
As escolas estrangeiras sao escolas especiais, mas o curriculum escolar destas escolas
sdo equivalentes a escola maternal, escola de ensino fundamental e médio, sendo
possivel, depois da conclusao, ingressar numa universidade do Japao. Maiores
informagdes, entre em contato diretamente com a escola desejada.

- Escola Internacional de Hiroshima  TEL. 082-843-4111

- Escola Coreana de Hiroshima TEL. 082-261-0028

4 -5 Trabalho

Abaixo, indicamos os balcdes de consulta sobre trabalho. (Exceto nos feriados e no periodo
de 29/Dez a 3/Jan)

Quando estiver buscando um emprego

Balcao de consultas sobre empregos aos estrangeiros de Hiroshima
(Dentro do Hello Work de Hiroshima)

8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15 (TEL. 082-511-1181)

Espanhol e Portugués (Segunda e quarta-feira)

Chinés (Segunda a Sexta-feiras)

Inglés (Sextas-feiras)

¢ Intérprete: Espanhol, portugués, chinés e inglés: 10:00 as 16:00
Hello Work Hiroshima Higashi

8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15 (TEL. 082-264-8609)

Espanhol (Segundas, Quartas e Quintas-feiras)

Portugués (Segunda a Sexta-feira)

Inglés (Segundas, Quartas e Quintas-feiras)

¢ Intérprete: Espanhol, portugués e inglés: 9:00 as 17:00

Emprego e problemas de condi¢coes de trabalho, etc.

Balcao de consultas sobre condi¢gdes de trabalho aos trabalhadores estrangeiros de
Hiroshima (dentro do Setor de Inspecao da Secretaria de Trabalho de Hiroshima)

Horario de atendimento: 9:00 as 12:00, 13:00 as 16:30 (TEL. 082-221-9242)

% Intérpretes: Portugués e espanhol (Segundas, Tercas, Quintas, Sextas-feiras)

Chinés (Sextas-feiras)

Balcao de consultas sobre condi¢coes de trabalho aos trabalhadores estrangeiros da
Central de Hiroshima (Dentro da Delegacia Central de Inspegao de Normas Trabalhistas de
Hiroshima)

Horario de atendimento: 9:30 as12:00, 13:00 as 17:00 (TEL. 082-221-2460)

¢ Intérpretes: Vietnamita (Tercas-feiras)
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4 -6 Dificuldades financeiras

(1) Ajuda social (oferecer protecao através de ajuda social baseado em notificagoes do
governo nacional)
Para as familias que estdo com dificuldades financeiras € oferecida uma ajuda social para
garantir um nivel minimo de vida e promover a independéncia. Para se beneficiar da ajuda
social, existem varios requisitos, portanto consulte a Secao de Vida da prefeitura ou da
subprefeitura da jurisdigéo (p. 41 e p. 42) que consta no seu cartdo de residente ou no
certificado de residente permanente especial.

(2) Apoio a vida cotidiana
Se esta com problemas financeiros (exceto as consultas sobre ajuda social), entre em
contato com o Centro de Apoio a Vida Cotidiana da prefeitura local.

Centro de Apoio a Vida Cotidiana (Kurashi Support Center)
Segunda a sexta-feira, das 8:30 as 17:15 (exceto feriados, 6 de agosto e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro.)

Distrito Telefone Local

4-1-1, Otemachi Naka-ku (Edificio Otemachi Heiwa Blg,
5°. Andar)

9-34, Higashi Kaniya-cho Higashi-ku (Centro Geral de
Bem-estar, 4°. Andar)

1-4-46, Minamimachi Minami-ku (Prédio Anexo da
Prefeitura de Minami-ku, 3°. Andar)

24-1, Fukushima-cho Nishi-ku (Centro Regional de Bem-

Naka-ku 082-545-8388

Higashi-ku 082-568-6887

Minami-ku 082-250-5677

Nishi-ku 082-235-3566 estar, 4°. Andar)
Asaminami- 082-831-1209 1-38-13, Nakasu, Asaminami-ku (Centro Geral de Bem-
ku estar, 5°. Andar)
- - i - - O
Asakita-ku 082-815-1124 3-19-22, Kabe Asakita-ku (Centro Geral de Bem-estar, 4°.
Andar)
Aki-ku 082-821-5662 3-2-16, Funakoshi Minami, Aki-ku (Centro Geral de Bem-
estar, 3°. Andar)
Saeki-ku 082-943-8797 1-4-5, Kairoen Saeki-ku (Prédio Anexo da Prefeitura de

Saeki-ku, 5°. Andar)
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5 Aulas de japonés

Quando queira estudar japonés, além das escolas de japonés, podera estudar nas aulas e
cursos de japonés dos centros comunitarios. Estas aulas e cursos sao oferecidos por
organizagdes de intercambio internacional e por grupos de voluntarios.

As escolas de japonés cobram mensalidades. Se deseja ingressar numa escola de japonés,

entre em contato com a escola desejada.

As aulas e cursos de japonés realizados nos centros comunitarios sao baratos, e as vezes,

gratuitos.

Na tabela abaixo, apresentamos as aulas de japonés realizados nos centros comunitarios.
Basicamente, as aulas sao gratuitas, mas, dependendo da classe, necessitara pagar as
cépias de material didatico, etc. Além disso, algumas classes requerem uma visita antes de

ingressar.

Os conteudos sao passiveis a alteragbes. Ha possibilidade de ndo aceitarem a participagao
de muitas pessoas de empresas. Entre em contato com a classe antes de dirigir-se ao local.

(1) Naka-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
1) Centro de
Conferéncia 1) Quartas-fei
Internacional de ) p “a1 ;z’()efras’ Email: hiroshima.nihongo
Hiroshima a_s -oU as @gmail.com
Classes de N 20:00
. A (1-5, Nakajima-cho . .
#1 | japonés em Sabados, das Gratuito URL:
Hiroshima | Naka-ku) 10:00 s 12:00 T .
2) Centro 2) Sabados, das http://hiroshimakyoshitsu.
Internacional de 10:00 as ’12.00 wix.com/nihongo/
Hiroshima (8-18, ' '
Naka-machi Naka-ku)
Centro de
Conferéncia . .
Aulas de Internacional de | Quintas-feiras, y100/ | JEL-082-923-1580
#2 | . R . : das 10:00 as N URL: http://nihongo730.blog.
japonés Hiroshima 11:30 Mes fc2.com/blog-entry-2
(1-5, Nakajima-cho | ' : g-entry
Naka-ku)
Centro de
f:u'c?ﬁéie ﬁ?g:ﬁ;i?;';l de Domingos URL.: https://tabunkakyousei.
43 |12P . . das 17:00 as Gratuito | localinfo.jp/pages/6596114/
IPGC- Hiroshima 19:00 page_202211061103
Hiroshima (1-5, Nakajima-cho ' 9e_
Naka-ku)
Quartas-feiras
Nihongo de Escola YMCA em das 15:30 as
S ; ) ) TEL. 082-223-1292
4q | Waiwai Hiroshima . . 17.90 . ¥100/ Email: hymca.nihongo@
Hiroshima (7-11, Hatchobori Periodo: Vez mail.com
YMCA Naka-ku) necessario entrar 9 '
em contato
* Japonés para
uso em
hospitais:
1% a 3°
Grupo de segunda-feira do
Repatriados | ooy Comunitario | ae 1 das 10:00
da Chinaem | 7 0" - 2 ggh%g sara TEL. 082-221-5943
#5 L_I {;gftg'gga (24-36, Nishi uso no cotidiano: | Gratuito Em;ﬁgg;rso?kgumtano Chuo)
Hakushima-cho 1° a3 quarta- - A
para os Naka-ku) feira do més, cf.city.hiroshima.jp
repatriados das 10:00 as
da China 12:00
* Didlogos em
japonés: 1° ao
4° sabado, das
13:00 as 15:00
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(2) Higashi-ku

Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-227-0706
Aula de de Ushita Quartas-feiras, (Centro Comunitario de
#6 | japonés em (1-8-3, Ushita Shin- das 13:30 as Gratuito | Ushita)
Ushita machi, Higashi-ku) 15:30 Email: ushita-k@
» g cf.city.hiroshima.jp
Centro de Bem-
Estar Social de Quintas-feiras, . .
#7 | chitchat Higashi-ku da das 10:00 s Gratuito | URL: https://www.facebook.
. ) com/ChitChatinHiroshima
Cidade de 13:00
Hiroshima
(3) Minami-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Aulas de rioshima iy . | Quartas-feiras, TEL. 082-568-5931
#8 | japonés as (1-1, Nishi Kojin- das 10:00 as Gratuito | (Hiroshima City International
quartas-feiras Lo ) 12:00 House)
machi Minami-ku)
Aula de mltré);r;trinoigllgouse Sabados, das TEL. 082-568-5931
#9 | japonés para 1-1. Nishi Koii 13-30 2 ’1 ] Gratuito | (Hiroshima City International
todos (1-1, Nishi Kojin- 3:30 as 15:30 House)
machi Minami-ku)
Aula de :'r']'tfrsn';h";i ;’\I'tﬁ’ouse Sébados. das TEL. 082-277-8330 (Sato)
#10 | japonés 1-1. Nishi Koii 10:00 2 ’12_00 Gratuito | Email: harukaze@
Harukaze (1-1, Nishi Kojin- voas de feel.ocn.ne.jp
machi Minami-ku) R
Centro Comunitario TEL. 082-281-3802
Aula de ; . (Centro Comunitario de
#11 | japonés de Aosaki Sabados, das Gratuito | Aosaki)
Fureai (1-12-7, Aosaki 19:00 as 21:00 Email: aosaki-k@
Minami-ku) cf.city.hiroshima.jp
Centro Geral de
Bem-estar da .
Aula de - . Email:
; R Cidade de Sabados, das . . . .
#12 Jgﬁgﬂ?us Hiroshima, 5F 10:00 as 12:00 Gratuito gghn?ngo.orlzuru2021@gma|l.
(5-1, Matsubara-
cho Minami-ku)
(4) Nishi-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
1-7-10, Koi- 12 e 32 terga-feira
honmachi, Nishi-ku, | do més, das
1°. and 10:00 as 12:00
Nihongo Café anaar as . Email: nihongo.colorful@
#13 c - Gratuito .
olorful Café & Bar EN a . ra . gmail.com
22 e 42 terga-feira
(2-10-1, Yokogawa- A PN,
0 . do més, 10:00 as
cho Nishi-ku — Loja 12:00
de Méveis Ono) '
*1% e 3°
“Niji-iro” Centro Comunitario | domingo TEL. 082-237-3077
Espaco para . . 99, . (Centro Comunitario de
. AN de Misasa 10:00 as 12:00 . .
#14 | intercambio 10-23 Uchikoshi . R Gratuito | Misasa)
em japonés (cho- Nishci-llu())s "] +2° e4® quarta- Email: misasa-k@
de Misasa ’ feira, cf.city.hiroshima.jp
18:00 as 19:30
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AUIa 0[9 Centro Comunitario TEL. 082-293-1220
japones eém | de Minami Kan-on . (Centro Comunitario de
#15 | Minami Kan- ) (5.16.46, Kan-on Sabados, das Gratuito | Minami Kan-on)
gn POr grupo | Shin-machi, Nishi- | 18:00 as 20:00 Email: minamikanon-k@
e o L=
voluntarios ku) cf.city.hiroshima.jp
Centro Comunitario TEL. 082-272-9001
Aulas de de Furuta Sextas-feiras. das (Centro Comunitario de
#16 | japonés (19-15, Furue 10:00 as 12,0’0 ¥100/Més | Furuta)
Momiji Nishi-machi Nishi- ' ' Email: furuta-k@
ku) cf.city.hiroshima.jp
Centro Comunitario TEL. 082-271-2576
Aulas de Quartas-feiras (Centro Comunitario de
. R de Kusatsu . .
#17 | japonés em (2-20-7, Kusatsu sabados, das Gratuito | Kusatsu)
Kusatsu Hi ashi’ Nishi-ku) 9:30 as 12:30 Email: kusatsu-k@
9 ’ cf.city.hiroshima.jp
Nihongo o Centro Comunitario . :
manabo de Kusatsu Quinta-feiras, Email: yamada@
#18 | (vamos das 17:30 as Gratuito e : . .
(2-20-7, Kusatsu ) hiroshimagakuin.ed.jp
aprender . ST 19:00
. N Higashi, Nishi-ku)
japonés)
(5) Asaminami-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-874-5181
Aulas de . . (Centro Comunitario de
; R de Gion (1-13-26, Sextas-feiras, das : ;
#19 | japonés de - o ; Gratuito | Gion)
: Nishihara 10:30 as 13:00 Lo
Gion . . Email: gion-k@
Asaminami-ku) R L
cf.city.hiroshima.jp
Aulas de | Centro Comunitario TEL. 082-878-7683
1ap de Yasu Higashi ; (Centro Comunitario de Yasu
Centro Sextas-feiras, das : ; .
#20 s (2-16-42, Yasu A s ; Gratuito | Higashi)
Comunitario Higashi 18:00 as 19:30 Email higashi-k
de Yasu igashi, mail: y]?s_u igashi- @_
Higashi Asaminami-ku) cf.city.hiroshima.jp
c c . TEL. 082-877-5200
Aulas de deenSt;ct)o OmMUNitano | o artasfeiras, (Centro Comunitario de
#21 | japonés em 6.29.25. Midorii das 10:00 as Gratuito | Sato)
Sato (6-29-25, Midorii | 44,44 "
Asaminami-ku) ' Email: sato-k@
cf.city.hiroshima.jp
Aulas de Centro Comunitario TEL. 082-848-0242
japonés em de Numata Sabados. das (Centro Comunitario de
#22 | Numata por (7-64-8, Tomo 1300és%600 Gratuito | Numata)
grupo de Higashi, ' ' Email: numata-k@
voluntarios Asaminami-ku) cf.city.hiroshima.jp
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(6) Asakita-ku

Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-842.8223
Aulas de de M Domi d (Centro Comunitario de
#23 | japonés em ¢ Vlagame omingos, das Gratuito | Magame)
Maaame (1-3-27, Magame 10:00 as 11:30 Email: magame-k@
9 Asakita-ku) -magame-k@
cf.city.hiroshima.jp
Aula de Centro Comunitario TEL. 082-815-1830
JAr%igos no de Kameyama Domingos, das (Centro Comunitario de
#2d Centro E(?’a-:nesa-fr’na Minami 10:00 as 12:30 eratto léi]rgﬁ.ys;nn?; ama-k@
Comunitario Y ’ : eya L=
Asakita-ku) cf.city.hiroshima.jp
e Kameyama
L] a a -
Centro Comunitario | & ¢ 3" quarta TEL. 082-814-4031
Aula de de Kabe (no Centro feira, das (Centro Comunitario de
japonés para 17:00 as 19:00 .
#25 |- Geral de Bem-estar o 20 Gratuito | Kabe)
iniciantes | 3 1922, Kabe * 2 e 4° sabado, Email: kabe-k@
em Kabe — das 10:00 as ' S .
Asakikita-ku) 12:00 cf.city.hiroshima.jp
(7) Aki-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082'823'4_2,61.
ja gonesa (5-22-23, 10:00 as 12:00 Email: funakoshi-k@
jap Funakoshi Aki-ku) 't oity.hiroshimajp
(8) Saeki-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-928-8687
Toshimatsu de Toshimatsu Domingo, das (Centro Comunitario de
#27 | Nihongo (1-18-15, AN Ao 4 Gratuito | Toshimatsu)
Salon Toshimatsu Saeki- 14:00 as 16:00 Email: toshimatu-k@
ku) cf.city.hiroshima.jp
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[Ef Nota: Outras ferramentas para estudar japonés

(1) Tsunagaru Hirogaru Nihongo de no Kurashi
(https://tsunagarujp.bunka.go.jp/)
E um site da Secretaria da Cultura do Jap&o para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, chinés, portugués, espanhol, viethamita,
Indonésio, filipino, etc.

(2) Minato JF Nihongo e-Learning (https://minato-jf.jp/Home/Index)
E um site da Fundac&o de Intercambio Internacional do Japao
para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, espanhol, chinés, indonésio, tailandés e
Vietnamita.

(3) NHK WORLD JAPAN Learn Japanese
(https://lwww3.nhk.or.jp/nhkworld/en/learnjapanese/)
E um site de NHK (Corporagéo de Radiodifus&o do Japo)
para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, espanhol, chinés, indonésio, tailandés,
vietnamita, francés, etc.
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6 Informagoes sobre prevengao de desastres

No Japéo, os meses de junho a outubro é a época de chuvas e tufées. As chuvas e os ventos
podem causar danos, tais como de transbordamento dos rios, deslizamento de terra e marés
altas. Além disso, o Japao é um dos paises do mundo onde ocorrem muitos
terremotos. Portanto, esteja prevenido no seu cotidiano.
(1) Prevenindo-se contra chuvas fortes e tufoes
Preste atencao nos itens indicados abaixo para se prevenir de fortes chuvas e ®
tufbes:
@ Verifique com antecedéncia as areas de perigo e a localizagéo dos Portal de Prevencao de
. . ~ Desastres da Cidade de
abrigos, 0 mapa de riscos e o portal de prevencao de desastres da
cidade de Hiroshima.
(http://www.bousai.city.hiroshima.lg.jp/)
© Se estiver num local seguro, ndo ha necessidade de ir a um abrigo.
Para que possa obter informacdes sobre evacuacgao, baixe o aplicativo da
p. 33 [BEEFT~ GO!] (Ir a um abrigo).
@ Ouca as informagdes meteoroldgicas pela radio, TV, etc. estrangeiros
@ Prepare um kit de emergéncia com comida, agua, medicamentos, objetos importantes
(dinheiro, caderneta de banco, cartao, passaporte, etc.). Coloque também mascaras,
lencos esterilizados, termémetros, etc. para se proteger contra infecgbes. Além disso,
para uma eventual interrupcao de gas, luz, etc. estoque em sua casa alimentos, agua e
outros itens suficientes para sua familia para uma semana, ou pelo menos para 3 dias.
@ Prepare lanternas e radio para um eventual corte de luz.
(® Coloque os vasos, os varais de roupas e outros objetos que podem
ser levados pelo vento para dentro de casa, ou fixe-os.
® Participe ativamente nos treinamentos de prevencdo de desastres
realizados pela comunidade local.
(2) Informacgoes de prevencgao de desastres (nivel de adverténcia)
O momento para a evacuagéo (fuga) devido a fortes chuvas, inundagées e outros
desastres é indicado em 5 niveis. No nivel 4, as pessoas que moram em areas de perigo
ou as que sentem o perigo “todos devem buscar um abrigo”.
*Confira a situacao de sua casa no Mapa de Riscos de Deslizamento de Terras e
Inundagdes publicado pela cidade de Hiroshima.

Hiroshima

Niveis o
~ Informagoes de
de Suas acoes A
evacuacgao, etc.
alerta
Preste atencao nas informagdes meteoroldgicas e se .
1 ¢ ¢ 9 Alerta antecipado

prepare.

Alerta de inundacéo

2 Verifique o abrigo de emergéncia e a rota para fugir. Alerta de fortes chuvas

"Evacuacgao de As pessoas que levam mais tempo ~
d Evacuacao de pessoas

pessoas idosas, para evacuar devem comecgar a -

" = idosas, etc.
etc. evacuacao

Pessoas que vivem em areas

"Todos devem perigosas e as que sentem o perigo, -
buscar um devem ir ao abrigo. Ordem de evacuagao

c . (urgente)
abrigo # Se for perigoso se deslocar,

procure um lugar seguro préximo

~~~~~<Sempre evacue até o nivel 4!>~~~~~

Aja da melhor maneira para salvar sua

vida. Situagao de emergéncia,

% O alerta de nivel 5 ndo é salve sua vida
necessariamente emitido

Ocorreu o desastre
Corre perigo de
vida
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(3) Prevenindo-se contra terremotos

Nao se sabe quando pode ocorrer um terremoto. Portanto, tenha os cuidados abaixo no

seu cotidiano.

@ Fixe os mdveis para evitar que caiam.

@ Nao coloque objetos combustiveis proximos ao fogéo.

@ Converse com sua familia sobre os locais de abrigo e as formas de contato entre vocés
(Utilizacao do dial de mensagem de desastre 171, etc.)

@ Prepare um kit de emergéncia com comida, agua, remédios e outros objetos
importantes (dinheiro, caderneta de banco, cartao, passaporte, etc.). Coloque também
mascaras, lencgos esterilizados, termémetros, etc. para se proteger de infecgdes. Além
disso, para uma eventual interrupgao de gas, luz, etc. estoque em sua casa alimentos,
agua e outros itens suficientes para sua familia se possivel para 7 dias, ou ao menos
para 3 dias.

® Verifique as condigbes ao redor da sua casa.

® Assegure os locais de abrigo e a rota de fuga.

@ Participe ativamente nos treinamentos de prevencdo de desastres realizados em sua

comunidade local.

(4) No caso de um terremoto ot el Yt
Tenha cuidado com seguintes itens e aja com calma. |~ I P/
@ Proteja-se debaixo de uma mesa, etc. ~d
@ Apague os fogos depois de acalmar os tremores.

@ Abra a porta para garantir uma saida.

@ Apague os focos de incéndio o quanto antes.

® Tenha cuidado com cacos de vidros.

® Nao saia repentinamente de casa.

@ Nao se aproxime de portdes e muros.

Na vizinhanga, confirme a seguranga entre vocés.
@ Em cooperagéo, proporcione 0s primeiros socorros.
Obtenha informagdes corretas na radio e/ou TV.

[E7 Nota: Aplicativos Gteis num desastre

Para o abrigo! E um aplicativo gratuito Util para se refugiar antes de ocorrer um
desastre. Com este aplicativo, é possivel saber sobre as ordens de
evacuacao e outras informagdes urgentes, bem como saber o nivel de
perigo do lugar onde se encontra no momento. Além disso, podera
verificar a rota para o abrigo. Esta disponivel em 8 idiomas: inglés,
chinés, coreano, japonés, espanhol, portugués, filipino e vietnamita.

Download por aqui

E um aplicativo gratuito com varias fungdes Uteis em caso de um
desastre, que notifica vocé sobre alerta antecipado de terremoto, alerta
de tsunami, alerta antecipado de erupgéo vulcanica, alerta meteorolégico
extraordinario e outras informagdes de protegao civil. Esta disponivel em
15 idiomas: inglés, chinés (tradicional e simplificado), coreano, japonés,
espanhol, portugués, viethamita e tagalo.
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(5) Abrigos
Quando haja algum aviso de evacuagao da prefeitura, policia, obombeiro, comunidade
local ou outro 6rgéo, ou quando houver perigo da casa ser destruida, ou de pegar fogo,
busque um lugar seguro para se refugiar.

@ Abrigo de emergéncia designado
Sao instituicdes ou lugares onde podera se refugiar de um desastre iminente, e séo
designados de acordo com o tipo do desastre. Dentre os tipos de desastre, podemos citar,
os deslizamentos de terra, inundagdes, marés altas, terremotos, tsunamis e grandes
incéndios.

@ Abrigos designados
Sao instalagdes que oferecem hospedagem e/ou abrigo temporario para pessoas cujas
casas foram destruidas ou queimadas por um incéndio, ou por outro motivo.
Recomendamos que confira antecipadamente estes locais na prefeitura de onde mora (p.
39) ou no corpo de bombeiros (p. 43). Também, faga uma inspegao preliminar das rotas
de evacuacao para cada abrigo, verificando se ha lugares perigosos na rota.
Abaixo, os portais onde podera conferir os abrigos publicos e as
informacgdes sobre prevencao de desastres:
Site com Informacgdes sobre Prevencao de Desastres
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/saigaiinfo/) Site com Informagdes sobre
WEB de Prevencéao de Desastres da Provincia de Hiroshima Prevengio de Desastres
(http: //www.bousai.pref.hiroshima.jp/). @ENE
Os abrigos nao se limitam somente a locais publicos. s
Vocé podera se refugir na casa de parentes e amigos. Portanto,
assegure um lugar seguro.

®
WEB de Preveng¢ao de Desastres

da Provincia de Hiroshima
(6) Precaug6es na evacuagao

@ Antes da evacuacéo, verifique se apagou os fogos. (Feche a torneira de gas e desligue
o disjuntor geral de luz).

@ Nao se esqueca de anotar o local do abrigo e as informagdes sobre seu paradeiro.

@ Use roupas que facilitem seus movimentos e néo se esqueca de
proteger a cabeca.

@ Use uma mochila ou outro bolsa para transportar o kit de
emergéncia nas costas.

® Se for perigoso se deslocar até o abrigo, proteja-se num prédio
resistente num local alto.

® Na evacuagéo, evite andar em ruas estreitas, proximo aos muros,
nas margens de rios e outros lugares perigosos.

(7) Distribuicao de cartao de emergéncia
Confeccionamos e distribuimos aos cidadaos estrangeiros um “cartdo de emergéncia” para
que possam usar num desastre, acidente ou outro infortunio a fim de ajuda-los quando
tenham que explicar algo em japonés. Este cartdo esta disponivel na p. 56, por isso, use-o0
de forma apropriada. Podera também fazer um download do site da cidade de Hiroshima.
Maiores informagdes, entre em contato com a Secao de Internacionalizacdo da Secretaria
de Informacaos aos Cidadaos. (TEL. 082-247-0127).
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7 Balcoes de consulta

7-1 Balcoes de consulta

Para as pessoas que ndo entendem bem o japonés, ha um servi¢o de atendimento com
pessoal que fala linguas estrangeiras.
Também, se necessitar de um intérprete para os procedimentos na prefeitura ou em outros
orgaos do governo, podera receber a ajuda de um intérprete voluntario (gratuito). Para
receber esta ajuda, é necessario que o balcao da prefeitura ou de outro 6rgao faga a

solicitac&o.

Secéao de Intercambio Civil Internacional do Centro da Paz e Cultura de Hiroshima (TEL. 082-

242-8879)

* Nos balcées indicados abaixo, se ndo constar o idioma disponivel na coluna de
“Quando/ldioma”, o atendimento é feito somente em japonés.

Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Consulta sobre
assuntos do dia a
dia

Sala de Consultas para Estrangeiros
da Cidade de Hiroshima e Regiao de
Aki
Local: 1-5 Nakajima-cho, Naka-ku
Centro de Conferéncia
Internacional de Hiroshima
TEL. 082-241-5010
FAX 082-242-7452
Email: soudan@pcf.city.hiroshima.jp

Segunda a sexta-feira, das 9:00 as
16:00

(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29
de dezembro a 3 de janeiro)
Atendimento por consultores que
falam espanhol, chinés, vietnamita,
portugués, inglés e filipino.

* Em idioma filipino as sextas-feiras e
1% e 3% quintas-feiras.

* Em outros idiomas, o atendimento é
feito através de tablet de tradugao.

* Na 22. sexta-feira do més, podera se
consultar com um funcionario da
Agéncia de Servigos de Imigracéo.
Das 13:30 as 16:00 (marcar hora)

[Consultas na Prefeitura de Aki-ku]

Local: 3-4-36, Funakoshi-Minami,
Aki-ku

Prefeitura de Aki-ku, Departamento

de Coordenacgao Administrativa, 2°.

Andar

22, Quarta-feira do més (portugués)
32. Quinta-feira do més (espanhol)
10:15 as 12:30, 13:30 as 16:00

[Consultas no Diregéao
Administrativa de Motomachi]
Local: 19-5, Moto-machi Naka-ku
Direcao Administrativa de
Motomachi

22 Terca-feira do més (chinés)
10:15 as 12:30, 13:30 as 16:00

Visto de
permanéncia,
seguro social,
condigbes de
trabalho, assuntos
juridicos, direitos
humanos,
assuntos
cotidianos

Centro Internacional de Hiroshima
Balcao de consultas para estrangeiros
Local: 8-18, Naka-machi Naka-ku

Hiroshima Cristal Plaza, 6° andar
Ligacao gratuita exclusiva para consulta
TEL. 0120-783-806

Consulta sobre assuntos do dia a
dia

Segunda a sexta-feira, 10:00 as
12:00, 13:00 as 19:00

Sabados, 9:30 as 12:00, 13:00 as
18:00

Assuntos especializados
Quintas-feiras e sabados,

10:00 as 12:00,13:00 as 16:00

42 quinta-feira do més: 14:00 as 19:00
Aceitam-se consultas no horario das
12:00 as 13:00, desde que marque
hora até o dia anterior, exceto na 42.
quinta-feira do més.

(Exceto feriados e de 28 de dezembro
a 4 de janeiro) Inglés, chinés,
vietnamita, coreano, tagalo,
portugués, indonésio, tailandés,
espanhol, nepalés, russo e ucraniano
(intérprete no local ou por telefone)
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Visto, qualificagcao
de permanéncia,
visto permanente,
obtengao da
nacionalidade
japonesa,
casamento
internacional, etc.

Agéncia de Servigos de Imigracao
Centro Geral de Informagées aos
Estrangeiros
TEL. 0570-013904

(IP, exterior) 03-5796-7112

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
Inglés, coreano, chinés, espanhol e
outros

VISA Support Cneter Hiroshima
Local: 8-26, Kami-hatchobori Naka-ku
(Maple Hatchobori 803)

TEL. 082-223-5581

Segunda, terga, quarta e sexta-feira,
10:00 as 17:00

Atendimento somente com hora
marcada

Direitos humanos

Telefone para consulta sobre direitos
humanos para estrangeiros do
Ministério da Justica

TEL. 0570-090911

Segunda a sexta-feira, 9:00 as 17:00
(Exceto feriados e de 29 de dezembro
a 3 de janeiro)

Inglés, chinés, coreano, filipino,
portugués, vietnamita, nepalés,
espanhol, indonésio, tailandés

Condigdes de

Consulta trabalhista aos estrangeiros
(Secgao de Inspegao Trabalhista do
Departamento de Trabalho de Hiroshima)
Local: 6-30, Kami-hatchobori Naka-ku
(Prédio do Governo de Hiroshima,
anexo I, 5°. Andar)
TEL. 082-221-9242

9:00 as 12:00, 13:00 as 16:30
(Exceto aos feriados e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)
Intérpretes: Portugués e espanhol
(Segundas, Tercas, Quintas, Sextas-
feiras); chinés (sexta-feira)

trabalho Consulta sobre condigées de trabalho
. Del .
aos estrangeiros (Delegacia de 9:30 as 12:00, 13:00 &s 17:00
Inspecao de Trabalho Hiroshima Chuo) .
. . (Exceto aos feriados e de 29 de
Local: 6-30, Kami-hatchobori Naka-ku N ,
L , ] dezembro a 3 de janeiro) Intérprete:
(Prédio do Governo de Hiroshima, Vietnamita (terca-feira)
anexo I, 5°. Andar) ¢
TEL. 082-221-2460
8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15
(Exceto aos feriados e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)
Balcao de Atendimento de Espanhol e Portugués (Segundas, e
Estrangeiros as 22 e 42 quartas-feiras do més,
Local: 8-2, Kami-hatchobori Naka-ku Quintas)
(Hello Work Hiroshima) Chinés (Segunda a Sexta-feiras)
TEL. 082-511-1181 Inglés (Terga-feiras)
* Intérpretes em espanhol, portugués,
chinés e inglés: 10:00 as 12:00, 13:00
Emprego as 16:00

Hello Work Hiroshima Higashi
Local: 13-7, Hikarigaoka, Higashi-ku
TEL. 082-264-8609

8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15
(Exceto aos feriados e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)

Espanhol (Segundas, Quartas e
Quintas-feiras)

Portugués (Segunda a Sexta-feira)
Inglés (Segundas, Quartas e Quintas-
feiras) * Intérpretes em espanhol,
portugués, chinés e inglés: 9:00 as
12:00, 13:00 as 17:00
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Sugestdes ao
governo municipal,
problemas legais
relacionados a vida
cotidiana, acidente
de transito

Centro de Atendimento Civil de

Hiroshima

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 1°. andar)

TEL. 082-504-2120

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Procedimentos
gerais na prefeitura

Centro de Atendimento Administrativo

KIKUMIMI do Ministério de Assuntos

Gerais

Local: 6-30, Kami Hacchobori Naka-ku
(Prédio do governo de Hiroshima,
anexo 1V, 13°. Andar)

TEL. 0570-090110 (Discagem nacional)

TEL. 082-222-1100 (Hiroshima)

Email: kikumimi.japan@soumu.go.jp
(somente em inglés)

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados e de 29 de dezembro
a 3 de janeiro)

* No aconselhamento se usa maquina
de traducao

As consultas em inglés s&o recebidas
por e-mail

Centro de Apoio e Atendimento as
Vitimas de Violéncia Doméstica de
Hiroshima

Segunda a sexta-feira, 10:00 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

< Atendimento feito por conselheiras

Violéncia de TEL. 082-504-2412 "

cbnjuge (violéncia do sexo feminino

doméstica) . .
Aconselhamento sobre violéncia Sabados, domingos, feriados e 6 de
sexual nos feriados e fins de semana | agosto, 10:00 as 17:00 (Exceto de 29
TEL. 082-252-5578 de dezembro a 3 de janeiro)
C_enEro fje Aterrdlme_nto as Vitimas de Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
Violéncia de Hiroshima (Exceto feriados, 6 de agosto, de 29

Vitimas de Local:1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku de dezembro a 3 de janeiro) ’

violéncia (Edificio Principal da Prefeitura de

Hiroshima, 12°. andar)
TEL. 082-504-2710 FAX 082-504-2712

€ Atendimento feito por especialistas
em vida e seguranca

Apoio as vitimas
de crime, etc.

Balcao de Atendimento Geral de

Vitimas de Crimes de Hiroshima

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 12°.Andar)

TEL. 082-504-2722

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Tratamento médico
em geral

Centro de Apoio e Seguranca

aoTratamento Médico de Hiroshima

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 13°. Andar)

TEL. 082-504-2051

FAX 082-504-2258

Segunda a sexta-feira, 9:00 as 15:00
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Kyukyu Soudan Center (Centro de
Consulta Urgente) — Area

Emergéncia Metropolitana de Hiroshima Atendimento 24 horas

TEL. #7119 ou 082-246-2000

Kodomo no Kyukyu Denwa Soudan
Emergéncia (Consulta por telefone de emergéncias| Diariamente, 19:00 as 8:00 do dia
(Infantil) infantis) seguinte

TEL. #8000 ou 082-505-1399
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Problemas de
consumidores
(venda porta-a-
porta, etc.) e de
dividas

Hiroshima-shi Shohi Seikatsu Center
(Centro de Atendimento aos
Consumidores)
Local: 6-27, Moto-machi Naka-ku

(AQ’A Hiroshima Center, 8°. andar)
TEL. 082-225-3300
Hotline do Consumidor 188
FAX 082-221-6282

10:00 as 19:00

(Exceto tergcas-feiras e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)

€ Atendimento feito por consel
de vida de consumo

* Atendimento com aplicativo de
tradutor de voz (11 idiomas)

heiros

Saude mental e
pscioldgica

Hiroshima-shi Seishin Hoken Fukushi
Center (Centro de Saude e Bem-Estar
Mental de Hiroshima)

Local: 11-27, Fujimi-cho Naka-ku

Posto de Saude de Hiroshima, 4° andar.
TEL. 082-245-7731

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29

de dezembro a 3 de janeiro)

Gravidez, parto,
criacao de filhos,

Divisdo de Previdéncia Social da
prefeitura local
Consulte a p. 21 para maiores

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29

saude, etc. informagdes sobre as sec¢odes de dezembro a 3 de janeiro)
responsaveis.

Absenteismo

escolar,

Hikikomori Seishonen Sogo Soudan Center Segunda a sabado, 9:00 as 17:00

(isolamento social | (Centro Geral de Aconselhamento de | (Exceto feriados, 6 de agosto e de 29

agudo) Adolescentes) de dezembro a 3 de janeiro)

aprendizagem, TEL. 082-242-2117 * Atendimento somente em japonés

prosseguimento de

estudos, etc.

. L Seishonen Sogo Soudan Center

Bullying (assédio ,

escolar) e SOS (Centro Geral de"AconseIhamento de Atendmento 24 horas ' )
Adolescentes) [ljime 110] * Atendimento somente em japonés

Crianga

TEL. 082-242-2110
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7-2

Orgaos municipais

Prefeitura municipal, prefeituras e subprefeituras locais
A telefonista atende e pergunta a secido desejada, e em seguida transfere a ligagdo a secgao.

Nome

Localizagao

TEL.

FAX

Prefeitura Municipal de
Hiroshima

1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku

082-245-2111

Prefeitura de Naka

1-4-21, Kokutaiji-machi Naka-ku

082-245-2111

082-541-3835

Prefeitura de Higashi

9-38, Higashi Kaniya-cho Higashi-ku

082-245-2111

082-262-6986

Subprefeitura de
Nukushina

5-1-18, Nukushina Higashi-ku

082-289-2000

Prefeitura de Minami

1-5-44, Minami-machi Minami-ku

082-245-2111

082-252-7179

Subprefeitura de
Ninoshima

752-74, Aza Yaijita, Ninoshima-cho
Minami-ku

082-259-2511

Prefeitura de Nishi

2-2-1, Fukushima-cho Nishi-ku

082-245-2111

082-232-9783

Prefeitura de Asa-minami

1-33-14, Furuichi Asaminami-ku

082-245-2111

082-877-2299

Subprefeitura de Sato

6-29-28, Midorii Asaminami-ku

082-877-1311

Subprefeitura de Gion

2-48-7, Gion Asaminami-ku

082-874-3311

Subdistrito de Numata

7-64-8, Tomo-higashi Asaminami-ku
(Prédio do Governo, 2°. andar)

082-848-1111

Prefeitura de Asa-kita

4-13-13, Kabe Asakita-ku

082-245-2111

082-815-3906

Subprefeitura de
Shiraki

2391-4, Oaza Akiyama Shiraki-cho
Asakita-ku

082-828-1211

Subprefeitura de Koyo

5-13-7, Fukawa Asakita-ku

082-842-1121

Subprefeitura de Asa

3052-1, Oaza Imuro Asa-cho
Asakita-ku

082-835-1111

Prefeitura de Aki

3-4-36, Funakoshi Minami Aki-ku

082-245-2111

082-822-8069

Subprefeitura de
Nakano

3-20-9, Nakano Aki-ku

082-893-2121

Subprefeitura de Ato

6257-2, Ato-cho Aki-ku

082-856-0211

Subprefeitura de Yano

5-7-18, Yano Higashi Aki-ku

082-888-1112

Prefeitura de Saeki

2-5-28, Kairoen Saeki-ku

082-245-2111

082-923-5098

Subprefeitura de Yuki

166, Oaza Wada Yuki-cho Saeki-ku

0829-83-0111

0829-83-1129

Postos de atendimento do Departamento de Agua e Esgoto

Distrito Posto de Atendimento Localizagao TEL. FAX
Naka-ku
Higashi-ku i

9 Posto de Atendimento 9-32, Moto-machi 082-221-5522 | 082-511-6925
Minami-ku Central
Nishi-ku
A§a . Posto-de Atendlmento de 1-33-1.4, Fl.JrU|ch| 082-831-4565 | 082-877-0679
Minami-ku Asaminami Asaminami-ku
Asa Kita-ku /F;::L?t:e Atendimento de |/ 15 13 Kabe Asakita-ku | 082-819-3958 | 082-814-8859
Akioku Po§to de Atendimento de 3-.4-36,. Fu.nakoshl- 082-821-4949 | 082-823-6624

Aki minami Aki-ku

Saeki-ku gzztkoi de Atendimento de i;11-41, Kairoen Saeki- 082-923-4121 | 082-922-6985
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Sucursais do Departamento do Meio Ambiente

Nome

Localizagao

TEL.

Sucursal de Naka

1-5-1, Minami Yoshijima Naka-ku

082-241-0779

Sucursal de Minami

1-5-1, Minami Yoshijima Naka-ku

082-286-9790

Sucursal de Nishi

7-7-1, Shoko Center Nishi-ku

082-277-6404

Sucursal de
Asaminami

4-4013-1, Tomokita Asaminami-ku

082-848-3320

Sucursal de Asakita

1471-8, Oaza Nakashima Kabe-cho Asakita-ku

082-814-7884

Sucursal de Aki

2-3-18, Yano Shin-machi Aki-ku

082-884-0322

Sucursal de Saeki

1-4-48, Kairoen Saeki-ku

082-922-9211

Diregdes-gerias e escritorios de impostos da cidade

Nome da diregao-geral

TEL. Nome do escritdrio

TEL.

Diregao-geral central
(na Pref. de Naka-ku)

Escritério de Minami
(na Pref. Minami-ku)

082-504-2564 (Naka-ku)
082-504-2751 (Minami-ku)

082-250-8946

Direcao-geral Leste
(na Pref. de Higashi-ku)

082-568-7719
(Higashi-ku e Aki-ku)

Escritorio de Aki
(na Pref. Aki-ku)

082-821-4913

Diregao-geral Oeste
(na Pref. de Nishi-ku)

Escritorio de Saeki
(na Pref. Saeki-ku)

082-532-0942 (Nishi-ku)
082-532-1012 (Saeki-ku)

082-943-9716

Diregao-geral Norte (na
Pref. de Asaminami-ku)

Escritério de Asakita
(na Pref. Asakita-ku)

082-831-4935 (Asaminami-ku)
082-831-5016 (Asakita-ku)

082-819-3913

Divisao de medidas para arrecadamento (consultas sobre imposto de moradias e outras

contribuicoes)

Email

FAX

tyoshu1@city.hiroshima.lg.jp

tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp

tyoshu1@city.hiroshima.lg.jp

tyoshu2@city.hiroshima.lg.jp

tyoshud4@city.hiroshima.lg.jp

082-249-3901

tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp

tyoshu2@city.hiroshima.lg.jp

tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp

Distrito Responsavel TEL.

Naka-ku 1a. Secéo de 082-504-0131

Arrecadamento 082-504-0134

Higashi-ku | S8 Secdo de 082-504-0321
Arrecadamento

Minami-ku 1a. Segdo de 082-504-0132

Arrecadamento 082-504-0133

~ 082-504-0211

Nishi-ku 2a. Secdo de 082-504-0212
Arrecadamento

082-504-0214

Asaminami-ku 4a. Secgao de 082-504-0411

Arrecadamento 082-504-0412

. 4a. Segao de 082-504-0413

Asakita-ku Arrecadamento | 082-504-0414

Aki-ku 3a. Segdo de 082-504-0322
Arrecadamento

Saeki-ku 2a. Segdo de 082-504-0213
Arrecadamento

Outras areas 3a. Secao de 082-504-0323

Arrecadamento 082-504-0324

(I3er3! enci Secdo de
fjg&\‘/ a'lrgfesnc'a Inadimpléncia 082-504-2128
elevados) Tributaria

tokutai@city.hiroshima.lg.jp
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Secoes das prefeituras locais (consultas sobre salide e bem-estar): Naka-ku, Higashi-

ku, Minami-ku e Nishi-ku

082-294-6585

TEL.
Distrito | Localizagio | Secéo de . Secgao de Secao de
Apoio g:r(r}::s(tjaer Seguro e Vida
Regional Pensio Cotidiana
* Consultas
sobre saude . * Seguro
* Tratamento médico -
de adultos nacional de
. e bem-estar de .
* Gravidez, id saude
T, arto e Icos0s o * Penséo : ,
Principais atividades parto * Cuidados geriatricos . * Ajuda social
criagdo de « Creches * Gastos nacional
filhos o : * Gastos
meédicos de criangas o
* Consultas : . ; meédicos
* Ajuda infantil
sobre elevados
criangas
Criancas: 082-504-2571
082-504-2569 082-504-2688
+730-8565 Deficientes: Seguro: 082-504-2572
Naka-ku | 4-1-1. Ote- | 082-504-2109 082-504-2588 082-504-2555 082-504-2689
mach,i Idosos: Pensao: 082-504-2331
082-504-2570 082-504-2556 | 082-504-2334
C.Geriatrico: 0 082-504-2443
82-504-2478 082-504-2333
Criancas:
082-568-7733
T732-8510 Deficientes: Seguro:

. . 082-568-7726
Higashi- 9-'34, . 082-568-7731 082-_568-7734 082-56_8-7711 082-568-7727
ku Higashi Idosos: Pensao: 082-568-7728

Kaniya-cho 082-568-7730 082-568-7712
C.Geriatrico:
082-568-7732
Criangas:
082-250-4131
T734-8523 Deficientes: Seguro: 823:328:3] 8‘51'
Minami- 1'.4'46’. 082-250-4133 082-?50-4132 082-?§0-8941 082-250-4141
ku Minami- Idosos: Penséao: 082-250-4149
machi 082-250-4107 082-250-8944
el 082-250-4155
C.Geriatrico:
082-250-4138
Criangas:
082-294-6342
T733-8535 Deficientes: Seguro: 823:333:2] 1 g
Nishi-ku | 2241 | 0820046384 | 082-294-6346 082-532-0933 | 057 204-6583
Fukushima Idosos: Penséao: 082-294-6069
-cho 082-294-6218 082-532-0935
i 082-294-6135
C.Geriatrico:
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Secoes das prefeituras locais (consultas sobre saude e bem-estar): Asaminami-ku,
Asakita-ku, Aki-ku e Saeki-ku

TEL.
Distrito | Localizagdo Secao de . Secgao de Secao de
Apoio g:r(r}::s(tjaer Seguro e Apoio
Regional Pensio Regional
* Consultas
sobre saude . * Seguro
* Tratamento médico e >
de adultos . nacional de
. bem-estar de idosos .
* Gravidez, « Cuidad e saude
S arto e uidados geriatricos | , Pensao _ _
Principais atividades parto * Creches : * Ajuda social
criacido de « Gastos médicos de nacional
filhos : * Gastos
criangas v
* Consultas . . . meédicos
* Ajuda infantil
sobre elevados
criangas
Criancas:
082-831-4945
= Deficientes: Seguro:

. T731-0194 082-831-4940
Asamina | 4 35 43 | 082-831-4944 | A 082-831-4946 082-831-4929 | 082-831-5010
mi-ku Nakasu Idosos: Penséo: 082-831-4973

082-831-4941 082-831-4931
C.Geriatrico:
082-831-4943
Criancgas:
082-819-0605
— Deficientes: Seguro:
Asakita- | 4 [SL022T | o061 | 082-819-0608 082-819-3909 | 082-819-0576
ku Kabe ’ Idosos: Penséao: 082-819-0620
082-819-0585 082-819-3910
C.Geriatrico:
082-819-0621
Criangas:
082-821-2813
T 736-8555 Deficientes: Seguro
Akiku | 3218 | 0go.gp1-1707 | | 082:821-2816 Pensao: 082-821-2806
Funakoshi Idosos: 082-821-4910
-minami 082-821-2808
C.Geriatrico:
082-821-2823
Criancas:
082-943-9732
= Deficientes: Seguro:
Sookiy | 1A T 430575 | 082-943-9769 082-943-9712 | 082-943-9726
Kairo;en Idosos: Penséo: 082-943-9764
082-943-9729 082-943-9713
C.Geriatrico:
082-943-9730
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Corpo de Bombeiros

Nome

Localizagao

TEL.

FAX

Departamento de Corpo de
Bombeiros da cidade de
Hiroshima

5-20-12, Ote-machi Naka-ku

082-246-8211

082-247-1645

Corpo de Bombeiros de Naka

5-20-12, Ote-machi Naka-ku

082-541-2700

082-542-7720

Corpo de Bombeiros de Higashi

2-12-6, Hikari-machi Higashi-ku

082-263-8401

082-263-7489

Corpo de Bombeiros de Minami

2-5-14, Matoba-cho Minami-ku

082-261-5181

082-261-5191

Corpo de Bombeiros de Nishi

43-10, Miyako-machi Nishi-ku

082-232-0381

082-232-3293

Corpo de Bombeiros de
Asaminami

1-10-3, Midorii Asaminami-ku

082-877-4101

082-877-9462

Corpo de Bombeiros de Asakita

4-26-13, Kabe Minami Asakita-ku

082-814-4795

082-814-9931

Corpo de Bombeiros de Aki

3-12, Horikawa-machi Kaita-cho,
Aki-gun

082-822-4349

082-822-9119

Corpo de Bombeiros de Saiki

7-25-18, Itsukaichi-chuo Saeki-ku

082-921-2235

082-921-5336

7-3

Consulados e organizagdes internacionais

Nome

Localizagao

TEL.

Consulado da Coreia do Sul em
Hiroshima

5-9-17, Midori Minami-ku

082-505-2100

Escritério de Hiroshima dos
Representantes de Comércio do
Governo da Tailandia

3-7-47, Senda-machi Naka-ku
Hiroshima-ken Joho Plaza 5°. andar

082-249-9911

Instituto de Treinamento e Pesquisa
das Nagdes Unidas (UNITAR)
Escritério de Hiroshima

5-44, Moto-machi Naka-ku
Edificio da Camara de Comércio e
Industria de Hiroshima 5°. andar

082-511-2424
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7-4

Hospitais e clinicas de plantao

¢ O horario indicado é o horario de atendimento

Descrigao | Especialidade ‘ Seg-Sex Sabado Domingo | Feriados
+ Clinicas de plantiao
Médico da familia (Cada especialidade
(Um médico de familia é aquele que atende numa clinica perto da sua casa, |médica) (As clinicas de
com quem vocé pode consultar sobre sua saude. Alguns meédicos, inclusive, |plantdo sao publicadas nos
atendem nos feriados e a noite, portanto procure ter um médico de familia.) |jornais e no portal da
cidade) 9:00 as 17:30
Hospital Municipal de
Hiroshima Clinica 17:00 as 8:30 as 8:30 as 8:30 as
7-33, Moto-machi Naka-ku Médica e 8:30 do dia | 8:30 do dia | 8:30 do dia | 8:30 do dia
TEL 082-221-2291 outras seguinte seguinte seguinte seguinte
FAX 082-223-5514
Hospital Municipal Funairi
14-11, Funairi-saiwai-cho Naka- 17:00 as 8:30 as 8:30 as 8:30 as
ku Pediatria 8:30 dodia | 8:30 dodia | 8:30 do dia | 8:30 do dia
TEL 082-232-6195 seguinte seguinte seguinte seguinte
FAX 082-232-6156
(Centro Médico de Hokubu)
Hospital Municipal de Asa
[Fechado: 6 de agosto, de]29
de dezembro a 3 de janeiro s 18:00 as
1-2-1, Kameyama Minami Pediatria 22:00 Fechado
Asakita-ku
TEL 082-815-5211
FAX 082-814-1791
Hospital Municipal de Aki
(administrado pela Associagao 8:30 as
de Médicos de Hiroshima) Clinica 1'5_30
[Fechado: 6 de agosto, de 29 | Médica, ' 18:00 as 18:00 as
de dezembro a 3 de janeiro] Clinica 18:00 as 23:00 23:00
2-14-1, Hataka Aki-ku Cirargica 23j00
TEL 082-827-0121 '
FAX 082-827-0561
Centro Médico de Emergéncia | Clinica
Noturna de Senda-machi médica
(Associagado Médica de (acima de 15
Hiroshima) anos de
[Fechado: 31 de Dezembro a 3| idade), 19:30 as 19:30 as 19:30 as 19:30 as
de janeiro] Oftalmologia, | 22:30 22:30 22:30 22:30
3-8-6, Senda-machi Naka-ku Ortopedia,
TEL 082-504-9990 Clinica
FAX 082-504-9991 Cirurgica
(lesdes)
Centro Médico de Emergéncia
Noturna (Associagdo Médica de
Kabe)
[Fechad(]): 31 de Dezembro a 3| Clinica
de janeiro Médica (Acima| 19:00 as 19:00 as
2-1-38, Kabe-minami Asakita-ku | de 15 anos de | 22:30 22130 Fechado | Fechado
(antiga ala norte do Hospital idade)
Municipal de Asa)
TEL 082-814-9910
FAX 082-814-9909
Centro de Saude da Cavidade
Bucal de Hiroshima . .
3-2-4, Futabanosato Higashi-ku | odontologia | Fechado Fechado 9:00 as 9.00 as
TEL 082-262-2672 15:00 15:00
FAX 082-262-2556
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7-5 Outros

Homepage da cidade e outras paginas em idiomas estrangeiros

[1] Homepage da cidade de Hiroshima
O homepage de Hiroshima, além do japonés, esta disponivel em inglés, coreano, chinés,
portugués, espanhol, filipino e vietnamita.

Podera utilizar o servigo de tradugao automatica oferecido por tradutores mecanicos e
assim traduzir as paginas em japonés para o inglés, coreano, chinés, portugués, espanhol,
filipino e vietnamita.

Utilize as tradugbes mecanicas ciente de que, as vezes, ndo podem traduzir com precisao
os textos originais das paginas em japonés.

Além disso, para as pessoas que nao estao familiarizados com a lingua
japonesa, disponibilizamos uma pagina escrita em "japonés simples”
para facilitar a compreenséao.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/yasashii/

[2] Centro de Paz e Cultura de Hiroshima, aos cidaddos estrangeiros
Disponibiliza informagdes sobre a vida cotidiana para os cidadaos
estrangeiros, informagdes relacionadas com desastres, eventos de
intercambio internacional e outras em japonés simples, inglés, espanhol,
chinés, coreano, filipino, viethamita e portugués.
https://h-ircd.jp/pt/guide-pt.html

Informagdes sobre a vida cotidiana em varios idiomas
(CLAIR — Conselho de Autoridades Locais para Relagdes Internacionais)
Disponibiliza informagdes sobre a vida cotidiana necessarias para os
estrangeiros vivem no Japao em inglés, chinés, coreanos, portugués,
espanhol, alemao, francés, vietnamita, indonésio, tagalo, tailandés,
russo, birmanés e “japonés simples”.
http://www.clair.or.jp/tagengo/index.html

[4] Atendimento médico-hospitalar de emergéncia Net Hiroshima
(Network de informacgoes sobre atendimento médico-hospitalar de
emergéncia de Hiroshima)

Contém informagbes em inglés de clinicas e hospitais de plantdo que

atendem nos fins de semana, feriados e a noite. ;

i ) o . - . Ok O]
Podera pesquisar hospitais e clinicas que atendem em idioma estrangeiro. .
http://www.qq.pref.hiroshima.jp ® ’
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[5] Start Hiroshima!
Podera assistir videos (13 cenas) uteis para que os moradores
estrangeiros possam viver comodamente em Hiroshima.
(Voz) Japonés
(Legenda) Inglés, chinés, coreano, vietnamita
https://www.youtube.com/channel/lUCZuk9nZf0COsZyJxHg2YBLA

[6] Portal da Agéncia de Servigos de Imigragio de Apoio a Vida de Estrangeiros
Contém varias informacdes necessarias para viver no Japao.
Além de japonés, esta disponivel em inglés, chinés (simplificado e
tradicional), coreano, indonésio, espanhol, tailandés, mongol, tagalo,
portugués, vietnamita, birmanés, nepalés e khmer.
https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/
Além disso, o “Guia sobre a vida e o trabalho” supervisionado pela Agéncia de Servigos de
Controle da Imigracao contém informagdes para que os estrangeiros possam viver com
segurancga e tranquilidade no Japao. Além de japonés, esta disponivel em inglés, chinés,
coreano, espanhol, portugués, viethamita, nepalés, tailandés, indonésio, birmanés, khmer,
filipino, mongol, turco e ucraniano.
https://www.moj.go.jp/isa/guidebook_all.html

Site Oficial de Informagodes Turisticas de Hiroshima [Dive! Hiroshima]
Informacgoes turisticas da area de Hiroshima em inglés, coreano, chinés, francés, alemao e
tailandés. .
https://dive-hiroshima.com/ ® -‘E]
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8 Principais sinais e placas

HEEED D Significado ARLED CE Significado
Evacuacao Instalagoes
Abrigo de Emergéncia Hospital
® Designado:

X

Indica as instalagdes ou
lugares onde podera
refugiar-se de perigos
de desastres, sendo
designados conforme o
tipo do desastre.

Guarda Volumes

]

Abrigo Designado:
Sao instalagdes onde
podera se
hospedar/permanecer
temporariamente por
ter perdido a casa por
desmoronamento,
incéndio, etc.

Banheiro
(Esquerdo)Feminino
(Direito)  Masculino

Banheiro adaptado
para usuarios de
cadeiras de rodas

I

Saida de Emergéncia:
Usar esta saida numa
emergéncia.

Placas de meio de transporte

Ponto de onibus

@
l

A seta indica a diregao
da saida de
emergéncia

Ponto de Taxi

Simbolos

de Reciclagem

Placas

nas Estradas

n
ay

PET

Garrafas PET: simbolo
das garrafas reciclaveis

Queda de pedras:
Indicagédo de um local
onde ha perigo de
ocorréncia de queda de
pedras

Plastico Reciclavel:
simbolo dos plasticos
reciclaveis

Sinalizagao de obras
na estrada: colocada
em area do trecho em
obras
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Sinais de Transito

Transito impedido:
nao esta permitida a
passagem

Proibido transito de
pedestres: ndo esta
permitida a passagem
de pedestres

Proibido transito de
veiculos: ndo esta
permitido o transito de
carros.

Proibido cruzamento
de pedestres: os
pedestres ndo podem
atravessar.

Proibido transito de

veiculos
automotores, exceto
de bicicletas~: Esta N

proibido o transito para =
0s carros mas
permitido para
bicicletas.

Forma de scooter
fazer a curva para
direita (pequeno
circulo de viragem): as
motos de 50cc devem
fazer a curva para
direita como os carros.

Proibido o transito de
bicicletas: As
bicicletas ndo estao
permitidas.

Forma de scooter para
fazer a curva para
direita (curva de
perimetro): para virar
para direita, as motos
de 50 cc devem seguir
no lado esquerdo da via
para depois virar para a
direita.

Devagar: avancar
devagar

Estrada exclusiva para
carros: uma estrada
somente para carros

Parada obrigatéria:
uma vez devera parar

Estrada exclusiva para
bicicletas: estrada
somente para bicicletas

Proibido retornar: ndo
pode efetuar o retorno

Estrada exclusiva para
pedestres e bicicletas:
estrada somente para
pedestres e bicicletas.

Proibido estacionar:
nao estacione. Os
numeros indicam o
horario da proibigéao.
Neste caso, das 8:00
as 20:00.

Estrada exclusiva para
pedestres: estrada
somente para
pedestres.
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9 Forma correta de jogar o lixo doméstico

1318942.html

IIwww.city.hiroshima.lg.jp/site/kateigomi

https

"SO|-BJIBOSOp 9P S9JUB 9Y|OW SOI0)SO)
2 oolyile ap soboj ap 0sed ON
‘seyuod

se eaowsal ‘sopnbenuod sielsiew
S0J1N0 @ nquieq ap soy|eb ap osed oN

(‘wo Q| € JousUI OJ}aWEIp WOD J

$029s soy|eb no ‘w g e Jousjul oljswelp @
W02 S02s34) soyjeb so sope}s|od

OBS 9)JUBWOS ‘ojuejud ON) "sapepnuenb

seuanbad wa sopeleossap
SOpEje ‘Wo (G B salousjul sojuswildwoo

oepobje
WD SOJI9SSaALI)
9 sepejowl|y

*0})9 ‘sojusawaldxy
sjewjue eled ejauy

SEYTREETY)
sapjeld

W SOPEHOD J9S WaASp ellopew olugbixo ap
ap sojsal soJno o epod ap soyjeb sQ sojuanlosqe "9} ‘sopeuoq.ed
-0)0 ‘|eulol jaded ‘oplos} sayoes s1aded ‘jaded sojsejdwa ‘soipaway
Wd OpIAIOSJE JaS AP BYUIZOD 8p 098]0 O ‘sajueoasag  9p sodug| ‘seleose T

‘[oded
0Jjno no eulol [aded wae opeyjniqua

‘opeualp Waq Jas arap oo1uebio oxi| O soino
"sugzewJe 8 sopeosswiadns

ap E}9|00 9p SexIed seu epuglayaid epod

ap a)i9| ap suabelequa se apeosa( ap soyjeb

*SI9AR|0108. wideo ‘oejseq 09 ‘edlopew

S0SJND3J WS SOPELEISAP J8S WaAap ouseb1o wa eJlepew ‘SBI)SO 3P SBYOoUO0I ‘SO0 ap sojsoy

BJISIA 9p Sagled e Jouadns no |enbi ap seanjid ap sodepad ap seosed ‘ooluebio oxi

oyueuwe) ap sioded sono o ejauIp elew SI9AB[O1931

ap selougpuodsaliod ‘S800p ap SexIe) oeu sjaded
‘(ogjaded ap sexied

ap onuap anbol oeN) ‘(es} Jejequis eyuizoos

ap Sooes sou 0}99x3) oonse|d ap ooes no ap oxI

alo} [oded ap ooes wn ap oJyuap anbor

opejessap

oxij] o sebol ap ewio4 sojdwaxgy

13s apod anb o

oxi| ap sodi]

(oBed) ewliysoliH ap
auod OAIOOU  |9AR[D1281  [9ABJBUIDUI  soonseld  |[9AR|D193. 13d [oAeIaUIDUL . .

apueib oxI oxI -oBu oXI1 soanQ oalseld ejelieq y C

ap oxi oxI

Portugués

REITIET
JOAES "BIOW
8puo ojsIp
op apuadap

€19]00 ep BIp O

‘eJON

euewsas
Jod
S9ZOA Z

=49 -

|[eAeIBUIOUL
oxI

239109
ep eiq

ep1D ep

ajualquiy oI\ op jedidiuniy eLie}a109S

"B}9]09 Bp BIP OU QLYg Sk dje OXI| O daeIsag
o9213s9wop oxi| o sebol ap e}a.109 ewio 4

o213sawop oxi| o sebol ap e}ali09 ewio


宮崎
p1


‘'sugzeuwJe @ sopeosawiadns

SOp B}9[092 B 9ZI|I}n ‘solojjusawije
sojnpoud ap selepueq ap 0seo ON
‘sedwe) se aunal ‘sedwe)

woo sajualdioal SO JeLIedsap ap sajuy
(1oneI1BUIDUI OXI|

*0)9 ‘opeolaw
ap soyuinbeg

(19Aea9UIDUl OXI| WD
se|-eyeoasap JoAey ‘|oded
op sejabiy se) oonse|d
op saJejiwis 9 sejabi|

S e

soqny

soldiuawije soynpoud
sou opezi|ipn oosnse|d awiji4

lodosi ap sajuaidioal
9 wabejeqwa ap sieuajepy

Portugués

-50 -

== -ojoquiis
owo9 anbol ‘opnajuoo o Jedwl| Jinbasuoo o o _m Mumw_
OBU 9G) "SOpLIOpE SONPISaJ SO SOPO) ’
Jednal esed sodwi no sopenbexus Jas V
WaASp SOqN} @ eje.led ap ewloy we no
solojjuswije sojnpolid ap ssjuaidioal sQ so|njol @ se|nsded oopseld salejiwis
*JOIBW 09ES 0JJn0 ap oJjusp oonsed | ‘sodnse|d ap sedwe]  ap sooselq @ sopal ‘soyuinbeg mm
op sejualdioal wWod 0Jes 0 anbojod oeN ;
".13d sejeneb, ap ooes @u [ “JEJYLIBA
Op 9)uaJa}Ip 0JBS WN WS SOJ-BUEISa(] e AezE] el
"0pN8JU0D Op SPEPI|IGISIA € IE|IDE) a8 seapse|d opuo OjLAsIp
eled ajuasedsuel)-IWas No sjusiedsuel) suabejeqwsa Op 8pusdep | |aagpor0al
oonse|d 0oes wn o1uap anbojo) Sl sl 2 sojuaidioay | EIBIOOEPEIPO |  oopselq
ap suabejeque @ sajuaidioal we sopezijin sodse|d :BJON
m . ﬁ - euBWS
(" s1eneo1081 soonse|d, we sepeneossap m 2 m = © | ©Z3A |
Jas wanap sejenbia o oonseld ap sedwe) slaAg[o19a1 soonseld N "ojoquis
sy) "essewe a enbe Wwod anbexus Owo9 8}1esssp 0 9 9)s3

@ ‘so|njou so a oonse|d

("s1aAe|21031
op sedwe)} se enoway

‘olzeAso ‘sejanbns o sedwe) se aljoy

" SloAe[o1981 sodljse|d, owoo sepeleossap
189S waAsp sale|iwis © sajuablialap
‘soyjow ‘eyuizoo ap 09|0 ap sejeleb sy
"JOleW 0JBS 0JIN0 3p OJJUdp

13d sejeuseb woo ooes o anbojod oeN s
" SloAg[o10a1 sooljse|d, ap ooes [

Op 9judJd)Ip 0OEBS WN WS SO|-eLeIsa(]
"OpNaju0d Op SPEPI|IQISIA B JEY|IOE]
eled ajuaiedsuel)-iwas no ajuaiedsuel)
oonse|d ooes wn oJqyuap anbojo)

sooi)se|d wo se|-eJueaSap I0Ae} V

‘09]0 W09 epejes ap oladwa} ap 13d

suabejequia se) 03|0 Was epejes

ap soJadwa) ap ‘soyjow souno 4'—.d
ap ‘elos ap oyjow ap ‘aibeula ap <
‘uLllw ap ‘sealjoo9oje sepiqaqg ag e
(038 ‘enbe ‘gjeo ‘eyo 13d 13d
‘soons) sepiqaq ap sejelles) e sejelies ejelien)

e}a|0d
ep eiq

opejieasap

oxi] o isebol ap ewio4 sojdwax3gy

13s apod anb o



宮崎
p2


"BWIYSOJIH p SpepIo ep 9}S O 9)}NSU0d
‘segdewojul slew 1a)qo eled '0}9 ‘Ol|joIwop
e ebaJjua eIA e}9]02 e no (spepipunjoid ap
wo g x ednbie| ap wo Qg x oyuswdwod
ap W G| :Jdulejuod op einyege ejad enus
anb oyuewe) ap so sjuswos) sagde|ejsul
SeJino o s|ejisip selnyejald seu sopejelsul
souanbad soo13sowopoJ}a|e ap B}8|0d ap
SJaulejuod SO 9Z||in ‘(seldjeq d apepIoU}s|d
Jod sopeuado sojnpoid) souanbad
S021)S9WOPO0.II3|d JelEeISap eied
(,soonseld

S0J}N0, Wd SO-8}4BIS8pP © WO O ap

sousw ap sojuawidwod wa 809 ‘Japnd
9G) "ajueqieq Wn WOoD Sepeliewe Jas
wanap sesionbuew s oopse|d ap seded sy
"(on100u oxi| we seyjd

se a11eosa(g) "sooLge soyjalede sop seyjd
se alljay ‘oyuinbes ou ,— % } £/ 19)ybiy,
BA810ST "SI9ABISUIOUI-OBU SOXI| SOJINO

ap opeledas oyuinbes wnu so-opuesojod
‘sodianbsi so anbol ‘solpugoul Jejins eled
"ZzaA Jod soyuinbes ¢ ap e2499

9)e op aWn|oA ou ‘soonod soe sepeledsap
9 opeaJaw ap sooyseld soyuinbes ap
0JJUSp SEPEI0|0I JOS WAASP OSEA Op Opuny
eled selpad se o ‘sejue|d ap elale o e} Y
‘(el1d)

Jejeqwo eied sooes asn Oeu) sajud)sisal
soolse|d ap sooes ap oJjusp anbojo)

souanbad salopeaqieg

S0921)}S9WOPO0.}3|d
S0JJN0 3 0]aged ap Jopedas
‘ednou Jessed ap odu94

Loh

oibojal
‘enbe ap ajod
‘seanyo-ep.iens

e

ajuesabLyai |99

(oyuinbes
oJjno wo
sope.iedas)
soudlonbsj

(%)

&3

CIEY AR TET o)
salopasanbe
‘sajuaasapuesul
sepedwe

=

olujwnje
|oded
ap sobiuy

|ejow ap
sedwe]

< @
A

ajjewisa
ap soosel}

9 0S0}19] OIPIA
ap s0213WS09
ap sajod

lojes
oe sajua)sisal
SOUpIA

eoIWeIad ap
soljisuajn

0Inod
ap sesjog

o=

solnp

(oesuawip
apuelb

ap oxi| s
opelapIsuod
oes oeu

anb s9janbe)
CLEINETE)
soyjaiede
souanbad

eoIWeldd
ap soljisua)n

"JBOIIIBA

JOAB4 "BIOW
Spuo oyisIp
op apuadap
E}9[03 ep BeIp O
:BJON

saw
| S9ZaA Z

|eABIBUIDUI
-oeU OXI1

" JeAelauioul
-0BU OXI|, Wa (JIUIA W02 S0LIBq0D

SO OpuINjouUl) [B}JSW 8P SO 8 ‘ |aABIBUIOUI
OXI|,, Wd SOpPelEISap J18S WaAp (|ejow ap
alled e aAISN[oul) elispew ap sapiqed SO
" JoABIBUIOUI-OBU OXI|, WS SOpPBLEISap

J9S WaAap sedluedaw sedad woauoo

anb elonjad ap soyoiq & sopanbulig SO
‘([oAeIBUIDUI

-OBU OXI|,, Wd anbol & sjueqieq wod
alJewe ‘soj-e100 ap apep|noyip opuseH)
‘WD Q¢ 9p sousw ap sojuawIdwod

Wwd SOPEHOD 18S WaAap sale|lwis 8 seded
‘sobuo| so}alqo soJino ‘sesienbuew sy
"Jebol ap sajue opnajuod o JaA ejwiad
anb ajuaiedsuel;-iWas No ajualedsued}
oonse|d ooes wn ap oquap anbojo)

oxi] o sebol ap ewi04

efuodsa oonse|d sefuodsa
W09 SOII3SSAAR) ap sojjisuain ‘(ojou o seudijau) esed wd
@ sepejow|y ‘ejul} ap soyonyen opeziiyn odniseld swyi4

5 e
sayonysa

(oonse|d
ap) sapiqed sns A ‘gAQ ‘@D ‘senese)

N

elLIdpUBAE|
ap soyuinbeg

==

ooljseid
ap sopanbuuiq
‘eronjad ap soyoig

sejoq
‘04n09 ap sojedes
‘sojaulyo ‘sojedeg

oopse|d
ap sesj|og

i

sojdwiaxg

suabejeqwa
9 sajuaididau
9p sojupsip

sodlse|d

opelessap

19s apod anb o

"JBOILIBA
JOAB "BiOW
Spuo oyisip
op apuadap

819|023 Bp EIp O

‘eJON

sauw

| S9ZaA Z

e}9]02
ep eiq

CLHOT

soanse|d
soqnQ

oxi|
ap odi}

Portugués

-51 -


宮崎
p3


‘wedwod as anb Jejins eted opepind Woo
a|ndiuew ‘oxI| O JeleOSap ap OJUSWOW ON
‘oyuinbes wn

ap 0Jjudp SO|-e20]j02 ap sajue |eulol-jaded
Wwa S0-ay|nIquia No exied ewn ap 0Juap
s0-anbojoo ‘sopeliqenb sojalqo soJino

8 sajuadsalon) sogny Jod opesned oLndJswW
ap ojuswellsp 0 8 oesladsip e Je)iAd eled
" OAIOOU OXI|,, Wd SopeLIeosap Jas

WISASP ‘Oyuewe) op ajuswajuspuadapul
‘sajuadsalon|) sogny SO

" Joneiauoul

-0OBU OXI|, W8 SOPBUEISap Jos WaAap

@37 sewsosalon|) sogny @ sepeduwe| sy

" JoAeIaUIOUI

-0OBU OXI|, W SOpLRLEBISap IoS WaAsp
olNnoJaw Wezijin oeu anb sosswQuiigl SO
‘(0A1D0U) [VONA, BABIOSD © SI9AR|DI08.
s0sJInoal, ap opeledas (i) Jejequid

eled sooes 0}99xa) oonse|d 0oeS wn asn

(ounosaw
wesn

anb s9janbe)
soJjPwowlIa |

("SToAEDhaI1Iedd1 Sell
~9 0BjOq 9p Seliojeq sep

Ope[ SO Soquie Wo BAISope
“ejyanbo[o)) (038 ‘ony| ap

uol ap eLIv)eq ‘|aAoW eLidleq)

sojuadsalon) gjgaehaliesal selvjeq ‘oejoq

soqnl ap seLid)eq ‘seaas seyjld

S0 =

SOJ}oWoWId |

sajuaosalonyy
soqn]

seodas sey|id

=TT
Jone ‘elow
dpuo o)isIp
op apuadep
BJ9|00 ep elp O
‘BJON

sauwl
| S9ZOA g

Y2EE

OAJOOU OXI

‘)0 ‘seossad seljno

se opueop ‘se|-ez||inai eted |Alssod 0
ede} ‘sepezijijnal Jas wapod anb sednou sy
"0lJ1EQ 9P OBJBIDOSSE BU 9S-9WJOJU|
‘oJunNsSSse 0 81q0S "0lN} O JBJIAS 8 OX||

Bp awWn|oA 0 Jiznpal eled BAIBIOD B}8|0D),
B SoWwepuswodal ‘ewiysoliH ap apepio eN
"SepIAOwWal IS

wanap sedwe) se @ ‘enbe wod sepenbexus
9 SelzeA Je}sa waAap sejelleb o seje
‘selo] Se SOPIAJOASD Jos WaAap

[AISSOd Op EpIpaw BuU ‘SI9ABUIO}B] SOJSEl)
soJjno o sagjeb ‘elonsad ap sejelleb sy
"(osobuad) NIMIM,

:eAal1os3 “Jeulol-jaded wa sopeyniqua

J3S WAASP OJPIA Bp SOJBD d SEJE) SY

"SOXI| S0J}NO ap

opesedas aidwas I1as aAap ,0AI00U OXI|, O
"ajueolqe)

0 8}|NSU09 SO|-elEedsap eled ‘soipowal ap
sajualdioal @ ejul} ap SejeT ‘opnajuod wod
Aeids ap seje| se Je}s|09 [9AIssod @ oeN
‘(ain} oeu) sepeizeAass no ajuswe}s|dwod
sepez||iin Jas wanap Aeids ap sele| sy
‘so|-ebo[ ap sajue SOAIDOU SOXI| 9p 09BS Op
aledas o (e.i9) Jejequia eied SOOBS 0}99X9)
9]UL]SISal 0OBS WN ap 0JJUap SIBAR[OIDA
SOXI| SOJJN0 SO anbojo) "sjuegieq wn Wod
sopelsewe 8 sopejun( Jas waap sioded sO

oxi] o sebol ap euwio

(-ejjewisa

op soasel} 9
0S0}I3] OIPIA 9P
s9jod 0}99x3)
S021}9WS092

op sajod

=)

Des

s

(rsooseuy

sop sedwe}

se Jedijal) olpIA
9p S09BI ‘0IpPIA
op sooseu

“SEje[ ‘09|10 9p Seje| ‘seiopibliy
‘sejoued ‘sagjeb ‘seizea seje

‘leuaol-jaded

Jey|niquwa) seose

(e3ISIA 9p saopued

anb saiolew sigded soJjno o ejalip ejew
ap elougpuodsaliod ‘saoop ap sexied
‘s9)1eoua ‘sejsiAal ‘solAl]) sioded sonanQ

(930
wod

*0)9 ‘seuluod
‘sey|oAa
sednoy

oejaded
ap sexjen

Jeusol
-Jaded  op123) ap sesjog

sojdwaxy

SOUpIA
siejo|y
sop129]

(eusia

ap sooued
so anb Jojew
oyuewe} w3)
sigded

opejieasap
19s apod anb o

JI=eTITIEETN
JOAB "eiow
9puo ojisip
op apuadap

E]9|00 Ep BIP O

:eJON

sow
| S9ZaA Z

e)aj0d
ep eiq

ELGIRIREY
ox1q

oxij|
op odiL

Portugués

-52 -


宮崎
p4


("]onelBUIOUI OBU OXI| 8p odwed

0 9}Jnsu0n) 'souanbad soonsoWOpPOI}8[e
ap EB}9|02 ap ex[ed e Jezi|in

elapod ‘oyuewe} op opuspuada( B}o|0d

B 9}121|0S @ UOI}BID0SSY Uoljowold HEDd
W02 NO SjUBdLIge) O WO OJBJUOD WD 8JjUd
‘sasopeindwod ap Jazejsap as eied ‘opeplo
e|ad sope}ajod 0BS OBU 021)SOWOP OSN

ap se|9} se o sieossad saiopendwod sQ

(ojuswipualy ap oJjuad op ojuBWIpUdLE

9P SEIp SO 9jUBWIOS I9PISUOI ‘SEeIp

G no ¢ ap wabejuod eu) eiow apuo oelbal
ep B]9|02 Ep BIp OB JOLIBJUB BIP O 9pSap
SOPEBJU0D ‘sajue Selp G 9l X4 NOo jeyogam
Jod ‘1auiaiul ejad eya) Jas apod eAlasal Y

‘elow apuo oelibal ep e}9|00 ep
BIp OB JOLdJUR BIp O 9PSOP SOPEJUOD ‘sajue
selp ¢ 9}e ‘auoyo|9} Jod :eAlasal ap ozeid
‘oysobe ap g o ousuel
ap € e olquiazap ap gz op ‘sleuocioeu
sopels} ‘sobuiwop ‘sopeqes :opeyda
00:81 S 00:60 -ojusuwipusje sp oleloH
1€G280-0.50 : XV ‘ewide opow
op JeAlasal [aAlssod opuas oeu
‘eAllIpNE BIOUQIOYSP WO SBOSSad ,
00€S-¥¥5-¢80
(saJe|nj@o sauoyo|e)
ap sesaidwa sep exi} ejlie} ap
oue|d ojad opaqod 0BN) 0£5280-0250 3L
aJod apuelo
9p OXI 9p OjUBWIPUS}Y 3P 0JJUd)

'sso|yseo ojuswebed o Jenyaye |oAjssod
9 JeydgaMm 9 }8UJdjUl BIA SBAJISSDI W,
1BeyOgam NO JaUlalul ‘Bu0)a[9) :SBeAI9SaY
‘obed oJiayulp 0 JoA|OABP
[oa1ssod 9 oeN <(ojes) ojuswebed ap
19013 0 Jeudwod ap sajue eAIaSal e Jozed>
", 8104 9puelD) ap OXI7 ap OjuUsWIPUBY
ap 0JjudD, OU BAISSAI B J19ZB) BIOASP
‘(obed) apod apuelb ap oxi| Jeledsap eled
(easasal) sgw Jod sozoan g

oxi] o sebol ap euio4

*SOoI3sawopol}a|3

op wabe|o193y ap 19 ejod sopejosjuod soyjaiede so sopo] -
"siewl No W | apaw obBuo| siew ope|

olno ‘ajuawiioey opeaqop Jas apod anb eoejd odi} 03alqQ -

‘siew no oJjaw | apaw obuoj siew ope| olno esea odiy 033lqoO -
STew

Ao WD (0 apaw oJjawelp o no obuoj siew opej olnd 033lqQ -

ayod apueub ap oxi| ap oediuyaqg

‘BAI9SAI B 19Ze) 9p Sdjue
(93ua4y 9p sO)SIA einjje o eanblie]) oyuewe}

0 JIpaW 10ARB} ‘SI9AOW SOIINO0 d SBEPOWOd
‘SOUAI| 9p sajue)sa ‘seugjdje.d ‘seliajede,
*0)9 ‘sej9|o191q ‘duosoianb

op sagjeb ‘seyuiueALIOSa ‘SepowQd ‘uopalpg

'0)9
‘sepuooJoiwu ‘od
ap saiopelidsy

i

(sednou ap eiopeosas ‘sednod ap eiopeAe| ‘19zaaly
‘es1ope|ob ‘0BSsIAg|9) ‘OpBUOIDIPUOI-1Y) SODI}SIWOPO.}D|]
ap wabe|o109y 9p 197 ejad sopejosjuod soyjaiedy

sojdwaxy

sonno
sewe)
SI9AOIN

SO021}SWIOPOI}3[d
soyaJedy

sajuapuodsaliod
soyaJedy

$001)S3WOPOI}9[3
ap wabeo10ay
op 197

opejieasap

19s apod anb Q

0901d ap soueioy sou

Jebi| ap 9}1Ad ‘ojueliod

‘sepeuolysabuod

weoly 91104 apuels) ap

OXIT] 9p OjuUaWIPUd}Y OU

sa05eh| se ‘opela) wn
sode sella)-sepunbas sy ¢

00€S-v¥SG-280
(saJ1e|nj@o sauoys|a)
ap sesaldwsa sep exly ejlie}
ap oue|d ojad ouaqo92 OBN)

0€6280-0.50 1131

"9}10d apue.s) ap
OXI 9p OjUdWIPU}Y dp
0.13Ud7 OU BAI9SAI B ey

"JROIJIBA
JOAB “BIoW
9puo ojisip
op apuadap

E}9|0d EP BIP O

‘BJON

BAIOSOY

sawl
| S9ZaA Z

e)2]09
ep eiq

Portugués

-53 -


宮崎
p5


"eseo ep apuelb oxi| o Jeinal ejed
BIOUQ]SISSE SOWa08UI0} ‘0AIJOW 04)no wnbje Jod no oyuizos Jelow Jod opeubisep |eoo| oe sjuswieossad auod apuelb ap ox|| 0 Jeas| Jepnd oeu 8g

(eynjelb o ojuswe)el) op ejlie) Y / BUESS808U 9§ OBU BAISSSI ) "Ny-lWeulwesy ap ejueld eu opezieoo| ‘elod apuelb ap
OXI| ©p OjuswWe)el) ap ogdee)sul e sjusWelalIp 8 sjusw|eossad opeliodsuel) Jos apod BwIySOIH 8p apeplo ep sesed sep ayod apuelb ap oxi| O

(ro)usWIpUB)Y P 0JjUSD Op OJUBWIPUSIE SP SEIP SO SJUBWOS BISPISUOD ‘SEIP G NO

¢ op wabeyuod eN) "eiow apuo oelbal ep B}8|0D Bp BIp Ok I0LIBJUE BIP O 9PSSP SOPEIUOD ‘Sajue Seip G 9)e ‘Jeyogem a Jouls)ul
ejod seAlasay "eloWw apuo oelbal ep B19|00 ep eIp OB JOLIBJUE BIP O 9PS8p SOPLJUOD ‘SBIUE SEIp ¢ 9]k ‘auo)a|a)] Jod seAlasay :eAIasal ap ozeid
o1sobe ap g 8 odisuel ap ¢ e 0IqUIBZEP ap GZ Op ‘SIeUOIOBU SopeLlis) ‘sobBulwop ‘sopeqes :opeyosad
0048l Se QU6 BeIxas e epunbag :0juswipudle ap OLIRIOH

00€S-v15-280
(setenj@od sauoyole} ap sesaidwe sep exiy ejlie} ap oue|d ojad opeqoo oeN) 0£5280-02S0 :13.L

81104 apue.is) ap OXI 9p OJUBWIPUS}Y 9P 0JjUd) — (BAI9SAI) B}D|0D Bp oede}idljog

"0)0 ‘(eJ9} @ |ediound aued) sieossad salopejndwod

‘(sooiugude soueld so opuinjoxa) soueld ‘soboj e sejus)sisal Sa1j00 ‘seandas sessoy (‘0}e "0)8
‘soolwinb sojnpoud souino ‘sepionsad) sooixg} sobie ‘(‘0)e ‘seusleq ‘saJe|iwis 8 oajoaad | ‘ejuedlqe} ‘elopapusnal elo) soanQ
‘sopezl|in oeu salojunxa ‘sagliing ‘soAlsojdxa) SoAIso|dxa NO SioAeWEejjUI Sleldjew ‘snaud B B W02 0}BjuoD Wa aljug

‘dY4 sooJeq ‘sieaowolne ‘sejoolibe sojuswedinbs ‘(sejauojow se opuinjoul) Sels[oI00)0N

"oX|| 0 Jepodsuel; ap sajue
oede[EIsul & Woo snbyue) ‘[ediolunw ogdeeisu; | (018 ‘SOUOILIOSS @ sefo)) sieeseiduie sesaisdwa
e 9)e sopepodsuel; Jas wapod oeu sieusjew sepeplAe Jod opessb oxi] epezlojne 9p ox1
SOJINO 9 Slelysnpul sonpisal sunby (EJON) esaidwa ewn e 8)101|0S
‘epezuojne esaidwa ewn e e}9|09 B 9}101|0S 0}9 ‘eseo ep noAe| ap BSUBPNW | g g1yswieossad spodsuel | oxi|
no ‘odn Jod oxi| 0 opueledss ‘epepio ejod epeubisep ‘selonle ap epod ‘eduepnuw Jod ap apepiuenb
oede|eisul e 9)e ajuswieossad apodsuel | ope.ab spephuenb spueib we oxI7 dpuern

apepIo ejod sope}ajod oeu Soxi]

Portugués

-54 -


宮崎
p6


ajualquuiy OIS\ Op elIR}DI23S Bp SOIAISG 9p oeSIAIQ ep S0SIAI9S ap oedag eulawiid ejad opebasieou]y

"0)o ‘sol ‘enbe ap seoliqnd seale se opuinjod ‘|jeinjeu ayusiquie o ejaje
waquie} owod ‘Jopal Oe BPIA 8p ajuaique wog O WO aJapsiul 0s oeu sonpisal ap |eba)l ofledsap O ‘19| 1od opiqgioid o oxi| ap |ebaj|l aueasap O

"0} ,9pnes e ai1qos sojigje sou opednooald nojsg, ¢, seyouew woo o selns
weol sepipuaise sednod se 8 oipald op sapased sy, ‘,edewn) ep esned Jod ejguel e Jluge ossod oeN,: X3 :S80dewejdal SelNW nagaodal apeplo

V ‘18] Jod opiqioid 9 oidjound e 8 ‘ejuelp Jod wisse 8 edewn) ‘JOpO WO ollieq 0 epowodul anb oje wn 9 owssaw Is 10d sonpjsal ap oedelauioul

Portugués

-55 .


宮崎
p7


Iros

trange

aos es

dad
lg.jp/site/yasashii/11655.html

éncia para ci

10 Cartao de emerg

ima

irosh

ity.h

.Cl

[Iwww

https

CIRHEN LT

REe] e REE MRCE

EOYT RIS EUNFH G I OFE B O X

©HC $IGH ILCD

‘0}fe sebn| no euljod ewn esed €100 ouw ‘e}je asew ‘lweuns) ‘sagdepunul B11020 0SeD X

14 F) :0da19pul

*acen

2@y oblge ‘ogdendens ap rebn| napy
V@c A

OB -HEGHAHSEOREYH-[CY
VIRV DEDEN 220%0 *TIRN e
2HORFNPUILLY-HEFHOZE
2 [SURES €IE weR >
JOAIA

SpUO W) OBU d SeSED sens
wresaplad anb seossad se ered
‘solelodwa) soyuswelofe oes

)

ECE FhEd

FTAYH0M2A

oedenogens eled
opeubisap sebnq

EYXY-HE-EH (HEOEY)
Nwg® #RC ¥ Mg IR
olpugoul apuelB 8 [Weuns) ‘0jowalId)

ap osed wa oblge ‘oedensens ap Jebin| nay

SN @F (HEOZY)

G VECD $12 vga1  awaR
mmtﬂmeEmH El mmow_mv:_._ ‘el19) ap OJuseUOIOWSSP

ap osea wa obuqe ‘oedenaea ap sebin| na

IO

TAHYE0

obige ‘ogdenoens ap rebn| na|y

CIEEE "2 WERIX muwmeﬁdm\

CEEMRYENLEBY CHE EHN

R HRVH ¥HC 144
IS O TR T CRIEBOEY
NG LD 3 Mg IR

o.wHSU.\_Mm*u.\_L

Va2

SIS Tap A2 caAn

UFIHEHNGHYOZ JS res

WO RACHRYR vHE >rica

*solpugaul sapuel ‘sieuns) .meoEw:E el
9lew ‘sagdepunul ‘ele) ap OjusWeUoIOWSaq
‘Wa WaJaip 8S S8j0lIsered Sy

'8J011SeTed Bp

odiy 0 awioju0d Walayip as obuge ap sodn SO
“aluauIWS

saj015e189 3p 0Bad ap osed wa eloughiaws

ap oedenaens ered sapdeleisul 0es

£

HEr RS X2
Y HNCHRYRY

EEF] 12

o

eloughlawsa
ap oedenoens
eJsed
opeubisap
rebn

(SR B H v 62H) HE R E

AageryLow e aea  zeTa

HE92 TLY B FUENUX

2RI IR -2 8- QQQ

HHPFESH

=2 H CHCTRCEICTIIRCE
(drewysoaiy A1o' lesnog-sjpAius

BTGB — BB LET

cfen >wez CHCTINRCHN 21 0

(/I8 RSO AYO MMM - £

B D W YAYLCHRYR
BpIA BNS BAeS
"epIA ens IeAfes ered elnpuew Joypw ep ey .| ‘epusblawa

ap ogdenys

B R UE T (/drewysoy

SHCTIRIRCIRTENE m o

CCPIRCIWEHTEOT HRILHALG 0L

Ra TR vAYe L) YHR
i Y i AR A
KRS RUAEK P HNATE e aYenRvEImELHY.|  LHHE
Y Y HR 2V> vH2 A 1YEN
sewoip! oE_on oinbes 0B3eNIeAS
sias wa anuodsip ereIsa BwiysolH 3p | reBn| win ainooud ‘reoojsap as osobuiad Joyag .| |, P WePIO
SpEpID Bp BJ0iISEIED 3P 0g3UBNald ap ‘0B o 1l wanap ‘obuad o wajuas anb | 0BENIEAI 8D
Sogdewioju| 3p BWAISIS 0 14aY 9P IEA V| 5o 5 ses0Biiad Seale Wa WaAIA anb seossay .| C2IEPUBW0IRY
‘sajue wm.._m.:m_mm\_ - = =
0lBSSadau 9 0dinias assa eled, (df
“ewysoIy A2 esnog-}@A1ua) ewysoliH Q
ap 9pepI Bp ajoAIseIR) ap 0BdUBNald QD%JHQ.&WWM H_<@,Q,anmmm_,wm _wﬂlw BEL Sy

9p Sapdew.oju] ap [rew-a ap odinies
{(drBy ewiysoa1y Ao Mmm) ewIySoIH

YHNCTIIIUCD

013 ‘sesop| seossad

ap apepID Bp 9j01ISEIR) 8p 0SB WA
eloughiaw3 ap sapdewlojul ap axs ‘(/dl
“elIysouy Jaud Tesnoq mmm) sajoisered
ap 0BAUBABId 81GOS BWIYSOIIH 8P OpElST
0p 3US ‘olpey ‘(NHN P p 08l0g) OeSiAjeL

KB A OB LR

RCHNCHT  CHCFAY %

ogdenoens
ap sagdewloyu] ered 0ssaoy

ap odenderd
‘opdendens e Jedawod Wanap Jendend

©p 0/9ju] ‘0BIRNIRAD
esed odwsa) srew weas| anb seossad sy

eJed opdeledald

SN AFIEEUROTY
LT RPIERER

AV A

¢0611qy 0 @ 8puo

ROV RN E B

ﬂum,u 1

01130 WOG/RIOUBINGWY BWN dWeyd ‘I0AR) Jod

.wu‘%u% obo4q

LRNEY R

seplia) seossad wa

VIRED2L A

JoAney 1od epnly

%.MHSWM&O%

sews|qoJd wod eise opuenb sepesn seirejed

£ENAIRR

suabjiieA oIS

-ud / +ud

£2BGPE

few ouls sy

av/0/89/V

£\ opuaop eis3

Fa

£R MR\

%

2109} oyual

WERORIEE

(I0UIaJ1d 3P 09IP3W WA (

FIRTOR0H

2cTn

©BHUD0P AP OSBO W sepesn seine[ed

PIR2ORICH 2R 0E
SeU3001 00 IS DB SRS SEERg LA 30 051U Spes

$# Oyua) 0BN

FE2LYYE
he> o
ewo) anb
solpaway

HHH03c

AT T M
ejuanbaly

anb [eydsoH

—FU1L
elbia|y

Y &

[52 L -]

©IIUQID
eduaoq
R
Ch¥RY¥CH
anbues
ap odiL

*Meﬂﬂ

c et

m,o:m_ucmn
) wa}

B oyual | OBUNO WaL

ORGUINE
Ed
awoo
oeu anb
sojuaWily

ol o Yy
s Fey) i (3= .
EE2E ouod S eWIYSOLIH 9P BINYIBJBI4 0B3edIiand
( ) Mg oedejpy yaca >2w
aeRCC soBiwy
g% swoN 9 el|lwe h\ﬁ Hv
YE % [1%]
- ( ) — 030lapU3
LB QU0 W@MWMM
mue”,esz elougbiawg
y e|9
¢ ) HE oRRY | op o0 W g
ne% swoN SWoN
YE %
Hiu@wmm
m%_gon CFEREIH
anb ewolp| " ~
AUWE-HE ANYEE R XGIRICITRN
m_wwwm)i elougbiows ap oseo
- eiyuedwod eJred ‘900A W02 aidwas oeled 31sd
M% E eyusal o sodwe?d so SOopoleyousald
mummwa:Voj_umz
( TS 2 2R O@LOE L Y E
coyraya LA YA 2=
- ( ) EESSIEt sajuaplisal sollebuelisa
¥ 1., % W g % Jed elougblaws ap orle)d
ays 3% 0xas

BN 03k

Portugués

-56 -


宮崎
ポルトガル語


As informagdes que constam no “Guia de
Vida em Hiroshima para Estrangeiros” se
referem aos dados em abril de 2023. O
conteudo esta sujeito a alteragcbes. Em caso
de duvida, ou se estiver com dificuldades
para efetuar os procedimentos, entre em
contato com a secao responsavel.

(I D5-2023-223-(7))

Guia de Vida em Hiroshima
para Estrangeiros

Edicao e publicagéo: Setor de Internacionalizagao
da Secretaria de Informacgaos aos Cidadaos da
Prefeitura de Hiroshima
TEL. 082-247-0127
FAX 082-249-6460
Email: kokusai@city.hiroshima.lg.jp

Editado em: Outubro de 2023
. J

https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/49/11498.html
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Consultas en varios idiomas sobre temas de la vida cotidiana para los ciudadanos

Ventanilla de Consultas para Extranjeros de la Ciudad de Hiroshima y Distrito de Aki [Vea la pag.35]
Consultas gerais sobre a vida cotidiana aos estrangeiros em varios idiomas

Sala de Consultas para Estrangeiros da Cidade Hiroshima e Regiao de Aki [Veja a Pagina 35]
Tw van vé cudc sdng hang ngay cho cw dan ngudi nuwéc ngoai

Quay Tw Van Cho Cw Dan Ngwoi Nwére Ngoai Tai Thanh Phé Hiroshima Va Quan Aki [Xem trang 35]
Do you need help with life in Hiroshima?

Hiroshima City & Aki County International Resident Consultation Service [See Page 35]
Mga konsultasyon na patungkol sa pang-araw-araw na pamumuhay ng mga dayuhang mamamayan

Q2O AlTIS 95t QUAABEXHLO| THSE AbSh

S| ZAIOHA| - OF7|2 212 MT AT (P35 AZ)

-

Consultation Counter para sa mga Dayuhan ng Lungsod ng Hiroshima at Aki-gun [Makikita sa Pahina 35]
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