
〔やさしい日本語
に ほ ん ご

〕2023.5.2５ 

  

 

高
たか

い熱
ねつ

が出
で

たとき、家
いえ

で治
なお

しているとき 

 

（１） 高
たか

い熱
ねつ

が出
で

たとき 

   「受診
じゅしん

案内
あんない

・相談
そうだん

ダイヤル」０８２－２４１－４５６６ (24時間
じ か ん

対応
たいおう

します)に 

 電話
で ん わ

してください。 

（２） 家
いえ

で休
やす

んで治
なお

しているとき 

   「療養者
りょうようしゃ

相談
そうだん

ダイヤル」０５７０－０００－５１０ 

   （健康
けんこう

相談
そうだん

：２４時間
じ か ん

対応
たいおう

、一般
いっぱん

相談
そうだん

：８時
じ

３０分
ぷん

から１８時
じ

） 

（３） 家
いえ

で休
やす

んでいて、病院
びょういん

に行
い

きたいとき 

    いつも行
い

く病院
びょういん

（かかりつけ医
い

）や検査
け ん さ

を受
う

けた病院
びょういん

へ直接
ちょくせつ

相談
そうだん

してください。 

 

日本語
に ほ ん ご

の話
はな

す・聞
き

くができなくて通訳
つうやく

が必要
ひつよう

な人
ひと

は、下
した

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

へ問
と

い合
あ

わせてください。 

 

【広島市
ひろしまし

・安芸郡
あ き ぐ ん

外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

】 

電話
で ん わ

 ０８２－２４１－５０１０  Fax  ０８２－２４２－７４５２ 

Email：soudan@pcf.city.hiroshima.jp 

相談
そうだん

時間
じ か ん

 月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

９時
じ

～午後
ご ご

４時
じ

 

（12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3
みっ

日
か

・祝日
しゅくじつ

・８月
がつ

６日
む い か

は休
やす

みです） 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 中国語
ちゅうごくご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

、ベトナム語
ご

、英語
え い ご

、 

フィリピノ語
ご

（金曜日
きんようび

と第
だい

1 と第
だい

3木曜日
もくようび

のみ） 

 

【ひろしま外国人
がいこくじん

多言語
た げ ん ご

総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

】（公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

）ひろしま国際
こくさい

センター 

電話
で ん わ

 ０１２０－７８３－８０６（フリーダイヤル〔電話代
でんわだい

は無料
むりょう

〕） 

相談
そうだん

時間
じ か ん

 月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

１０時
じ

～午後
ご ご

７時
じ

 

     土曜日
ど よ う び

 午前
ご ぜ ん

９時
じ

30分
ぷん

～午後
ご ご

６時
じ

 

     ※ 午後
ご ご

０時
じ

～午後
ご ご

１時
じ

は、休
やす

みです。 

（12月
がつ

28日
にち

～1月
がつ

4
よっ

日
か

・祝日
しゅくじつ

は休
やす

みです） 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、ベトナム語
ご

、韓国語
かんこくご

、タガログ語
ご

、ポルトガル語
ご

、 

インドネシア語
ご

、タイ語
ご

、スペイン語
ご

、ネパール語
ご

  


