
地域包括支援センターにおける各種相談等の実施状況

１　各種相談 （単位：人、件）

※　介護予防ケアマネジメントの平成28年度までの件数は、二次予防事業と予防給付に関する相談の合計件数

２　地域支援 （単位：回、人）

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

789 12,256 1,288 17,286 1,545 19,629 1,461 17,579 1,151 13,946 881 8,147

－ － － － 337 2,339 375 2,361 293 1,888 277 1,698

1,609 2,657 1,891 2,969 2,308 3,549 2,211 3,187 1,740 2,528 825 1,313

791 4,339 840 5,050 1,086 6,708 1,268 6,829 982 5,369 813 4,471

650 9,525 681 10,937 900 13,596 892 12,980 701 10,087 380 4,369

149 4,897 214 5,915 182 6,527 166 6,105 134 5,181 49 1,010

３　介護予防教室等の開催 （単位：回、人）

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

2,976 58,623 4,673 110,439 4,686 111,644 4,276 95,994 3,517 79,294 1,707 30,510

４　介護予防ケアマネジメント （単位：件、％）

直接 委託 直接 委託 直接 委託 直接 委託 直接 委託 直接 委託

5,946 7,370 6,996 6,222 6,786 7,301 6,839 6,613 6,822 7,277 7,035 6,789

割合 44.7 55.3 52.9 47.1 48.2 51.8 50.8 49.2 48.4 51.6 50.8 49.2

区　　　分 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度
令和元年度
（４～12月）

令和２年度
（４～12月）

相
談
方
法

(

延
）

家庭訪問 84,632 78,823 82,659 86,089 64,185

実相談者数 34,137 34,208 35,664 36,830

60,290

電話相談 81,728 95,768 112,461 119,882 87,367 111,552

31,042 31,400

24,367 21,647

計 190,796 207,287 227,468 237,722 175,919 193,489

来所相談 24,436 32,696 32,348 31,751

5,771

うち高齢者虐待 2,565 3,231 4,495 4,244 3,221 3,648

150,818 110,855 127,325

権利擁護 4,509 5,848 7,195 6,831 5,140

総合相談支援 93,996 117,967 139,480

89,009 95,493

地域ケア会議の開催

うち処遇検討会（個
別課題解決）の開催

1,327 1,238 926 1,043

包括的・継続的ケア
マネジメント支援

26,903 34,453 33,496 35,071

うち成年後見制
度申立

1,032 1,157

26,102 27,729

地区組織会議への参加

処遇検討会の開催

介護支援専門員連絡会・
研修会の開催
多職種合同情報交換会等
の開催

231,106 256,318

区　　　分
平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度

令和元年度
（４～12月）

令和２年度
（４～12月）

計 231,802 261,002 292,194 312,461

相
談
内
容

(

延
）

介護予防ケアマネジ
メント

106,394 102,734 112,023 119,741

令和元年度
（４～12月）

令和２年度
（４～12月）

介護予防教室等の開催

区　　　分

平成29年3月分 平成30年3月分 平成31年3月分 令和２年3月分 令和元年9月分

区　　　分
平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度

13,452 14,099 13,824

介護予防ケアプラ
ン作成件数

件数
13,316 13,218 14,087

令和２年9月分

計 計 計 計 計 計

別紙１


