
質疑応答書 
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質問

番号 

質問 回答 

１ 「参考資料」の定義・上

限：頁数に含めない参考

資料の分量上限や種類に

制限がありますでしょう

か（会社概要・実績カタ

ログ等は参考資料扱い

か）。 

参考資料の種類について特段の制限はありません。ま

た、参考資料の枚数について上限は設けておりませ

ん。 

ただし、審査委員会のヒアリングの時間には制限がご

ざいますのでご注意ください。 

２ 今後デマンド導入を検討

する特定の候補地区が想

定されているか。候補地

区がある場合、その地区

名・エリア範囲・想定人

口規模をご提示いただけ

ますでしょうか？ 

仕様書のとおり現時点で導入対象地区は特定してお

りませんが、一定の人口規模があり、既に本格運行を

行っている東区戸坂地区に加え、中山間地域において

需要が高まることも見据え、安芸区阿戸町や佐伯区湯

来町などの中山間地域の 1 地区の計 2 地区をモデルケ

ースとし、採算性や導入効果等を定量的に整理・評価

の実施をお願いいたします。 

なお、東区戸坂地区のエリア範囲は別紙のとおりとな

り、想定人口規模は 10,000 人となります。安芸区阿戸

町のエリア範囲は町全体、想定人口規模は 2,000 人と

なります。佐伯区湯来町のエリア範囲は上水内地区、

想定人口規模は 400 人となります。 

 

３ 提案書記載内容のうち、

「類似業務実績」は「公

共交通に関する調査・分

析業務 、デマンド型交

通の事業化に関する調

査・検討業務」のみが対

象でしょうか。 

デマンド交通の導入支援

業務（システムの提供・

サービス設計業務含む）

は対象外としますでしょ

うか？ 

「類似業務実績」はデマンド交通の導入支援業務（シ

ステムの提供・サービス設計業務含む）も含まれます。 

４ ヒアリング（9/29）時に

動画・デモ環境は使用可

ヒアリングにおいて、動画の再生やデモ画面の表示を

行うことは可能ですが、説明書の８⑸留意事項をご確
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能でしょうか？ 認ください。 

 

 

 

 

 

５ 一次選定が実施される場

合の評価基準について、

通過数・評価基準につい

て確定しておりました

ら、ご教示いただけます

と幸いです。 

一次選定の実施を予定しておりません。 

６ 広島市内のデマンド交通

（戸坂・五日市湾岸エリ

ア）の現状把握業務に関

して、データの提供はい

ただける理解でよろしい

でしょうか？ 

一般的に公表されているデータは提供可能ですが、そ

の他のデータに関しましては、別途協議の上、決定い

たします。 

７ ①他都市のデマンド型交

通の情報整理について

は、公開情報を元にした

分析を想定されておりま

すでしょうか。 

②また、調査対象は商業

施設や医療福祉施設との

連携が含む事例について

の調査が必須要件でしょ

うか。 

③弊社で導入支援させて

いただいた過去案件のデ

ータ活用も検討しており

ますが、過去案件に商業

施設等との連携がない場

合、要件を満たすかどう

か確認させていただきた

く存じます。 

①オープンデータを基本としていますが、業務を遂行

するに当たり、データを購入することや著作権等がク

リアになっている場合はその限りではありません。 

②業務の遂行に当たっては、商業施設や医療福祉施設

などとの連携を必須要件としています。 

③受託候補者特定基準の要件としては、必須ではあり

ません。 
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８ 導入候補システムの提案

について、弊社がデマン

ド交通システムの提供を

行っている都合上、公開

情報を前提とした各社シ

ステム比較を実施させて

いただきたいと考えてお

りますが、要件を満たし

ますでしょうか？（弊社

から競合他社へ各システ

ム仕様についてヒアリン

グ実施することが難しい

と推測するため。） 弊

社システムにおける各バ

リエーション・オプショ

ン毎に最適なご提案・比

較は可能となります。 

御社のデマンド型交通のシステムのみならず、本市の

地域特性を踏まえ、全国で提供されているデマンド型

交通の予約・配車システムについて、機能性及びコス

トの比較を行い、実現可能性調査をお願いいたしま

す。 

９ 導入候補システムの提案

の深度について、求める

アウトプットは、①複数 

システムの機能・コスト

比較整理までか、②特定

地区への具体的導入設

計・見積レベルまで踏み

込みますでしょうか。 

仕様書のとおり現時点で導入対象地区は特定してお

りませんが、一定の人口規模があり、既に本格運行を

行っている東区戸坂地区に加え、中山間地域において

需要が高まることも見据え、安芸区阿戸町や佐伯区湯

来町などの中山間地域の 1 地区の計 2 地区をモデルケ

ースとし、採算性や導入効果等を定量的に整理・評価

の実施をお願いいたします。 

 

 

 


