
 

1 

施設名（施設数） 広島市似島歓迎交流センター（１） 5 段階評価 

（前年度評価） 

S (S) 
指定管理者 イズミテクノ・ＪＲ西日本コミュニケーションズ共同企業体 

施設所管課 企画総務局地域活性推進課 ☑公募  □非公募 

 
令和７年度の状況 評価 

① 業務の実施状況（配置人員（４月１日現在）１２人） 
全ての項目で「○」 s 

② 施設の利用状況 
ア 利用者数等 

目標利用者数（ｱ） 利用者数実績（ｲ） 差引(ｲ)－(ｱ) 達成率(ｲ)/(ｱ) 
4 万 6,318 人 8 万 7,230 人 4 万 912 人 188.3% 

  ※ 前年度比 55.4％増（前年度実績 5万 6,130 人） 
 
イ 利用促進策等の実施状況 

  (ｱ)  広報の充実 
ａ 島外・島内イベントにおける広報活動の実施 
ｂ ＳＮＳを活用した情報発信の実施 
ｃ グループ・協力企業と連携した情報発信の実施 
 

  (ｲ)  指定管理者の提案による取組 
    ａ 無料レンタル品の拡充 

ｂ  キャッシュレス決済の導入 
ｃ 閑散期における企業研修の招致 
ｄ 職場体験学習（インターンシップ）の積極的な受け入れ 

    ｅ 定期的なイベントの実施 
    ｆ リニューアルした展示スペースを活用した平和学習の推進 
 
  (ｳ)  自主事業の実施 

ａ 食堂でのバイキング形式による食事の提供 
    ｂ 売店の設置（プログラム材料販売、アメニティ販売、バウムクーヘン販売） 
 

s 

③ 利用者の満足度 

アンケート回答数 
満足 不満 

ふつう 
満足 やや満足 やや不満 不満 

  3,700 件 
70.8％ 17.8％ 1.2％ 0.4％ 

   9.8％ 
88.6％ 1.6％ 

 

s 

（参考）指定管理料等の収支状況（令和７年度） 
区分 計画（ｱ） 実績（ｲ） 差引（ｲ）－（ｱ） 

収入（a） 2 億 6,180 万円 2 億 6,261 万 7千円 81 万 7 千円 
 指定管理料 1 億 9,000 万円 1 億 8,403 万 2千円 △596 万 8千円 
 利用料金 2,270 万円 3,068 万 7千円 798 万 7 千円 
 その他 4,910 万円 4,789 万 8千円 △120 万 2千円 
支出（b） 2 億 6,180 万円 2 億 6,261 万 7千円 81 万 7 千円 
 管理運営費等 2 億 6,180 万円 2 億 6,261 万 7千円 81 万 7 千円 
差引（a）－（b） 0 千円 0 千円 0 千円 

 


