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施設名（施設数） 広島市安佐北コミュニティセンター（１） 5 段階評価 

（前年度評価） 

S(-) 
指定管理者 三栄パブリックサービス(株) 

施設所管課 企画総務局地域活性推進課 ☑公募  □非公募 

 
令和７年度の状況 評価 

① 業務の実施状況（配置人員（４月１日現在）９人） 
全ての項目で「○」 s 

② 施設の利用状況 
ア 利用者数等 

目標利用者数（ｱ） 利用者数実績（ｲ） 差引(ｲ)－(ｱ) 達成率(ｲ)/(ｱ) 
7,500 人 9,335 人 1,835 人 124.5% 

   ※ 前年度比－％（前年度実績－人） 
 
イ 利用促進策等の実施状況 

  (ｱ)  受付体制の充実 
    ａ 施設利用に関する相談、問合せ等の対応を現地の窓口、電話、メール、ＦＡＸにて実施 
    ｂ 初めて利用される方への館内案内や備品の説明 

(ｲ)  広報の充実 
    ａ ホームページやＳＮＳによる情報発信の実施 

ｂ 施設案内パンフレットの作成及び関連施設への配架 
(ｳ)  利用環境の向上 

ａ  Ｗｉ-Ｆｉ環境の整備   
    ｂ バレーボールコートのライン引きや専用支柱の設置等 

(エ)  指定管理者の提案による取組 
    ａ 安佐医師会病院と連携した太極拳教室の開催 

ｂ 平和をテーマとしたエスキーテニス教室の開催 
  (オ)  自主事業の実施 
      健康づくりを目的とした姿勢改善ストレッチ教室の開催 
 
 ウ 特記事項 
   供用開始日：令和 7 年 4月 1日 
 

s 

③ 利用者の満足度 

アンケート回答数 
満足 不満 

ふつう 
満足 やや満足 やや不満 不満 

   387 件 
   
88.6％ 

   
5.0％ 

   
0.1％ 

   
0.0％ 

   
6.3％ 

   93.6％    0.1％ 
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（参考）指定管理料等の収支状況（令和７年度） 
区分 計画（ｱ） 実績（ｲ） 差引（ｲ）－（ｱ） 

収入（a） 2,902 万 3千円 2,994 万 6千円 92 万 3 千円 
 指定管理料 2,867 万 3千円 2,867 万 3千円 0 千円 
 利用料金 35 万円 127 万 3 千円 92 万 3 千円 
支出（b） 2,902 万 3千円 2,994 万 6千円 92 万 3 千円 
 管理運営費等 2,902 万 3千円 2,994 万 6千円 92 万 3 千円 
差引（a）－（b） 0 千円 0 千円 0 千円 

 


