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　市民一人一人が防犯に関心を持ち、以前に増して悪質巧妙化している犯罪の手口や対策を知り、有
効な対処法や最新の犯罪情勢など正しい知識を習得して、適切な対策を講じることができれば、犯罪
被害を防ぐことができます。また、「自分の安全は自分で守る」とともに、インターネット上におけ
るSNS等での誹謗中傷などから知らないうちに犯罪を起こしてしまうなど、「自らが犯罪を起こさな
い」という規範意識や社会モラルの向上が求められます。
⑴　防犯意識を高める支援活動の推進
○　広報紙、広報番組、ホームページ等による広報
○　市政出前講座・防犯講習会等での意識啓発
○　「減らそう犯罪」区民大会等の開催

⑵　防犯力を高める情報発信の充実
○　防災情報メールや市の公式LINEによる不審者情報や
　犯罪情報の提供
○　ホームページを活用した防犯情報の提供
○　防犯街頭キャンペーンの実施

⑶　高齢者・こども・女性等の防犯力の強化
○　詐欺被害抑止のための広報
○　防犯機能付き電話機設置等補助
○　市政出前講座・中学生を対象とした犯罪被害等防止教室での意識啓発
○　電子メディアとこどもたちとの健全な関係づくりの推進

基本目標

市民が安心して生活できる安全な地域社会の実現
○　刑法犯認知件数を年間5,700件以下とします

行動理念

自分たちのまちは、自分たちで創り、守る

　市民が安心して生活できる安全な地域社会を実現するためには、「自分たちのまちは、自分たちで創り、
守る」という防犯意識の醸成と、市民、事業者及び行政がそれぞれの役割を担い、協働して、総合的な防
犯対策に取り組んでいくことが必要です。
　このため、「自分たちのまちは、自分たちで創り、守る」を、計画の行動理念とし、各種の取組を進めます。

基本方針及び基本施策

詐欺対策のチラシ

市政出前講座

１ 防犯意識の高いひとづくり



　安全なまちづくりには、市民や事業者等が高い防犯意識を持ち、地域のつながりを深めながら連携・
協力して継続的に防犯活動に取り組むことが重要です。しかし、地域の防犯活動団体に参加している
構成員の高齢化や、地域における人間関係の希薄化などの課題があります。また、こどもへのあいさ
つ運動や町内会・自治会による防犯行事の開催などのコミュニティ活動は、地域に連帯意識を醸成す
るばかりでなく、犯罪の抑止につながります。
⑴　自主的・持続的な防犯活動（エリアマネジメント）の推進
○　こどもの見守り活動の促進
○　「こども110番の家」の登録の促進
○　ながら見守り活動の促進

⑵　地域防犯活動への支援
○　自主防犯パトロール隊等への防犯資機材の提供
○　防犯組合連合会等への補助
○　地域防犯カメラ設置補助
○　安全なまちづくり功労表彰の実施

⑶　地域防犯ネットワークの形成
○　安全なまちづくり推進協議会の開催
○　区役所における「減らそう犯罪」まちづくり連絡協議会等の開催

　犯罪の未然防止には、犯罪を起こさせない環境整備などの取組も必要です。
犯罪の特性などその地域に応じた取組を、市民や事業者、地域団体、市が協力し
て進めることが重要です。また、身近な生活環境の防犯性を高めることや地域の
環境美化に取り組むことなどは、犯罪の起こりにくい環境づくりにつながります。
⑴　犯罪防止に配慮した公共施設の整備等
○　公園等の見通しの確保　　
○　防犯灯、公園灯の整備
○　通学路の安全点検と整備

⑵　市民・事業者による環境整備等の促進
○　自転車の施錠の徹底
○　一家一事業所一点灯運動の推進

⑶　繁華街等地域に応じた環境改善
○　流川・薬研堀地区の健全で魅力的なまちづくりの推進
○　放置自転車対策の推進

こどもの見守り活動

地域防犯カメラ

暴力追放・明るい街づくり
総決起大会・街頭パレード

一家一事業所一点灯運動
のぼり旗

２ 防犯力の高い地域づくり

３ 犯罪の起こりにくい環境づくり



　犯罪をした者等の中には、安定した仕事や住居がないため、地域社会で生活するうえで様々な課
題を抱えている者が多くいます。市民が安心して生活できる安全な地域社会の実現のためには、犯
罪をした者が再び罪を犯さないようにすることが重要です。そのためには、犯罪をした者等が地域
社会において生活を立て直す必要があります。また、社会復帰をするためには、本人の努力だけで
なく、地域社会の理解と協力が必要です。（本市の地方再犯防止推進計画（再犯の防止等の推進に
関する法律第８条）として位置付けます。）
⑴　再犯防止の取組ヘの理解の促進
○　「社会を明るくする運動」への参画
○　広島市地区保護司会等への事業補助

⑵　社会復帰への支援
○　保健医療・福祉サービスの提供
○　少年サポートセンターひろしまにおける相談支援
○　薬物・アルコール・ギャンブル等依存症の相談支援

⑶　矯正施設、県、民間協力者等の連携体制の強化
○　広島市再犯防止推進連絡会議の開催
○　広島県再犯防止推進連絡会議等への参画

　犯罪被害に遭った方やその家族などは、生命・身体への直接的な被害だけでなく、周囲からの心
ない誹謗中傷等により、二次的な心身の被害を受け、さらに傷つけられることもあります。犯罪被
害者等に必要な施策を総合的に推進し、犯罪被害者等の心に寄り添いつつ、その権利利益の保護を
図り、市民が安全で安心して暮らせる地域社会の実現に取り組むため、「広島市犯罪被害者等支援
条例」を制定（令和４年４月施行）しました。
⑴　支援活動の推進
○　犯罪被害者等総合相談窓口での相談受付・
　情報提供
○　広島被害者支援センターへの活動支援

⑵　経済的負担への支援
○　犯罪被害者等見舞金の支給
○　転居費用の助成

⑶　市民・事業者等の理解の増進
○　ホームページや啓発用ポスター等での情報提供
○　街頭キャンペーンの実施

第75回 “社会を明るくする運動”
内閣総理大臣メッセージの伝達式

少年サポートセンターひろしま

「減らそう犯罪」区民大会における
犯罪被害者等支援に関する講演

犯罪被害者等支援のためのしくみ

４ 再犯防止のための体制づくり

５ 犯罪被害者等への支援体制づくり



重点的な取組
　本市における犯罪情勢、アンケート調査の結果等から明らかになった安全なまちづくりを進めるうえ
で抱える重要な課題となる、「こども・女性への犯罪防止」、「詐欺対策の推進」、「地域防犯力の向上」の�
３項目について、基本方針、基本施策などを踏まえて重点的に取り組みます。

１　こども・女性への犯罪防止
　こどもと女性に対する声かけ事案等の把握件数は、減少傾向にありますが、依然高い水準で推移
しており、１日平均３～４件程度の声かけ事案等が発生している状況が続いています。こどもや女
性に対する声かけなどの不審者事案は重大な事件のきっかけになることもあり、早い段階で対応す
ることが必要です。また、こどもや女性が被害に遭いやすい犯罪について、それぞれの犯罪の特性
を踏まえ、警察など関係機関と連携し、きめ細かな対策を実施します。
○�　防災情報メールや市の公式LINEによる不審者情報や犯罪
情報の提供
○�　市政出前講座・中学生を対象とした犯罪被害等防止教室
での意識啓発

○　こどもの見守り活動の促進

２　詐欺対策の推進
　詐欺被害については、これまで被害の多かった特殊詐欺に
加え、SNS型投資・ロマンス詐欺による被害も急増し、深刻
な状態となっています。詐欺の手口は年々変化し、悪質巧妙
化しているため、警察など関係機関等と連携を図りながら、
防止対策などをより一層積極的に行っていきます。
○　詐欺被害抑止のための広報
○　防犯機能付き電話機設置等補助
○　防災情報メールや市の公式LINEによる犯罪情報の提供

３　地域防犯力の向上
　地域防犯活動における課題等に対応するため、町内会・自
治会の地域活動への参加促進や、多様な主体が連携しながら
地域課題の解決に取り組む団体である「ひろしまLMO」の
設立・運営に関する支援等に取り組み、地域の連帯意識や一
体感の醸成などにより、住民が安全で安心を実感できる状況
を目指し、地域防犯力の向上に向けた好循環を創ります。
○　若い世代や退職者世代の地域防犯活動団体への参画促進
○�　あいさつ運動や通勤を利用した見守り活動など町内会等
地域単位で取り組む活動の促進
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犯罪被害等防止教室

青色防犯パトロール活動

　「変だな」「不審だ」と
感じたときは警察に通
報してください。被害
に遭う前に、110番、も
しくは所在地を管轄す
る警察署へ。

ファクス110番は
      0120-110-842

手口を知って
用心を！

SNS型
投資詐欺

▶架空の投資話を信用させ、投
資金や出金手数料の名目など
で金銭などをだまし取る
市内での今年の被害実態
108件11億152万円

（令和6年10月末時点）

■投資など金銭が絡む際に、連絡先
がSNSのみの相手を信じない
■SNSのグループトークに招待さ
れても応じない。知らない人からは
トークやグループ招待が届かない
設定（メッセージ受信拒否）を

P o i n tP o i n t ！！　SNSのみの相手を信用しない　SNSのみの相手を信用しない

■「利益を引き出すための手数料、
税金」などの名目で振り込みを要求
された。そんなときは詐欺を疑っ
て、振り込みをせず、警察に相談を

P oP o i n ti n t ！！　詐欺？  と感じたら相談を　詐欺？  と感じたら相談を

■「投資アプリ」のダウンロードを
指示されたら、まずはそのアプリが
正規のものかどうか検索して調べ
ること。不審な場合は詐欺を疑い、
警察に相談を。ダウンロードする場
合でも必ず公式ストアから行う

P oP o i n ti n t ！！　見知らぬアプリに注意　見知らぬアプリに注意

　SNS（インスタグラムやフェイスブックなど）や
ネット広告、マッチングアプリなど、スマホユー
ザーを狙った詐欺が急増しています。
問市民安全推進課（電504-2714、フ504-2712）

SNSを悪用した詐欺被害
市内でも急増

　SNSは人と人がネット上でつなが
るサービス、マッチングアプリは出
会いを求める人にとって便利なサー
ビスです。そういったサービスを悪
用したり、虚偽のネット広告などか
ら、投資や副業・結婚資金などの名目
でお金をだまし取る詐欺が市内でも
急増しています。
　40代、50代を中心とした現役世代
から高齢者まで幅広い世代の人が被
害者になっています。

特殊詐欺も依然として
被害多数

　架空料金請求詐欺やオレオレ詐
欺を中心とした被害も後を絶ちませ
ん。固定電話だけでなく、携帯電話で
の被害もあり、被害全体の約半数が
高齢者です。

直接会うことなく
お金の話は

詐欺！

お金を振り込んでし
まったら回収するの
は困難。詐欺の手口を
知って対策を！

必ずもうかる投資はない
　ネットの広告や投稿を安易に信用するのは危険です。
著名人が無料で投資教室を開催したり、確実に利益が
出る投資話を教えたりすることは基本的にありません。

SNS型
ロマンス
詐欺

▶恋愛感情を利用し、投資や
交際のための金銭などをだ
まし取る
市内での今年の被害実態
23件2億2891万円

  （令和6年10月末時点）

会ったことのない人の話を
信用しない

　結婚に伴う資金調達などを匂わせ、暗号資産の購入
や架空の投資を勧め、お金を振り込ませようとします。
　チャットや電話などで仲良くなっても、実際に会っ
たことがない人から金銭の話が出たら、詐欺を疑いま
しょう。

特殊詐欺
▶警察官や総務省職員などを
名乗り、虚偽の罪を着せる
などして金銭をだまし取る
市内での今年の被害実態
97件3億5135万円

  （令和6年10月末時点）

「＋1」「＋44」など
国際電話番号に注意
　国際電話を通じた詐欺が多数
発生しています。固定電話、携帯
電話とも、心当たりのない番号
からの着信には出ない、かけ直
さないようにしましょう。

警察署 電話
広島中央 224-0110
広島東 506-0110
広島西 279-0110
広島南 255-0110
安佐南 874-0110
安佐北 812-0110
佐伯 922-0110
海田 820-0110

会いたいから旅
費を送って

一緒に副業をし
て結婚資金を貯
めよう

二人の将来のた
めに貯金しよう

仕事の資金を立
て替えてくれな
いか

投資でお金を増
やそう

警察官をかたる
「オレオレ詐欺」の主な手口

警部補
詐欺詐欺男

1.口座や携帯電話が「犯罪に利用され
ている」などと電話

2.「このままでは逮捕（差し押
さえ）される」などと脅す

3.ビデオ通話で偽物の逮捕状
や警察手帳を見せる

4.「口座のお金を調べる」「保釈金を支
払えば大丈夫」などと振り込みを要求

警察です 被害に遭う前に通報を！

■警察官が「逮捕する」と電話した
り、保釈金などと言ってお金
を要求することはない
■固定電話は、家にいると
きも留守番電話設定に。ナン
バーディスプレイ機能を付ける
■こどもや孫が病気、けがという電
話がかかってきても、お金の話が出
たら詐欺を疑う
■銀行で、ATMの1日利用限度額を
引き下げておく
■「ウイルス感染の警告」の出たパ
ソコンは、すぐに強制終了する
■相手の指示に従う前に、必ず家族
や知人に相談し、警察にも通報する

P oP o i n ti n t ！！　　「電話でお金の話」は詐欺「電話でお金の話」は詐欺

知らない電話番号

には出ないで！

♥

広島県警察
減らそう犯罪情報官
太田貴之さん
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SNSSNS その話その話SNSSNS ののその話 その話 、、
本当本当 ？？本当本当ですかですか？？

ポ イ ン トポ イ ン ト

共犯者 C

共犯者 C

今日からできる
必ずもうかる！
実業家〇〇氏が
無料投資講座開催

1カ月で
100万円

残席数あとわずか！
ここをクリック！

投資の投資の
新新 常識常識がが

ここに
↓↓↓

虚偽の投資広告に興味
を持った被害者。
クリックしたらSNSの
「友達登録」を促され、
登録した

＜　〇〇講師

主犯格（〇〇講師）

被害者

初めまして。講師の〇〇です。
プロの投資家として、あなた
を全力でサポートします。
これまで多くの人が利益をあ
げていますよ

投資は全く初めてなの
で、アドバイスをよろし
くお願いします

投資情報を共有しているセ
ミナーのグループがあるの
ですが、興味があれば参加
してみますか？

参加します

主犯格（〇〇講師）

被害者

投資セミナーと称する
L
ラ イ ン

INEグループに招待
される

〇〇講師が被害者をグループに追加しました

＜　投資セミナー（20）

被害者

よろしくお願いします

共犯者 A

よろしくね！

共犯者 B

よろしくお願いします

私は〇〇講師のアドバイスで
100万円もうかったんですよ

共犯者 A

共犯者 B
私は海外旅行に行くために
頑張ってます。あなたも夢
のために頑張ろうね！

被害者
はい！  頑張ります共犯者であるサクラが

「もうかっている」など
と投稿し被害者を安心
させ、投資欲をかきた
てる

参加者が20人いると見
せかけている投資セミ
ナー。実は詐欺グルー
プで構成

共犯者 C
〇〇講師から紹介を受けま
した投資セミナーの口座担
当です。まずは、管理用のア
プリ「XXX」をダウンロード
してください
講師の指示は的確なので絶
対に利益が出ますよ

被害者

よろしくお願いします
ダウンロードしました

被害者

分かりました

さっそくですが、最初の投資
として、サイトに10万円入金し
ましょう。アプリ指定の口座に
お金を振り込んでください

共犯者 C

投資家やそのアシスタ
ントと名乗る者から振
り込み指示

被害者
本当ですね！

利益の一部を取り出すこと
はできるのですか？　確認
したいのでお願いします

被害者
〇〇銀行〇〇支店
普通預金
口座番号　〇〇〇〇〇〇〇
口座名義　〇〇〇〇

共犯者 C
利益が出ていますよ

大丈夫ですよ
利益を振り込みますね
振込口座を教えてください

共犯者 C

為替相場

あなたの利益
101,000円
元金100，000円

偽の利益を掲載し、
その一部（少額）を被害
者口座へ振り込み。「確
実にもうかる」と安心
させる

被害者

為替相場

あなたの利益
10，920，000円
元金100，000円

これだけ利益が出たので
全額を取り出したいのですが

共犯者 C
高額な利益を取り出すには
手数料が必要です。利益の
10％の109万円を振り込ん
でください

被害者
109万円振り込みました

共犯者 C
税務担当から連絡があって
利益を取り出すには税金として
あと100万円必要みたいです

被害者

分かりました

100万円振り込んだのですが、
入金がありません。
どうしてですか？

被害者

共犯者Cが退会しました

被害者

確認してください

被害者

もしかして詐欺ですか？

被害者

お金を返してください

被害者

警察に通報しますよ

突然、連絡が途絶える。
数週間のやり取りで、
被害総額219万円

＜　共犯者 C

＜　共犯者 C

＜　共犯者 C

＜　共犯者 C

 

+1 XXXXXXXX

荷物を送るから
受け取り手数料
を支払って

着信中

偽の投資アプリをダウ
ンロードさせる。アプ
リの中で投資と称する
振り込みをさせる

アプリで高額の偽利益
を見た被害者が全額引
き出したいと申し出る
と手数料を要求

市民と市政 令和６年12月15日号
SNSのその話、本当ですか？

あいさつ運動
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