
オンライン予約手続
操作方法

広島市消防局指導課

令和８年８月
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広島市オンライン手続きポータルサイト

押下

オンライン予約
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https://apply.e-tumo.jp/city-hiroshima-u/reserve/offerList_initDisplay


対象のオンライン予約を選択

オンライン予約
選択
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選択

施設選択
上 部
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選択

施設選択
下 部
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時間選択

ご希望の時間を
選択 6



時間選択
下 部

押下
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利用者管理

パターン①
登録せずに申し込む方はこちらを

選択

パターン②
登録がお済の方はこちらを

選択
※ 初回は利用者登録が必要

※
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※パターン②の場合は
１２枚目のスライドへ



利用者管理
パターン①

押下
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利用者管理
パターン①

必須項目を入力後
押下
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利用者管理
パターン①

ＵＲＬを
押下

実際に届くメール
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利用者管理
パターン①②
同じ

各項目を入力後
押下 12



利用者管理
パターン①②
同じ

押下
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利用者管理
パターン①②
同じ

実際に届くメール
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利用者管理
パターン①②
同じ

実際に届くメール予約完了後
担当者が
申込み内容等
を確認し、
メールを返信
します。
これをもって
予約が確定
します
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