
（別 紙）  

 

質 疑 応 答 書 

 

病児保育予約管理システム導入・運用保守業務委託について 

 

項目 質問 回答 

説明書 3ページ 

４  公募型プロ

ポーザル手続等 

⑶  企画提案書

の提出 

利用者用マニュアル、施設管理者・

自治体管理者用マニュアルについて

は、通常インターネットから閲覧し

ていただいており、印刷した場合、

ページ数が膨大となります。 

マニュアルの U R L を提出する形で

良いでしょうか？ 

マニュアルの提出については、URL

での提出も可能ですが、プレゼンテ

ーション会場ではインターネット環

境が整っていないため、当日にマニ

ュアルの確認ができません。マニュ

アルの内容については、受託候補者

特定基準の評価基準に記載のとおり

採点に影響するため、プレゼンテー

ションでマニュアルについての説明

を行うことを検討されている場合

は、抜粋した資料をご提出いただく

などの対応をお願いします。 

 

※ この用紙には、会社名等、質問者を特定可能な情報を記載しないこと。 



（別 紙）  

 

質 疑 応 答 書 

 

病児保育予約管理システム導入・運用保守業務委託について 

 

項目 質問 回答 

説明書 3ページ 

４  公募型プロ

ポーザル手続等 

⑶  企画提案書

の提出 

弊社システムは導入施設数に応じた

月額での料金設定となっておりま

す。 

費用見積書については、何施設での

見積にすれば良いでしょうか？導入

予定施設数を教えてください。 

最大１３施設での導入を予定してい

ます。 

※ この用紙には、会社名等、質問者を特定可能な情報を記載しないこと。 



（別 紙）  

 

質 疑 応 答 書 

 

病児保育予約管理システム導入・運用保守業務委託について 

 

項目 質問 回答 

説明書 5ページ 

５  受託候補者

の決定 

⑶  プレゼンテ

ーションの実施 

(イ) 場所 

 

プレゼンテーションについて、zoom

等を用いた、オンライン参加ならび

にオンラインプレゼンテーションは

可能でしょうか？ 

オンラインの環境が整っていないた

め、対面でのプレゼンテーションを

お願いします。 

※ この用紙には、会社名等、質問者を特定可能な情報を記載しないこと。 



（別 紙）  

 

質 疑 応 答 書 

 

病児保育予約管理システム導入・運用保守業務委託について 

 

項目 質問 回答 

仕様書 1ページ 

６  システムの

導入 

（ｴ）導入時は

業者が各施設を

訪問し、初期設

定や操作方法の

研修等を行うこ

ととする。 

弊社では、各施設の現地訪問は行わ

ず、各施設に専属の導入支援担当者

を配置し、zoom 等を使ったオンライ

ンでの説明・研修を丁寧に行なって

おります。 

（351 施設の導入実績があり、全施

設オンライン研修です）。 

「各施設を現地訪問」は必須となり

ますでしょうか？ 

必須ではありませんが、初期設定

（システム導入支援）及び研修につ

いては、受託候補者特定基準の評価

基準に記載のとおり採点に影響する

ため、実施時期、方法、日数等をご

提案下さい。 

※ この用紙には、会社名等、質問者を特定可能な情報を記載しないこと。 



（別 紙）  

 

質 疑 応 答 書 

 

病児保育予約管理システム導入・運用保守業務委託について 

 

項目 質問 回答 

仕様書 7ページ 

14 その他 

⑴  本業務にお

ける全ての納品

成果物の著作権

（著作権法第２

７条及び第２８

条を含む。）及

び所有権は発 

注者に帰属する

も の と す る 。 

なお、パッケー

ジに起因する箇

所については、

受注者に帰属す

るものとする。 

「本業務における全ての納品成果物

の著作権（著作権法第２７条及び第

２８条を含む。）及び所有権は発 

注者に帰属する」とありますが、弊

社システムはすでに全国の自治体様

でご利用いただいており、システム

自体の著作権および所有権は弊社に

帰属すると考えて問題ないでしょう

か？ 

パッケージのシステムであれば著作

権及び所有権は受注者に帰属しま

す。 

※ この用紙には、会社名等、質問者を特定可能な情報を記載しないこと。 


