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質 疑 応 答 書 

 

放課後児童クラブにおけるオンライン利用申請システム等導入運用保守業務について 

 

 項目 質問 回答 

1 プロポーザル

説明書項番５

⑴ 

再委託をする場合、応募時に

再委託先に関する提出書類は

ありますでしょうか。 

再委託をする場合、応募時に再委

託先に関して提出いただく書類は

ございません。 

2 応募確認書類 

様式 4業務実

績書 

様式 2応募資格確認申請書の

添付書類に履行実績を示す契

約書の写しを添付する必要が

あると記載がございますが、

様式 4業務実績書に記載する

実績（その他導入先事業者数

を含む）すべてに必要でしょ

うか。守秘義務の関係で契約

書の写しが添付できない場合

がございますが、その際は契

約書の写しを添付しなくてよ

いでしょうか。 

様式 4業務実績書の概要等には、

様式 2応募資格確認申請書にて履

行実績書類を添付した業務の内容

を記載ください。その他導入先事

業者（自治体）数に記載いただく

実績については、履行実績書類の

添付は必要ございません。 

3 応募確認書類 

様式 4業務実

績書 

様式 4業務実績書へ記載する

実績について、項目によって

は守秘義務の関係で記載でき

ない項目がございます。この

場合は開示できる範囲での記

載でよろしいでしょうか。 

開示可能な範囲で記載ください。 

4 仕様書１５ 

留意事項

（ア） 

プライバシーマークまたは ISO

認証の資格証明書について、

いつ、どのような形でご提示

すればよいでしょうか。 

取得されている資格については、

企画提案書にご記載ください。 

5 プロポーザル

説明書６⑴ 

 

企画提案書の様式について、

印刷（両面・片面）やフォン

トサイズにご指定はあります

でしょうか。 

印刷（両面・片面）やフォントサ

イズに指定はありません。 
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6 プロポーザル

説明書７⑶ 

プレゼンテーションは 1社あ

たり何名での発表になります

でしょうか。 

3名以内でのご参加をお願いしま

す。 

7 プロポーザル

説明書７⑸ 

見積は別途契約者候補選定後

に提出となっておりますが、

企画提案書提出と同時提出は

不要との認識であっておりま

すでしょうか。 

また、そのほか企画提案書記

載の必須事項等あれば、教え

ていただけますでしょうか。 

企画提案書と同時に見積書を提出

いただく必要はありません。 

企画提案書は、基本仕様書、機能

要件一覧、受託候補者特定基準を

ふまえて、A4版 20ページ以内で

作成してください。 

8 プロポーザル

説明書７⑸ 

審査結果通知はいつ頃の想定

でしょうか。 

審査委員会後、おおむね 1週間以

内には通知します。 

9 仕様書４ 

システム概要 

保護者用スマホアプリの利用

は 18施設と記載がありました

が、施設利用予約などオンラ

イン申請に関連する場合、全

136施設での利用になる認識で

あっておりますでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

10 仕様書８シス

テム要件 

（ウ）⑤ 

PCの初期設定範囲は、利用者

がログインすれば利用可能な

状態に設定するという認識で

合っておりますでしょうか。 

PCの初期設定の範囲は、利用者

がログインすればシステムを利用

可能な状態に設定するという認識

で間違いありません。 

11 仕様書８シス

テム要件 

（ウ）⑤ 

PCへの初期設定については、

マニュアルもご用意する予定

ですが、全部で何施設への現

地設定となりますでしょう

か。 

市放課後対策課（1）、各区地域

起こし推進課（8）、各放課後児

童クラブ（159）の 168か所とな

ります。 

12 仕様書９導入

に関する要件

（ウ） 

研修 1回あたりの参加人数は

何名程度を想定されておりま

すでしょうか。 

136施設の各 2名（272名）、当

課と区職員各 3名（27名）の 299

名を 8回に分け研修を行う予定で

す。区によって施設数の偏りがあ

るため、参加人数については契約

後に協議の上、決定します。 

13 仕様書１７ス

ケジュール 

試験運用対象施設は何か所を

想定されておりますか。こち

全施設を想定しておりますが、実

施施設については契約後に協議の
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らの事前準備や効果的な支援

を実施するために、あらかじ

め想定されている規模感を教

えていただけますでしょう

か。 

上、決定します。 

14 仕様書１７ス

ケジュール 

機器の納品スケジュールはい

つを想定されておりますでし

ょうか。9月開始想定の試験運

用時には、試験運用対象施設

への納品のみで、全施設への

納品は 11月末の認識で合って

おりますでしょうか。 

試験運用対象施設についてはお見

込みのとおりです。 

全施設の納品（設定）について

は、研修会後、順次対応し、遅く

とも 11月末には終える想定で

す。スケジュールの詳細について

は契約後に協議の上、決定しま

す。 

15 受託候補者受

託者特定基準

２① 

利用者権限の利用者とは、

「保護者」、「児童クラブ職

員」のどちらを指しておりま

すでしょうか。 

本市職員（児童クラブ職員含む）

を指しています。 

16 質疑応答書 4 プライバシーマークまたは ISO

認証の資格取得状況の提示に

ついて、企画書内で 1ページ

としてカウントされるのでし

ょうか。 

企画提案書内に、資格取得状況及

び各資格の管理団体 HP上で確認

可能な事項を記載いただければ、

資格証そのものの提示は必須では

ありません。 

 


