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Bem-vindos a Hiroshima

Bem-vindos a Hiroshima, cidade internacional de paz e cultura.

Este guia contém informagdes para viver em Hiroshima e foi confeccionado para os
estrangeiros. Contém informacgdes Uteis, tais como de emergéncia médica, prevencao de
desastres e procedimentos cotidianos.

Se vocé nao compreende bem a lingua japonesa, utilize a Sala de Consultas para
Estrangeiros da Cidade Hiroshima e Regido de Aki (TEL. 082-241-5010).

Para as pessoas que comegaram a viver na cidade de Hiroshima, os consultores do balc&o de
consulta explicam sobre a nova vida em Hiroshima. Quem desejar uma explicacéo deve
marcar hora no balcéo de consulta.

Esperamos que vivam confortavelmente em nossa cidade.

W Este é o simbolo da cidade de Hiroshima.
W Confira o contetido de todas as correspondéncias que chegam a sua casa com

W st simbolo.

1 Telefones de emergéncia

1-1 Incéndio, emergéncia médica, socorro

Em caso de incéndio, doenca repentina ou acidente, ou para salvar alguém num desastre,

119

necessite chamar a ambuléncia ou os bombeiros, ligue para “119”.

Ao ligar, transmita o seguinte em japonés:
(1) Diga do que se trata: Kaji (incéndio) ou Kyukyu (emergéncia médica).
(2) O endereco e/ou local. Fornega referéncias para facilitar a localizagao.
(3) O nome e o numero de telefone de quem esta ligando para “119”.

Se vocé nao souber se deve chamar uma ambulancia, ir por conta prépria ao hospital ou qual
hospital deve ir, ligue para o Centro de Consultas de Emergéncia (TEL #7119 ou 082-246-
2000) e podera receber conselhos de uma enfermeira, etc.

1-2 Acidente de transito, incidente (crime)

Em caso de um acidente de transito ou incidente (crime), ligue para “110”.

Ao ligar, transmita o seguinte em japonés:
(1) Diga do que se trata: Koutsu Jiko (acidente de transito) ou Jiken (crime)
(2) Quando e onde ocorreu
(3) O qué aconteceu
(4) Informe se ha pessoas feridas
(5) O nome e o numero de telefone de quem esta ligando para “110”

~— N — ~—

Se houver pessoas feridas, disque “119” para chamar a ambulancia.
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2 Vida cotidiana

2-1 Como jogar o lixo doméstico

(1) Separacgao de lixo
O lixo doméstico deve ser separado em 8 grupos diferentes:
. Lixo incineravel
. Garrafas “PET”
. Plasticos reciclaveis (invélucros plasticos)
. Outros plasticos (exceto involucros plasticos)
. Lixo ndo incineravel
. Lixo reciclaveis
. Lixo toxico
. Lixo de grande porte

0N Ok WN -~

Maiores informagdes, consulte a “Forma correta de jogar o lixo doméstico” na p. 58.
Esta disponivel também no site da cidade de Hiroshima. As instrugdes sobre como
descartar o lixo doméstico podem ser consultadas em japonés, além de inglés,
chinés, hangul, portugués, espanhol, filipino e vietnamita. &
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/gomi-kankyo/1021277/1003072/1026095/1026096/1003182.html

(2) Coleta de lixo
O lixo deve ser descartado no local determinado até as 8h30 da manha no dia da coleta.
"Dia da coleta" refere-se ao dia em que o lixo pode ser descartado.
Pergunte aos vizinhos ou ao Escritério de Meio Ambiente (p. 50) sobre o local para
descartar o lixo.
Os dias da coleta de lixo sao determinados de acordo com o tipo de lixo € a
regiao onde vocé mora.
Para maiores informacdes, consulte o site da cidade de Hiroshima.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/gomi-kankyo/1021277/1003072/103667 1/index.html

(3) Como descartar lixo de grande porte (pago)
Lixos com mais de 30 cm s&o considerados de grande porte. O descarte de lixo de grande
porte é cobrado (pago). Antes de descartar, marque hora no Centro de Recep¢ao de Lixo
de Grande Porte.
1. Marcar hora por telefone (o operador fala apenas japonés)
TEL. 0570-082530 (Nao coberto pelo plano de tarifa fixa das empresas de telefones
celulares)
TEL. 082-544-5300
Prazo para marcacao: Até 3 dias antes do dia da coleta, excluindo os dias de descanso,
contando a partir do dia anterior ao dia da coleta da regido onde
vOcé mora

_o. Portugués



2. Marcar hora pela internet
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/gomi-kankyo/1021277/1003072/1026095/1026097/1003173.html
Prazo para marcacgao: Até 5 dias antes do dia da coleta, excluindo os dias e
de descanso, contando a partir do dia anterior ao dia
da coleta da regiao onde vocé mora

Dias de descanso do Centro de Recepcao de Lixo de Grande Porte:

Sabados, domingos, feriados, final de ano, inicio de ano e 6 de agosto
Para maiores informacgdes sobre como pagar o valor necessario para descartar lixo de
grande porte, etc., consulte a p. 62.

2-2 Agua, esgoto, luz e gas ‘31 0

(1) Agua e esgoto =
1. Para ligar e desligar o fornecimento de agua
Ligue para o “Centro de Atendimento de Mudancas de Clientes” do Depto. de Agua de
Hiroshima com uns 3 a 4 dias antes do dia desejado. Além disso, também é possivel
solicitar pelo site do Departamento de Agua.
TEL. 082-511-5959 FAX 082-228-8861
https://www.water.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/5/401.html

2. Para consultar sobre as tarifas de agua e esgoto
Sobre as tarifas de agua, pergunte a Sucursal do Depto. de Agua da sua regido. (p. 50).
Sobre as tarifas de esgoto, pergunte ao Setor de Administragdo do Depto. de Esgoto de
Hiroshima (TEL. 082-241-8258).

(2) Luz
1. Para ligar e desligar o fornecimento de eletricidade
Chugoku Denryoku (Se o fornecimento for de outra companhia elétrica, entre em contato
com a propria companhia)

Bairro onde mora TEL. Nome
Naka-ku, Higashi-ku, Minami-ku,
Nishi-ku 0120-297-510 | 1yiroshima Control Sales
Aki-ku 0120-525.079 | Center
Asa Minami-ku, Asa Kita-ku 0120-516-830 Hiroshima-kita Sales Center
Saeki-ku 0120-517-270 Hatsukaichi Sales Center

2. Em caso de blecaute
Chugoku Denryoku Network

Bairro onde mora TEL. Nome
:.all(qa'-:u, Higashi-ku, Minami-ku, 0120-748-510
IShi-ku Hiroshima Network Center
Aki-ku 0120-525-089
Asa Minami-ku, Asa Kita-ku 0120-516-850
Hiroshima-kita Network Center
Saeki-ku 0120-517-370
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https://www.water.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/5/401.html

3. Gas

Para ligar ou desligar o fornecimento de gas urbano, ou em caso de avaria nas

instalagoes do fogao

Centro de Atendimento de Hiroshima Gas (Se o fornecimento for de uma outra

companhia, por favor, entre em contato com a prépria companhia)

TEL. 0570-002-888 ou 082-251-2176

Sobre vazamento de gas

Centro de Seguranga e Controle de Hiroshima Gas TEL. 082-251-3219

* Hiroshima Gas atende em inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, vietnamita ou
tailandés por meio do centro de interprétes ou pelo terminal movil.
No caso de gas propano, por favor, entre em contato com a loja da sua regido. Podera
confirmar onde fica a loja com a imobilidria ou com a Hiroshima Gas Propano (TEL. 082-

821-3634).
"N

2 -3 Moradia nan
AN

(1) Como procurar uma casa

No Japao, geralmente se utiliza uma imobiliaria para buscar uma casa. Se vocé é estudante, a
prépria universidade podera oferecer as informacgoes.

Para alugar um imovel, é preciso firmar um contrato de locacdo. Neste caso, geralmente
necessitara de um “fiador”, e pelo sistema imobiliario do Japao, devera pagar a comissao da
imobiliaria e o depdsito de garantia. Maiores informagdes, pergunte a imobiliaria ou a
universidade.

Assim que decida onde morar, efetue o registro de residéncia na prefeitura. (p. 10)

4> Lista de agéncias imobiliarias que cooperam para busca de moradias em
Hiroshima

Ha uma lista de agéncias imobiliarias que cooperam para facilitar a busca por moradia
para estrangeiros. Essa lista esta disponivel no site da cidade de Hiroshima.
Para maiores informacoes, consulte o site da cidade de Hiroshima "Para aqueles que
estao tendo dificuldades na busca por moradia: 1. Lista de agéncias imobiliarias que
cooperam para busca de moradias". ;
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/sumai/1021354/1018601.html

4> Moradias municipais

As pessoas que se enquadram nos requisitos abaixo, podem se inscrever para

ingressar em moradias municipais.

1. Pessoas registradas como moradores na cidade de Hiroshima e morem na cidade e
que satisfagam os requisitos de composic¢ao familiar, renda e outros.

2. Pessoas que trabalham na cidade de Hiroshima e cumpram com os requisitos de
composicao familiar, renda e outros
As convocatorias podem ser regulares (Teiki Koubo), aquelas que s&o abertas 4
(quatro) vezes por ano (fevereiro, maio, agosto e novembro), e permanentes (Jouiji
Koubo).
Maiores informagdes, consulte a Segéo de Construgao (p. 46) da prefeitura do distrito
onde mora
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(2) Regras de moradia
Barulho

Em zonas residenciais e moradias comunitarias, o barulho da sua casa pode ecoar na casa

vizinha e se tornar um problema.

Procure nao fazer muito barulho. Tome cuidado, principalmente a noite e de manha cedo.
Alguns barulhos que podem incomodar (som de radio e televisdo, som de instrumentos

musicais, conversas em voz alta, barulho da maquina de lavar e aspirador, barulho do

chuveiro, barulho das portas, etc.)

Como usar as areas comunitarias dos apartamentos
As escadas e os corredores sdo areas comunitarias. Num terremoto ou incéndio, estas
areas sdo usadas na rota de evacuacgao, por isso nao coloque nada pessoal nestas areas.

(3) Associagoes de bairro

As associacdes de bairro sdo grupos de pessoas que vivem na regiao, que cooperam e
realizam diversas atividades com o objetivo de tornar o bairro um lugar mais habitavel. Caso
se inscreva na associacao de bairro, podera ficar a par dos eventos e outras informacdes
regionais. Além disso, poderao se ajudar mutuamente no momento de emergéncia como
desastre. Se deseja se ingressar na associacao de bairro, consulte os responsaveis (lider,
diretor, presidente, etc.) da associagao de bairro da area onde vocé mora, ou entre em contato
com a Secao de Promocao Regional da prefeitura local (p. 46).

(4) Como criar animais de estimacgao

1. Registro (somente uma vez na vida)
Pessoas que tenham um cao de 91 dias ou mais, devem registra-lo. O registro pode ser
feito no Centro de Bem-estar Animal ou em qualquer clinica veterinaria. Depois do registro
recebera uma placa de identificagao.
Nos seguintes casos, devera notificar o Centro de Bem-estar Animal.
- Mudanca de dono ou de endereco
- Morte do céo & L o
- Quando o cao morder uma pessoa ( Q.

<
g 4
2. Vacinagao contra raiva (1 vez por ano)
O dono de um cao deve vacina-lo contra raiva. Podera vacina-lo no local da vacinagao
coletiva (anualmente de abril a maio) ou numa clinica veterinaria.
Assim que o cao é vacinado, recebera um certificado de vacinagao.
¥ Os caes devem sempre estar com a placa de identificagdo e o certificado de vacinagao
contra raiva presos a coleira ou similar.
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3. Sobre o uso de microchip em caes e gatos
Desde 1° de junho de 2022, caes e gatos vendidos em pet shops e por criadores tém a
obrigacao de estarem usando microchips. Ou seja, caes e gatos que foram comprados em
pet shops e de um criador possuem um microchip desde o inicio. Portanto, os donos de
caes ou gatos que foram comprados num pet shop ou de um criador devem alterar os
dados registrados no microchip para os dos proprios donos.
Além disso, quando uma pessoa ganha ou pega para criar um cao ou gato que nao possui
um microchip, colocando depois numa clinica veterinaria, devera registrar os dados do(a)
proprietario(a).

¢ Centro de Bem-estar Animal  11-27 Fujimicho Naka-ku Hiroshima
TEL. 082-243-6058

O correio, além dos servigos postais, oferece servicos de poupancga e de seguro.
Se mudar de endereco, entregue “Tenkyo Todoke (Notificagdo de Mudanga de Endereco)

para receber por um ano no novo endereco, as correspondéncias que forem enviadas ao
endereco anterior.

( \
Central de Atendimento ao Cliente

TEL. 0120-23-2886 (De telefone fixo)

TEL. 0570-046-666 (De celular)

TEL 0570-046-111 (Em inglés)

Consultas sobre correios e encomendas: Diariamente das 8:00 as 21:00

. J
* Homepage do servigo de informagdes postais em inglés
https://www.post.japanpost.jp/index_en.html

2-4 Correio
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2-5 Regras de transito

No Japéo, os carros, motos e bicicletas devem usar o lado esquerdo, e os pedestres, o lado

direito. Nas faixas de pedestre, a preferencial é dos pedestres.

(1) Bicicletas

- Quando for usar uma bicicleta, as cinco regras seguintes devem ser respeitadas:
1. Em principio, bicicletas devem usar a via para veiculos, transitando no lado esquerdo
da via. Transitar com a bicicleta fora da via para veiculos é uma exceg¢ao. Ao transitar

na calgada, a prioridade é dos pedestres.

2. Respeite o semaforo em cruzamentos, parando uma vez e verificando se é seguro.

3. Ligue o farol a noite.
4. Nao é permitido andar de bicicleta apés tomar bebidas alcodlicas.
5. Use um capacete quando for andar de bicicleta.

“ Ao andar de bicicleta, usar um capacete é considerado um "esforgo obrigatério".
Além disso, ao levar criangas pequenas que ainda nao ingressaram no ensino
primario em bicicletas equipadas com um assento infantil, tornou-se um “esforco
obrigatorio” fazer as criangas usarem cinto de seguranca e também usarem

capacete.

- Inscreva-se num seguro de responsabilidade civil para bicicletas ("seguro para bicicletas")

ou um seguro do tipo.

O seguro para bicicleta é considerado "obrigatério" de acordo com a lei da provincia de

Hiroshima. *Exceto para menores de idade.
- Também deve-se tomar cuidado com o seguinte:

1. E proibido andar de bicicleta escutando musica em volume alto com qualquer tipo de

fone de ouvido.

2. Nao é permitido andar de bicicleta fazendo ligagdes com o telefone celular.
3. Em principio, ndo é permitido duas pessoas andarem na mesma bicicleta.

4. Nao é permitido duas bicicletas andarem lado a lado.

¥ Faca a inspecéo e a manutencao periodicamente da bicicleta e tenha a consciéncia

para andar com seguranca.

=+ Nota: E proibido largar bicicletas em qualquer lugar
Para estacionar bicicletas e motos, use o estacionamento para bicicletas.
Largar bicicletas e motos em qualquer lugar, ndo so6 obstrui a passagem de
pedestres, como também, pode provocar acidentes de transito e interferir
nas atividades de emergéncia.
Em areas com a sinalizagdo indicada a direita, as bicicletas e as motos
largadas estao sujeitas a remocgao imediata.
As bicicletas removidas ficardo guardadas no depdsito de bicicletas. Para
retira-la, devera ir pessoalmente ao depdsito.

BE - RY

IR 5
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Depésito de Bicicletas da Area de Seibu TEL. 082-277-7916

Horario Diariamente, das 10:30 as 19:00 (exceto feriados e de 29/Dez a 3/Jan)

Bicicleta: 2.200 ienes
Tarifa Scooter (inferior a 125cc e inferior a 4,0kW): 4.400 ienes
Moto: 5.500 ienes

Chave, documento de identificacéo (carteira de motorista, cartdo de
estudante, cartdo do seguro de saude ou outro documento de
comprovacgao de identidade)

Documentos
necessarios

O prazo de armazenamento € de 1 més. Se néo for buscar dentro do prazo, serdo dispostas
pela prefeitura.

(2) Carros e motos
- Pessoas que podem dirigir carro ou moto no Japao sao as que possuem (1), (2) ou (3)
abaixo. As carteiras de motorista (2) e (3) sao permitidas no maximo até um ano.
(1) Carteira de motorista japonesa.
(2) Carteira internacional de motorista de acordo com a Convencao Internacional sobre
Transito Rodoviario (Convencao de Genebra)
(3) Carteira de motorista de um pais ou regido que permite dirigir no Japao com o
documento traduzido em japonés por um érgdo como Embaixada ou Consulado, etc.
(No momento, enquadram-se Suicga, Alemanha. Franga, Bélgica, Ménaco e Taiwan.)
- Para dirigir carro ou moto, é necessaria a carteira de motorista. Nunca conduza sem a
carteira de motorista (mesmo que tenha esquecido em casa).
- O motorista e todos os passageiros no carro devem usar o cinto de seguranca.
- Use cadeirinha para transportar criangas com menos de 6 anos de idade.
- Use capacete para andar de moto.
- E proibido usar telefone celular quando est4 dirigindo. Também & proibido dirigir depois de
tomar bebida alcodlica. Caso dirija alcoolizado, sera severamente punido. JAMAIS dirija
alcoolizado.

(3) Onibus, trem, etc.
Em bnibus, trens e outros meios de transporte publico, tenha cuidado com as seguintes
regras de convivéncia:
- Espere os 6nibus e trens em fila. Nunca passe a frente de outros que formam a fila.
- Proibido fumar nos transportes publicos.

- Evite usar telefone celular em transportes publicos. — -
! ne portes pub o im;
- Evite escutar musica alta em transportes publicos. _‘Hl LB W
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3 Procedimentos cotidianos

3 -1 Sistema de cadastro de estrangeiros

Sistema de controle de permanéncia
Para aqueles que permanegcam mais de 3 meses no Japao

(1) Cartao de residente
O cartao de residente é expedido ao desembarcar no Japao,
de acordo com o tipo de visto.
O cartao de residente € um documento com foto e contém
informacdes tais como nome, data de nascimento, local de residéncia, nacionalidade,
tipo de visto, periodo da estadia e outros dados do portador.
Em caso de perda, extravio ou danificagdo do cartdo de residente, solicite a segunda
via a Agéncia de Servicos de Imigracao.
Em caso de perda ou extravio do passaporte, dirija-se a BraNS  BRHE eseneen
Delegacia de Policia e solicite o “Ishitsu Todoke Shomeisho o e :
(“Ishitsu Todoke” // Certificado de Notificagao de Perda). Com
este documento, podera solicitar a segunda via na embaixada
ou consulado do seu pais.

(2) Procedimentos de atualizagao
[Procedimentos a fazer na Agéncia de Servigos de Imigragao]

@ Quando houver alteragédo de nome, data de nascimento, sexo, nacionalidade, etc.
Notifique a Agéncia de Servigos de Imigragao, no prazo de 14 dias desde a
alteragao, levando os seguintes documentos:

[Documentos necessarios] Passaporte, foto, cartdo de residente, documentos que
comprovem a alteracao

@ Quando houver mudanga na atividade que fundamentou o visto, ou se o visto esta
por vencer:
Devera solicitar a mudanga no tipo de visto ou a renovagao do visto atual.
[Documentos necessarios] Passaporte, foto, cartdo de residente e outros
documentos determinados.

Agéncia de Servigos de Imigragao
2-31, Kami-hatchobori, Naka-ku Hiroshima TEL. 082-221-4412

Sistema de residentes permanentes especiais
Para os residentes permanentes especiais

(1) Certificado de residente permanente especial
Aos residentes permanentes especiais expedimos um certificado de residente
permanente especial.
Neste certificado é colada uma foto e contém o nome, data de nascimento, local de
residéncia, nacionalidade, o prazo de validade e outros dados do portador.
Os estrangeiros de menos de 16 anos que tenham o certificado de registro de
estrangeiro, devem substitui-lo pelo certificado de residente permanente especial.
Em caso de perda, extravio ou danificagdo do certificado de residente permanente
especial, solicite a segunda via na prefeitura distrital.
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(2) Procedimentos de atualizagao [Tramites efetuados na prefeitura local]

1. Quando houver alteracdo de nome, data de nascimento, sexo, nacionalidade, etc.
Notifique no prazo de 14 dias desde a data da alteragao, levando os seguintes
documentos:

[Documentos necessarios] Passaporte (quem tiver), foto, certificado de residente
permanente especial e documentos que comprovem a alteragao.

2. Quando o prazo de validade do certificado de residente permamente especial esta
por vencer.

Antes do vencimento, efetue a notificacao, levando os seguintes documentos:
[Documentos necessarios] Passaporte (quem tiver), foto, certificado de residente
permanente especial

Sistema Especial de Reentrada

Nos casos indicados abaixo, podera sair do Japao e regressar sem que, por regra geral,
tenha que solicitar a autorizacio de re-entrada.
* Pessoas que possuam passaporte e cartdo de residente validos.
---Declarem na saida do Japao que regressarao dentro de um ano
* Pessoas que possuam passaporte e certificado de residente permanente especial
validos
---Declarem na saida do Japao que regressarao dentro de dois anos

Local de contato sobre vistos de permanéncia e certificado de residente permanente
especial
Centro Geral de Informagdes para Residentes Estrangeiros

Horario de atendimento: Segunda a sexta, das 8:30 as 17:15

Fechado: Sabados, domingos, feriados e de 29 de dezembro a 3 de janeiro

Contato: TEL. 0570-013904 (Telefone IP, De fora do pais 03-5796-7112)

3 -2 Procedimentos relacionados ao enderego

Os estrangeiros que permanegam no Japao por longo tempo e os residentes permanentes
especiais devem se registrar na prefeitura local.

(1) Para viver no Japao (pessoas com visto de médio a longo prazo)
Assim que decida viver no Japao, no prazo de 14 dias, devera notificar o enderego
residencial na prefeitura local ou na subprefeitura (p. 46), levando o cartdo de residente.
Se ndo recebeu o cartao de residente, efetue a notificagdo com o passaporte.
a3

(2) Mudancga de enderego = 0w
1. Caso se mude da cidade Hiroshima para outra cidade ou bairro
- Devera notificar a mudanga na segao da prefeitura local ou na subprefeitura (p. 46) onde
morava (Tenshutsu Todoke). Recebera um certificado de mudancga, guarde-o.
Em seguida, devera notificar a prefeitura do novo endereg¢o no prazo de 14 dias desde a
mudancga (Tennyu Todoke).
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<Documentos necessarios>
Cartao de residente ou certificado de residente permanente especial (de todos os
membros da familia), o certificado de mudanga e Cartdo My Number (quem tiver)
- As pessoas que possuem um Cartdo My Number com certificado eletrénico podem enviar
a Notificacdo de Saida da Cidade online. Para maiores informacdes, entre em contato
com a Secao dos Cidadaos da Prefeitura ou Subprefeitura Local (p. 46).

2. Mudanca dentro da cidade de Hiroshima
Devera notificar a prefeitura (p. 46) do novo endereco no prazo de 14 dias desde a
mudanga (Tenshutsu Todoke).
<Documentos necessarios>
Cartao de residente ou certificado de residente permanente especial (de todos os
membros da familia) e Cartdo My Number (quem tiver)

= Nota 1: Certificado de Residéncia (Juminhyou)
Assim que se registre na prefeitura, sera possivel solicitar a cépia do certificado de residéncia
(pago).
Se necessitar de uma copia do certificado de residéncia, podera solicita-la na Secao de
Registro Civil da prefeitura ou na subprefeitura local (p. 46).
As pessoas que possuem o Cartdo My Number com certificado eletrénico podem obter uma
cépia do Certificado de Residéncia em lojas de conveniéncia entre outros locais. Isso € 100
ienes mais barato do que obté-la no balcdo da Secao de Registro Civil da Prefeitura ou
Subprefeitura Local (p. 46).

=* Nota 2: My Number
My Number é um registro com 12 digitos, assignado a todos os moradores registrados.
Quando se registre na prefeitura, recebera um aviso de My Number. Neste aviso esta anotado
o seu My Number. Se desejar o “cartdo de My Number” com foto, podera solicita-lo a
prefeitura.
Maiores informacgdes, consulte a Segéo dos Cidadaos da prefeitura ou subprefeitura local (p.
46).

s> Nota 3: Subsidio infantil
Se tem um filho de 0 até a idade equivalente ao ensino médio (até o primeiro 31 de margo
desde o aniversario de 18 anos), podera receber o subsidio infantil. Se ainda n&o recebe, ou
se mudou a cidade de Hiroshima, efetue os procedimentos necessarios.
Maiores informacdes, consulte a Secéo de Bem-estar Social da prefeitura onde mora (p. 47).
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3 -3 Nascimento, 6bito, casamento, divorcio

Em caso de nascimento, 6bito, casamento e divorcio, alguns procedimentos sao exigidos pelo
pais de origem. Portanto, consulte o 6rgao do seu pais localizado no Japao.

Ao mesmo tempo, notifique a prefeitura ou subprefeitura onde mora (p. 46-48). Devera
notificar também a Agéncia de Servigos de Imigragao.

(1

) No nascimento

O qué Quando / Quem Onde
Secao de Registro Civil da prefeitura do
Notificagdo de | No prazo de 14 dias apds o distrito onde mora ou ocorreu o nascimento
nascimento nascimento / Todos (Possivel também no escritério local, se
houver um.)
Obtencdo de No prazo de 30 dias apds o
. ¢ nascimento / Pessoas com visto | Agéncia de Servigos de Imigragéo de
visto de - o ; .
. de permanéncia de médio a Hiroshima
permanéncia |
ongo prazo
Permissao de No prazo de 60 dias apds o
residente P! . P Segéao de Registro Civil da prefeitura ou
nascimento/Residentes ;
permanente o subprefeitura local
; permanentes especiais
especial
Aviso de O mais breve possivel / Sega_o_d~e Apoio Reglf)nql (Chiiki Sasae-ai-Ka)
X da Divisao de Previdéncia Social da prefeitura
nascimento Todos .
ou subprefeitura local
No prazo de 15 dias do dia Secao de Bem-estar (Fukushi-ka) da Divisdo
Subsidio seguinte ao nascimento. de Previdéncia Social da prefeitura ou
infantil Maiores informagoes, consulte o | subprefeitura local (Exceto em Subprefeitura
balcdo a direita. de Ninoshima)
Ajuda nos Ma|o~res‘ lnformagoes, consuilte o Secdo de Bem-estar (Fukushi-ka) da Divisao
gastos balcéo a direita (As pessoas . . .
g ~ ~ de Previdéncia Social da prefeitura ou
médicos com renda alta n&o estéo ;
. ; ) . - suprefeitura local
infantis incluidas no publico-alvo)
Seggro No prazo de 14 dias de_sde 0 Na Segéo de Seguro e Penséao da prefeitura
Nacional de nascimento / Pessoas inscritas )
. . . ou subprefeitura local
Saude no Seguro Nacional de Saude

* Mesmo que a crianga nasga no Japao, quando ambos pais sejam de nacionalidade
estrangeira, ela ndo tera nacionalidade japonesa. Comunique o nascimento a embaixada
ou consulado do seu pais.

(2) Obito

O qué Quando / Quem Onde

o No prazo de 7 dias desde o dia Secao de_ Registro Civil da prefeitura ou
Notificacédo de do conhecimento da morte / subprefeitura do local onde morava, ou do local
6bito Todos onde faleceu (Possivel também no escritério

local, se houver um.)

Seguro 14 dias desde o dia da morte / ~ . o .
Na?:ional de Pessoas inscritas no Seguro Secdo de_ Registro Civil da prefeitura ou
Saude Nacional de Saude subprefeitura local
Seguro de 14 dias desde o dia da morte / Secio de Bem-estar da prefeitura ou
Cuidados de Pessoas inscritas no Seguro de sug refeitura local P
Longo Prazo Cuidados de Longo Prazo P
Sistema de Dentro de 14 dias desde o dia
Tratamento da morte
Médico de Segurados do Sistema de Secdo de Bem-estar da prefeitura ou
Il:;zsdseoas em Tratamento Médico de Pessoas subprefeitura local
Avancada em |ldade Avangada
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5> Os procedimentos de notificagcao de ébito também podem ser realizados no “Balcédo
de Apoio aos Procedimentos para Familias Enlutadas” (Goizoku Tetsuzuki Shien
Corner) (somente com agendamento prévio).
Na cidade de Hiroshima, o Balcao de Apoio aos Procedimentos para Familias Enlutadas foi
criado para auxiliar familias enlutadas. Os diversos procedimentos necessarios para notificar
um falecimento podem ser facilmente concluidos com o auxilio na preparagao de formularios.
Para utilizar os servigcos do balcdo, é necessario agendar um horario. O agendamento pode
ser feito por telefone.

“Balcao de Apoio aos Procedimentos para Familias Enlutadas” (Goizoku Tetsuzuki
Shien Corner)
® Local de acesso ao balcao: Prefeitura da regido da pessoa falecida
® Horario de utilizacdo: Segunda a sexta-feira, das 9:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00
(horario da ultima recepgéao: 16:00)
® Como efetuar o agendamento:
» Horario para agendamento: Segunda a sexta-feira, das 8:30 as 17:15
» Balcado para agendamento: Segéo de Registro Civil da prefeitura de cada regiao (Ligue
para a Secao de Registro Civil da prefeitura da regido onde a pessoa falecida residia.)

Secdo de Registro Civil da Prefeitura dos Distritos

No dia agendado, dirija-se ao balcao
Balcao para Telefone para | indicado abaixo (todos os balcées
agendamento agendamento | estao instalados no 1°. andar de cada

prefeitura distrital)
Segdo de Registro CMIde | g5 504-2550 | Balcao 6 da Segéo de Registro Civil
Naka-ku
Segdo de Registro CMIde | g5 568-7707 | Balcao de Informagéo Geral
Higashi-ku
Sggao 'de Registro Civil de 082-250-8937 Balcao de’ Apmo aos Procedimentos
Minami-ku para Familias Enlutadas
Segdo de Registro Civilde | y4) 5350929 |  Balcao 8 da Secao de Registro Civil
Nishi-ku

~ Reai il
Segdo de Registro Civilde | o) g1 4928 Balcso 2 da Secéo de Registro Civil
Asaminami-ku
~ Reai il

Segao de Registro Civilde | o) 8193907 Balcso 5 da Secéo de Registro Civil
Asakita-ku
iifij de Registro Civilde | 45 821-4008 Balcgo 2 da Secéo de Registro Civil
SegaF) de Registro Civil de 082-943-9708 Balcao de’ Ap0|o aos Procedimentos
Saeki-ku para Familias Enlutadas

*Dependendo do procedimento, pode nao ser possivel conclui-lo no balcao de uma sé vez.
*O balcao nao realiza consultas nem procedimentos de pensdes e aposentadorias
administrados pelo Escritério de Pensdes e Aposentadorias. Se precise realizar esses
procedimentos, entre em contato com o Escritério de Pensbes e Aposentadorias mais
proximo.

*Para obter informagbes sobre o que levar para realizar os procedimentos no balcao e outras
informagdes, entre em contato com a Segao de Registro Civil da prefeitura da sua regiao.
Vocé também pode visitar o site da Cidade de Hiroshima.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/owaka/1021360/1016871.html
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(3) Casamento

O qué

Quando / Quem

Onde

Notificagédo de

N&o ha prazo para a notificagdo
(ao entregar a notificagao,

Secao de Registro Civil da prefeitura ou no
escritério local

Longo Prazo

segurados, no prazo de 14 dias
desde a alteragao

casamento serao considerados marido e *Os procedimentos podem diferir conforme a
mulher) nacionalidade

Segyro No prazo de 14 dias dgsde_o Secao de Seguro e Penséo da prefeitura ou
Nacional de casamento / Pessoas inscritas subprefeitura local
Saude no Seguro Nacional de Saude P
Sequro de Quando houver alteragao de

9 nome e/ou de endereco dos Secao de Bem-estar da prefeitura ou
Cuidados de

subprefeitura local

(4) Divércio

O qué

Quando / Quem

Onde

Notificagédo de

No caso de divorcio consensual,
nao ha um prazo de notificacao
(o divorcio é oficializado quando

Secao de Registro Civil da prefeitura ou
subprefeitura local

Longo Prazo

segurados, no prazo de 14 dias
desde a alteracéo

divércio se entrega a notificagao). Em *Os procedimentos podem ser diferentes
outros casos, no prazo de 10 conforme a nacionalidade.
dias.
Seguro No prazo de 14 dias depois do ~ ~ .
Nacional de dia do divorcio/Pessoas inscritas sfg aroefde?tusrzglgzz(;e Pensao da prefeitura ou
Saude no Seguro Nacional de Saude P
Sequro de Quando houver alteracao de
9 nome e/ou de endereco dos Secgao de Bem-estar da prefeitura ou
Cuidados de

subprefeitura local

= Nota: Sistema de Reconhecimento de Pacto de Uniao
A cidade de Hiroshima implementou o "Sistema de Reconhecimento de Pacto de Uniao" para
reconhecer o compromisso de unido realizado por casais de minorias sexuais.
Embora nédo tenha o mesmo efeito legal de uma notificagédo de casamento, é possivel
desfrutar de alguns servigos administrativos. (Contato: Secao de Conscientizagao dos
Direitos Humanos, TEL. 082-504-2165)

https://www.city.hiroshima.lg.jp/language/yasashii/1033426/1033449/1014606.html
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3-4 Seguro médico

No Japao, ha um sistema de seguro médico publico para que possa receber um tratamento
médico quando adoecer ou se machucar. O seguro médico nao é apenas um seguro, € um
sistema de ajuda mutua. Deverd inscrever-se em um dos seguintes seguros (1) a (3)
indicados a seguir.

(1) Seguro de saude
Se trabalha 20 horas ou mais por semana e receba um salario de 88.000 ienes ou mais
por més, sera inscrito no seguro de saude da empresa onde trabalha.
Ao se inscrever neste seguro, podera incluir seus familiares, caso eles vivam no Japao.
Para saber se pode entrar no seguro de saude, pergunte a empresa.

(2) Seguro Nacional de Saude
Caso permanega mais de 3 meses no Japao, devera inscrever-se no Seguro Nacional de
Saude de Hiroshima. Efetue os procedimentos na Se¢ao de Seguro e Pensao da prefeitura
(p. 48) ou subprefeitura local (p. 46).
No entanto, caso se enquadre nos itens indicados abaixo, ndo podera se inscrever no
seguro.
1. Pessoas com visto de "atividade especifica" que se enquadram nos itens abaixo:

- Pessoa que recebe tratamento médico, e aquela que cuida da pessoa em tratamento

- Pessoa com atividades de turismo, recreagéo ou outras atividades similares e o
cbnjuge que Ihe acompanha
* Se o status de residéncia for "atividade especifica", deve mostrar um documento que
especifica o conteudo da atividade, chamado SHITEISHO.

2. Pessoas inscritas no seguro de saude da empresa, etc.

3. Pessoas inscritas no Sistema de Tratamento de Pessoas em Idade Avancada

4. Pessoas que recebem a ajuda social

5. Pessoas que recebem o beneficio de ajuda de érfaos de japoneses que permaneceram
na China na guerra

6. Pessoas que receberam um certificado de seguridade social do governo do pais de
origem com o qual o Japao firmou um Tratado de Seguridade Social, incluindo o seguro
médico

(3) Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avangada

As pessoas que se enquadram em algum dos itens abaixo sdo consideradas seguradas no

Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avancgada.

1. Pessoas de 75 anos de idade ou mais

2. Pessoas de 65 anos até 74 anos de idade que tenham sido reconhecidas que tém uma
certa deficiéncia por Hiroshima-ken Koki Koreisya Iryo Koiki Rengo (Associagao

Regional de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avangada da Provincia de

Hiroshima). (Para saber sobre os procedimentos para o reconhecimento, consulte a

Secao de Bem-estar da prefeitura (p. 47) ou subprefeitura local (p. 46))

No entanto, as pessoas que se enquadram em algum item abaixo n&o podem ser

incluidas no Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em Idade Avancada.

- Pessoas com visto de menos de 3 meses (exceto aquelas que sao reconhecidas que
permanecerdo mais de 3 meses por Hiroshima-ken Koki Koreisya Iryo Koiki Rengo).

- Pessoas residentes com visto de “Atividade Especifica” que seja “atividade para
receber assisténcia médica” ou “atividade para cuidados diarios da respectiva pessoa”,
“atividade turistica, recuperativa ou outra similar” ou “cénjuge que acompanha a
respectiva pessoa”
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* Pessoas com o visto de “Atividade Especifica” deverao apresentar o “documento
discriminatorio” que especifica os detalhes de tal atividade.
- Pessoas que recebem a ajuda social
- Pessoas que recebem o beneficio de ajuda aos 6rfaos de japoneses que
permaneceram na China na guerra

(4) No hospital ou clinica
No balc&o do hospital ou clinica, dirija-se a recepgao e efetue os procedimentos para a
consulta, utilizando uma das opg¢des a seguir:
(1) Coloque o Cartdo My Number no leitor de cartdes e efetue os procedimentos vocé
mesmo.
Se deseja utilizar o Cartdo My Number, devera registra-lo como cartdo de seguro no
leitor de cartbes do hospital ou clinica.
(2) Mostre ao atendente o Comprovante de Qualificacdo do seguro médico ao qual vocé
esta segurado.

Se tiver registrado o seu Cartao My Number para utilizagdo como cartdo de seguro de
saude, recebera um comprovante de qualificacdo da operadora de seguro ao qual esta
inscrito.

Aqueles que tiverem o Comprovante de Qualificagéo, apresentem-o a recepgao do
hospital ou clinica.

Além disso, o cartdo de seguro de saude pode ser utilizado até 1°. de dezembro de
2025. Aqueles que tiverem o cartdo de seguro de saude, devem apresenta-lo na
recepgao do hospital ou clinica.

Por favor, pague o valor informado pelo hospital ou clinica. Além disso, quando estiver
internado, vocé também deve pagar pelo custo das refei¢cdes e outros servigos.

(5) No nascimento ou morte
Quando uma pessoa inscrita no seguro meédico dé a luz, podera receber um subsidio, como
também em caso de morte de um segurado.
Maiores informagdes, consulte o balcao de consultas do seguro médico correspondente.

(No caso do Seguro Nacional de Saude de Hiroshima, consulte a Se¢ao de Seguro e

Penséao da prefeitura (p. 48) ou subprefeitura local (p. 46), e no caso de Tratamento Médico
de Pessoas em Idade Avangada, consulte a Segao de Bem-estar da prefeitura (p. 47) ou
subprefeitura local (p. 46).

' Nota: Auxilio nos gastos médicos

As pessoas que se inscrevam no seguro médico e se enquadrem em um dos itens a seguir,

tém a possibilidade de receber o auxilio nos gastos médicos. Consulte a Secao de Bem-

Estar (p. 47) e Secéo de Seguro e Pensao da Prefeitura (p. 48).

- Tém filhos de 0 até a idade correspondente ao 3° ano do ensino fundamental Il (até o
primeiro 31 de margo desde o aniversario de 15 anos de idade) (Secao de Bem-estar)

- Familia formada por somente um dos pais e filhos (até o primeiro 31 de margo desde o
aniversario de 18 anos de idade) (Seg¢éo de Bem-estar)

- Pessoas com deficiéncia fisica e/ou mental grave (Se¢cao de Bem-estar)

- Quando tiver gastos médicos elevados (Segéo de Seguro e Pensao)

(6) Contribuigoes do seguro

As pessoas inscritas no seguro médico devem pagar as contribui¢des do seguro.
O valor das contribuigbes depende da renda do segurado.
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3-5 Seguro de Cuidados de Longo Prazo

O seguro de cuidados de longo prazo é um sistema que oferece cuidados de longo prazo e
apoio a vida cotidiana para cuidar de acamados, pessoas com deméncia, etc.

(1) Publico-alvo
As pessoas que se enquadram em todos os itens 1 a 3 abaixo devem se inscrever no
Seguro de Cuidados de Longo Prazo da cidade de Hiroshima.
1. Pessoas que moram na cidade de Hiroshima.
2. Pessoas que tém o visto de permanéncia e tém previsao de permanecer no Japao por
mais de 3 meses.
No entanto, estao excluidas as pessoas com visto de "atividade especifica" que se
enquandram nos itens abaixo:
- Pessoa que recebe tratamento médico, e aquela que cuida da pessoa em tratamento
- Pessoa com atividades de turismo, recreacao ou outras atividades similares e o
cbénjuge que lhe acompanha
3. Pessoas com 40 anos de idade ou mais
As pessoas com 40 anos até 64 anos devem se inscrever no seguro medico publico do
Japao.
Para as pessoas com 65 anos de idade ou mais, a prefeitura municipal envia um cartao
de segurado.

(2) Para a utilizagao dos servigos de cuidados de longo prazo
Primeiro, devera solicitar a certificacao da necessidade de cuidado de longo prazo na
Sec¢ao de Bem-estar da prefeitura (p. 47) ou da subprefeitura local (p. 46).
Ao receber a certificagdo, podera utilizar os servigos do seguro de cuidados de longo
prazo. No entanto, dependendo do grau da necessidade, alguns servigos nao estarao
disponiveis. Como regra geral, devera pagar 10 a 30% (o percentual varia conforme a
renda) das despesas de utilizagdo dos servicos.
Alguns servigos podem ser utilizados inclusive por pessoas que nao tenham a certificagao.
Maiores informacdes, consulte a Secéo de Bem-estar da prefeitura (p. 47).

(3) Contribui¢gdes do seguro
As pessoas inscritas no Seguro de Cuidados de Longo Prazo devem pagar as
contribuicdes do seguro.
A contribuicdo das pessoas de 65 anos de idade ou mais depende da renda do segurado,
e das de 40 a 64 anos de idade é calculada como parte da contribuicdo do seguro médico
no qual estdo inscritas.
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3 -6 Pensoes e aposentadoria

Todos as pessoas de 20 a 59 anos de idade que morem no Jap&o, como regra geral, devem
se inscrever no Plano Nacional de Pensao. Se trabalha numa empresa, sera inscrito no
Sistema de Pensao de Assalariados.

(1) Procedimentos de inscrigao
Devera efetuar os procedimentos de inscricdo ao Plano Nacional de Pensao na Sec¢éao de
Seguro e Pensédo da prefeitura (p. 48) ou subprefeitura local (p. 46).
No caso de inscri¢ao e inclusdo de dependentes ao Plano de Pensao de Assalariados,
efetue os procedimentos na empresa onde trabalha.

(2) Contribuicoes
As pessoas inscritas no Plano Nacional de Pensdo devem pagar as contribui¢cdes
correspondentes.
Ha um sistema de isengao total ou parcial das contribuicdes para as pessoas que estao
com dificuldades financeiras e ndo podem paga-las. Maiores informacgoes, consulte a
Secao de Seguro e Pensao da prefeitura (p. 48) ou subprefeitura local (p. 46).

(3) Tipos de pensdes

Tipo Quem pode receber
Pensao basica por Pessoas inscritas no Plano Nacional de Pens&o com 65 anos ou
idade mais que tenham sido inscritas por no minimo 10 anos.
Penséo basica por Pessoas inscritas no Plano Nacional de Pensdo que adoecem
invalidez ou se machucam com doengas e lesdes especificadas
Pensao basica para

Cbnjuge ou filhos de uma pessoa que estava segurada no

familiares de . =
Plano Nacional de Pensao que falece

pessoas falecidas
Para receber a Pensao Basica por Invalidez ou a Pensao Basica para Familiares de
Pessoas Falecidas € necessario cumprir certos requisitos de pagamento das contribuigcdes.
Maiores informagdes, consulte a Secao de Seguro e Pensao da prefeitura (p. 48) ou
subprefeitura local (p. 46, exceto a subprefeitura de Ninoshima)

(4) Saida do plano de pensao (pagamento Unico por desligamento)
As pessoas que se enquadram em todos os itens abaixo, quando saiam do Plano Nacional
de Penséao, podem solicitar o pagamento unico por desligamento no prazo de 2 anos apos
a saida do Japao. O valor do pagamento unico depende do tempo de pagamento das
contribuicdes.
- Ndo possua nacionalidade japonesa
- Tenha pago as contribuigbes por 6 meses ou mais
- Nao tenha endereco residencial no Japao
- Nunca teve direito de receber nenhuma pensao (incluindo o auxilio por invalidez)

Depois de sair do Japao, efetue a solicitacdo a “Japan Pension Service”, anexando os
documentos necessarios.

[Documentos necessarios]
- Requerimento do Pagamento Unico por Desligamento, documentos que comprovam o
numero do registro da penséo basica (caderneta ou comunicado do numero do registro da
pensao basica, etc.)
Copia do passaporte (das paginas onde constam o nome, data de nascimento,
nacionalidade, assinatura e o visto)
- Um documento que comprove o nome do banco e o numero da conta
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Para maiores informagdes sobre o sistema de pensdes, consulte o site da Japan Pension

Service.

Na versao internacional do site da Japan Pension Service, informagdes sobre pensdes estao
disponiveis em japonés, inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, russo, indonésio,
tagalo, tailandés, vietnamita, birmanés, cambojano, nepalés e mongol.

Verséao Internacional: https://www.nenkin.go.jp/international/index.html Of. ™10]

7]

, @

( Japan Pension Service
T 168-8505 Takaido-nishi 3-5-24, Suginami-ku, Tokyo - Japan
TEL. 0570-05-1165
*Para fazer chamadas para um numero que comeca com 050 ou de fora
do pais, ligue para o numero abaixo:
TEL. 03-6700-1165 (Telefone que comega com 050)
TEL. +81-3-6700-1165 (Ligagdes de fora do Japao)

3-7 Impostos

(1) Impostos no Japao
Os impostos no Japao se dividem em impostos nacionais que sao recolhidos pelo pais, e
os impostos locais que sao recolhidos pelas provincias € municipios.

Impostos nacionais

Imposto de renda, imposto de pessoas juridicas, imposto de
sucessao, imposto de consumo, etc.

Imposto Imposto residencial provincial, imposto sobre automoveis,
Impostos | Provincial | imposto regional de consumo, etc.
regionais | Imposto Imposto residencial municipal, imposto predial, imposto
Municipal sobre veiculos leves

* Sobre o imposto nacional, consulte a Delegacia do Imposto de Renda e sobre o imposto
provincial, consulte a Diregdo-geral de Impostos Provinciais.

(2) Imposto de renda
1. Sobre o imposto de renda
Pago por pessoas que recebem o proprio salario, etc. O valor a ser pago é
determinado pelo salario recebido em um ano, entre 1° de janeiro e 31 de dezembro.
2. Formas de pagamento do imposto de renda
<Retengéao de impostos na fonte>
Mensalmente, pago pela empresa. (Esta forma é conhecida como “gensen choshu”.)
- O imposto é pago sendo descontado do seu salario.
- Em dezembro ¢ feito o célculo para conferir se 0 imposto nao foi pago a mais ou a
menos entre janeiro e novembro (conhecido como “nenmatsu chosei” (ajuste de final
de ano)). Se tiver pago o imposto a mais, sera restituido junto com o salario de

dezembro.

<Declaragao do imposto de renda>
Pessoas sem retengéo do imposto na fonte ou ajuste de final de ano devem apresentar
a documentagao pessoalmente. (Esta forma é conhecida como “kakutei shinkoku”.)
- A documentacgao deve ser apresentada na reparticao fiscal do local de residéncia
entre 16 de fevereiro e 15 de margo do ano seguinte que trabalhou.
- Pode ser pago em lojas de conveniéncia, bancos, agéncias do correio ou pela

internet.
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(3) Imposto Municipal e Imposto Provincial (Imposto de Moradia)
1. Sobre o imposto municipal
O Imposto Municipal (i R#t//Shiminzei) e o Imposto Provincial (‘R E#t//Kenminzei) de
pessoas fisicas denominam-se conjuntamente "Imposto de Moradia" e devem ser pagos
juntamente com o Imposto de Desenvolvimento Florestal (Fx#MIR1EHt//Shinrinkankydzei),
que é um imposto nacional.

Imposto municipal + Imposto provincial = Imposto de moradia

O imposto de moradia € pago pelas pessoas com renda no ano anterior com endereco na
na cidade na data de 1°. de janeiro.
O valor do Imposto Residencial que vocé paga é composto por uma Porcentagem de

B

renda (¥9%Ell//Kintd Wari) e uma taxa baseada na sua renda do ano anterior (FF{S2!
//Shotoku Wari).

Valor do imposto de moradia =  Porcentagem de renda + Base per capita

Para maiores informacodes, acesse o site da prefeitura de Hiroshima
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/language/yasashii/1033430/1014611.html),
ou entre em contato com a Dire¢cao-Geral de Impostos (Secéo de Imposto
Municipal) e Escritério de Impostos (p. 49) da sua jurisdi¢ao.

2. Como pagar o imposto de moradia
Podera pedir a empresa para descontar do seu salario (recolhimento excepcional) ou vocé
mesmo podera paga-lo (recolhimento comum).
No caso de recolhimento comum, a prefeitura envia os boletos a sua casa. Confira o
conteudo e pague dentro do prazo em lojas de conveniéncia, bancos ou agéncias do
correio, etc. Além disso, impostos municipais podem ser pagos através de cartdes de
crédito ou aplicativos para pagamento de smartphones pela internet. Além disso, podem
ser pagos através de cartdes de crédito ou aplicativos para pagamento de smartphones
pela internet.

3. Caso nédo pague o imposto de moradia e outros impostos
Caso nao pague o imposto de moradia e outros impostos dentro do prazo, devera pagar os
juros de mora, além do imposto a pagar. Além disso, podera receber uma punigao por
inadimplemento e ter o salario ou outro bem apreendido. Para evitar tais situa¢des, pague
em dia os impostos.

Maiores informagdes, acesse 0 homepage da cidade de Hiroshima
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/english/18862.html) (site em inglés) ou
consulte a segao responsavel na prefeitura ou subprefeitura local (p.50).

=* Nota: Convénio Fiscal
Se o seu pais de origem faz parte da Convencgao de Imposto de Renda (um acordo formal
entre paises que abrange questdes tributarias) com o Japao e vocé é um estudante de
intercambio ou estagiario vocacional (aqueles que realizam treinamento em uma
empresa/setor privado) etc., vocé pode estar isento de imposto de renda e/ou imposto de
residéncia. Vocé deve preencher certos critérios para ser isento e deve solicitar
separadamente a isengdo de imposto de renda, imposto de residéncia, etc. Esteja ciente de
que vocé nao pode ser isento de imposto de residéncia, etc. se solicitar apenas a isen¢éo de
imposto de renda.
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(4) Imposto sobre Bens e Imposto sobre Planejamento Urbano

1. Sobre o Imposto sobre Bens
O Imposto sobre Bens deve ser pago por aqueles que possuem os seguintes bens na
cidade de Hiroshima no dia 1° de janeiro de cada ano (esses sdo coletivamente chamados
de Bens).

- Terreno

- Edificios (casas, apartamentos, condominios, prédios, lojas, etc.)

- Bens utilizados para trabalho (maquinas, ferramentas, barcos, etc.)

O valor a ser pago é determinado com base no preco dos Bens que vocé possui.

2. Sobre o Imposto sobre Planejamento Urbano
O Imposto sobre Planejamento Urbano deve ser pago por aqueles que possuem terrenos
ou edificios na area urbana da cidade de Hiroshima (onde se concentram casas e lojas) no
dia 1° de janeiro de cada ano.

O valor a ser pago é determinado com base no prego dos terrenos e edificios que vocé

poSSui.

Para maiores informacodes, consulte o site da cidade de Hiroshima
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/language/yasashii/1033430/1014610.html) ou
entre em contato com a Diregdo-Geral de Impostos (Secao de Terrenos e
Secao de Imodveis) e Escritério de Impostos (p. 49) da regido onde se localiza
os Bens.

3. Como pagar o Imposto sobre Bens e Imposto sobre Planejamento Urbano
Uma notificacdo sobre o Imposto sobre Bens e Imposto sobre Planejamento Urbano sera
enviada pela cidade de Hiroshima por volta de abril.

Verifique o conteudo e, dentro do prazo, pague em uma loja de conveniéncia, banco ou

correios. Além disso, podem ser pagos através de cartdes de crédito ou aplicativos para

pagamento de smartphones pela internet.

Caso vocé tenha realizado o procedimento para o débito automatico (um método de

pagamento automatico da conta bancaria), o valor sera descontado automaticamente no

dia do vencimento.

(5) Imposto sobre automoéveis/automéveis de baixa cilindrada
1. Taxa por desempenho ambiental
- Ao comprar um carro, geralmente € pago na loja junto com o valor do carro.
- O valor pago depende do tipo de carro que foi comprado.
2. Taxa por tipo de veiculo

- Pago por quem possui seu préprio carro em 1° de abril de cada ano.

- Carros com emissao acima de 660 cc pagam a “taxa de imposto para automoveis”; e
com 660 cc ou menos, a “taxa de imposto para automodveis de baixa cilindrada”.

- Uma carta informando o valor a ser pago é enviada pela cidade de Hiroshima ou pela
provincia de Hiroshima por volta de maio. O valor a ser pago é determinado pelo tipo de
carro, etc.

- Pode ser pago em lojas de conveniéncia, bancos ou agéncias do correio pela internet
(até a data indicada na carta).

- Também pode ser pago através de cartdes de crédito ou aplicativos para pagamento de
smartphones pela internet.
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3_8 Procedimentos necessarios ao retornar ao pais ou ao se mudar para
fora do Japao

Quando vocé se mudar do Japéo, seja por retorno ao seu pais ou por mudanga para o

exterior, os seguintes procedimentos sao necessarios:

(1) Procedimentos Relacionados a Mudancga
1. Moradia
Moradias municipais
Quando o titular do contrato de moradia em moradia municipal decidir se mudar, ele deve
entrar em contato com a Sec¢éo de Construcao Civil (p. 46) da Prefeitura do distrito onde
vocé mora atualmente assim que a mudanca for decidida.
Apartamentos e condominios (moradias que ndo sejam moradias municipais)
Assim que a mudanca for decidida, entre em contato com a imobiliaria onde vocé alugou
a casa até o prazo especificado no contrato.
2. Lixo
Na coleta de lixo comum da cidade de Hiroshima, n&o é permitido descartar uma grande
quantidade de lixo proveniente de mudanca, etc. de uma so6 vez. Vocé deve levar para
uma instalagdo de processamento designada pela cidade de Hiroshima, ou solicitar a
coleta de um prestador de servigos autorizado pela cidade. Se caso optar por transportar o
lixo pessoalmente, o local de descarte sera determinado de acordo com o tipo de lixo. Para
maiores informacgdes, consulte o site da cidade de Hiroshima.
Além disso, garrafas PET, plastico reciclavel e lixo téxico ndo podem ser
transportados pessoalmente. Vocé deve solicitar a coleta a um prestador de
servigos autorizado pela cidade de Hiroshima. :
https://www.city.hiroshima.lg.jp/fag/gomi-kankyo/1001569/1002048.html ®:
Se ndo houver uma grande quantidade de lixo, consulte a maneira correta de descarte de
lixo doméstico (p. 58) e descarte-o0 no dia da coleta da regido onde vocé mora. Para o
descarte de lixo de grande porte, € necessario fazer reserva, entao prepare-se com
antecedéncia.
3. Fornecimento de Agua
Para interromper o fornecimento de agua, entre em contato com o “Centro de Atendimento de
Mudangas de Clientes” do Departamento de Agua de Hiroshima (TEL. 082-511-5959), de 3 a 4
dias antes da data desejada para a interrupgéo.
Além disso, vocé também pode fazer a solicitagcao pelo site do Departamento de
Agua (para informagdes sobre agua, eletricidade e gas, consulte p. 3 e p. 4.).
https://www.water.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/5/401.html

(2) Notificagao de Saida da Cidade do Certificado de Residéncia
Antes de se mudar, vocé deve apresentar a "Notificagcdo de Saida da Cidade (Tenshutsu
Todoke)" na Sec¢ao de Registro Civil da Prefeitura ou Subprefeitura Local (consulte p. 46) do
distrito onde vocé mora atualmente. (Para informagdes sobre a mudanga, consulte também
p.10 e p.11.) Leve seu Cartado de Residente ou Certificado de Residente Permanente
Especial e o Cartdo My Number (se vocé o tiver).
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(3) Procedimentos Relacionados a Criagao dos Filhos

1. Subsidio Infantil (Jido-teate)
Se vocé recebe o Subsidio Infantil, antes de se mudar, entre em contato com a Sec¢ao de
Bem-Estar da Prefeitura (p. 47) ou Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde vocé mora
atualmente.

2. Creche
Se o seu filho frequenta uma creche, antes de se mudar, apresente a "Notificacdo de
Saida da Creche" para a creche que ele frequenta. A "Notificacao de Saida da Creche"
pode ser obtido na creche ou na Segédo de Bem-Estar (p. 47) da Prefeitura.

3. Subsidio de Sustento de Filhos (Jido-fuyo-teate)
Se vocé recebe o Subsidio de Sustento de Filhos, antes de se mudar, leve o Certificado de
Subsidio de Sustento de Filhos a Secao de Bem-Estar (p. 47) da Prefeitura do distrito onde
vocé mora atualmente.

4. Auxilio nos Gastos Médicos de Criangas (Kodomo Iryo-hi Hojo)
Se vocé recebe o Auxilio nos Gastos Médicos de Criangas, antes de se mudar, devolva o
Certificado de Beneficiario do Auxilio nos Gastos Médicos de Criangas a Sec¢ao de Bem-
Estar (p. 47) da Prefeitura ou Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde vocé mora
atualmente.

5. Auxilio nos Gastos Médicos de Familias com Apenas um dos Pais (Hitori Oya Katei-
nado Iryo-hi Hojo)
Se vocé recebe o Auxilio nos Gastos Médicos de Familias com Apenas um dos Pais, antes
de se mudar, devolva o Certificado de Beneficiario do Auxilio nos Gastos Médicos de
Familias com Apenas um dos Pais a Secao de Bem-Estar (p. 47) da Prefeitura ou
Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde vocé mora atualmente.

(4) Procedimentos Relacionados ao Seguro e Pensdes
1. Seguro de Saude

Antes de se mudar, as pessoas que estao inscritas no Seguro Nacional de Saude devem

realizar o procedimento de saida na Segao de Seguro e Pensao da Prefeitura (p. 48) ou

Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde moram atualmente. Para o procedimento de

saida do Seguro Nacional de Saude, leve os seguintes documentos:

@ Cartdo My Number (ou outro documento que comprove a identidade da pessoa que

esta saindo do seguro).

@ Comprovante de Qualificagdo do Seguro Nacional de Saude (se tiver)

As pessoas inscritas no Seguro de Saude da empresa devem entrar em contato com a

empresa para verificar se é necessario realizar algum procedimento (consulte a p. 15 para

mais informacdes sobre o Seguro de Saude).
2. Seguro de Cuidados de Longo Prazo

- As pessoas com 40 anos ou mais que possuem o Certificado de Segurado do Seguro de
Cuidados de Longo Prazo devem leva-lo a Seg¢ao de Bem-Estar (p. 47) da Prefeitura ou
Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde moram atualmente antes de se mudarem.

- As pessoas em Hiroshima que possuem a Certificacdo da Necessidade de Cuidados e
Suporte, bem como o Certificado de Proporgéao de Custo do Seguro de Cuidados de
Longo Prazo e Certificado de Limite de Custo do Seguro de Cuidados de Longo Prazo,
entre outros, devem levar esses documentos a Secao de Bem-Estar (p. 47) da Prefeitura
ou Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde moram atualmente antes de se mudarem.

3. Pensoées

Antes de se mudar, as pessoas que estao inscritas no Plano Nacional de Penséo devem

realizar o procedimento de saida na Se¢ao de Seguro e Pensao (p. 48) da Prefeitura ou

Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde moram atualmente. Aqueles que estao inscritos

ao Plano de Penséo de Assalariados da empresa devem entrar em contato com a

empresa para verificar se é necessario realizar algum procedimento (consulte a p. 18 para

mais informagdes sobre Pensdes).
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(5) Procedimentos Relacionados a Impostos

1. Imposto de Renda (imposto pago ao governo)
As pessoas que precisam fazer a Declaragédo de Imposto de Renda devem fazé-la e pagar
antes de sair do Japdo. Para maiores informacgdes, entre em contato com a Delegacia do
Imposto de Renda.

2. Imposto de Moradia (imposto pago as provincias e municipios)
Por favor, escolha uma pessoa que pagara em seu nome (representante fiscal). Para
maiores informacodes, entre em contato com a Secéo de Impostos Municipais da Diregao-
geral de Impostos e Escritorio de impostos (p. 49).

3. Imposto sobre Bens e Imposto sobre Planejamento Urbano
Por favor, escolha uma pessoa que pagara em seu nome (representante fiscal). Se vocé
possui terrenos ou edificios na cidade de Hiroshima, entre em contato com a Seg¢ao de
Terrenos da Diregdo-Geral de Impostos e Escritorio de Impostos (p. 49) da regido onde se
localiza os Bens.
*Para informacgdes sobre impostos, consulte a p. 19-21.

(6) Outros Procedimentos Importantes

1. Devolucéao do Certificado de Registro de Carimbo
Antes de se mudar, vocé deve apresentar o "Certificado de Registro de Carimbo" a Segéo
de Registro Civil da Prefeitura ou Subprefeitura Local (p. 46) do distrito onde vocé mora
atualmente.

2. Devolugéao do Cartao de Residente (em caso de retorno ao pais)
Quando sair do Japéo, devolva-o no aeroporto ou porto (consulte também a p. 9 sobre o
Cartado de Residente.).

3. Cancelamento de Conta Bancaria no Japao
Antes de sair do Japao, por favor, cancele sua conta bancaria. Para maiores informacgoes,
entre em contato com o banco onde vocé possui a conta.

4. Cancelamento do Telefone Celular no Japao
As pessoas que contrataram um servico de telefone celular no Japao, devem cancelar
antes de sair do Japao. Para maiores informacoées, entre em contato com a empresa com
a qual vocé contratou o servigo.

5. Cancelamento de Internet
Antes de sair do Japao, entre em contato com o provedor com o qual vocé tem contrato.

= Nota: Registro de carimbo
No Japao, o carimbo gravado com sobrenome (e/ou nome) se chama INKAN, e ¢ utilizado
como assinatura. O carimbo registrado se chama JITSU-IN. A comprovacao legal de um
proprietario é feita com o carimbo registrado e o certificado de registro de carimbo.
Se deseja registrar um carimbo, dirija-se a Secao de Registro Civil da prefeitura ou
subprefeitura local (p. 46) levando o carimbo a ser registrado e o cartdo de residente (Zairyu
Card) ou o Certificado de Residente Permanente Especial.

Alguns carimbos ndo podem ser registrados, portanto, consulte a Sec¢ao de Registro Civil
da prefeitura ou subprefeitura local (p. 46).
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4 Apoio avida cotidiana

Em caso de doenga ou lesao (hospital ou clinica),
4- Prevencao de doencgas infecciosas

(1) Em caso de doenga ou lesao

Caso adoeca ou se machuque, dirija-se a um hospital ou clinica, levando o cartdo do seguro e
dinheiro. De acordo com seus sintomas, verifique se o hospital dispde da especialidade que
busca e o horario de atendimento.

Nem todos os hospitais e clinicas entendem outros idiomas, portanto, se possivel, va
acompanhado de alguém que fale japonés.

Departamento
médico

Conteudo do departamento médico

Medicina Interna

Quando nao se sentir bem, por exemplo, estando com febre ou
resfriado

Cirurgia

Quando se machucar ou quando tiver que fazer um tratamento
que requer cirurgia

Pediatria

Quando um bebé ou crianga estiver doente

Cirurgia ortopédica

Quando fraturar um osso, quando sentir dores nas articulagdes,
musculos, etc.

Otorrinolaringologia

Quando tiver uma doenga no ouvido, no nariz ou na garganta

Oftalmologia

Quando tiver uma doenga nos olhos

Dermatologia

Quando tiver uma doencga de pele

Odontologia

Quando tiver dor de dente

Obstetricia e

Quando estiver gravida ou para dar a luz, etc.

ginecologia

' Nota 1: Procure ter um(a) médico(a) regular
Um médico(a) regular € aquele(a) com que sempre se faz consultas sobre saude e que faz o
diagnéstico de doencgas ou lesdes num consultério (hospital ou clinica, etc.) localizado por
perto. Como pode ser que atenda em feriados e a noite, procure ter um(a) médico(a) regular
(kakaritsuke-i).

= Nota 2: NPO AMDA Centro de Informagoes Médicas
Este centro oferece atendimento em outros idiomas sobre como se consultar num hospital,
etc.

https://www.amdamedicalcenter.com/ TEL. 03-6233-9266

= Nota 3: Rede de Informagoes Médicas (NABII)
No website de Rede de Informacdes Médicas (NABII) em inglés das clinicas de plantao, etc.
Podera buscar hospitais e clinicas que atendem em linguas estrangeiras.
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize
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Atendimento médico de emergéncia nos fins de semana, feriados e a noite
Sobre as clinicas e hospitais de plantao, consulte a p. 53.
No entanto, estas clinicas e hospitais dao prioridade para os casos de emergéncia.
Antes de se consultar num plantdo médico, reveja se seu estado € realmente urgente, e se
pode consultar no horario de atendimento normal.

(2) Prevencgao de doengas infecciosas

1. Lavar as maos
Quando voltar para casa ou ao trabalho, ao cozinhar, antes de fazer uma refei¢cao, apos ir
ao banheiro, lave as maos com sabdo. Apos lavar com sabao, enxague bem com agua.
Depois de lavar as méaos, seque-as com uma toalha limpa ou algo similar.

2. Etiqueta da Tosse
"Etiqueta da Tosse" significa cobrir a boca e 0 nariz com uma mascara, lengo de papel ou
lenco ao tossir ou espirrar, para evitar transmitir resfriados ou outras doengas as pessoas
ao redor.
Quando sentir que vai tossir ou espirrar, siga estas orientagoes:
- Use uma mascara.
- Se nao tiver uma mascara, cubra a boca e o0 nariz com um lenco de papel, lenco, a

manga da roupa ou o lado interno da jaqueta.
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4 -2 Saude e bem-estar

As secdes da prefeitura fornecem diversos servigcos de saude e bem-estar.

Secao Descrigcao
Balcao de consultas gerais | Sobre saude, tratamento médico e bem-estar.
Sobre obesidade, hipertensao arterial,
Consultas e exame de . .
. odontologia, exame e consulta sobre Aids,
saude para adultos e )
) exame de tuberculose, exames preventivos de
idosos A
cancer, etc.
Consultas para mulheres Caderneta de Saude Materno-Infantil, exame
Secao gravidas, bebés e criacédo meédico de bebés e criancas, aulas de educacéao
Regional | de filhos de filhos, etc.
de Apoio Sobre relacionamento pais e filho, recusa de ir a
Consultas sobre criancas escola, delinquéncia, desenvolvimento fisico,
preocupacao de maltratos, etc.
. Vacinagao de criangas, vacina contra influenza
Consultas sobre vacinas .
em idosos, eftc.
Consultas sobre o bem- Sobre satude mental, etc.
estar e saude mental
Co’ngultas sabre tratamento Sistema de Tratamento Médico de Pessoas em
medico e bem-estar de
. Idade Avangada
pessoas idosas
Consqltas sobre o Seguro Certificacao de cuidados de longo prazo,
de Cuidados de Longo A
= contribuicbes do seguro
razo
Consultas sobre bem-estar | Matriculas em creches, auxilio nos gastos
~ das criancas médicos de criangas, subsidio infantil, etc.
Secao de
Eetm- Consultas sobre bem-estar | Auxilio nos gastos médicos de familias com
star de familias com apenas um | apenas um dos pais, subsidio de sustento de
dos pais filhos, etc.
Caderneta de incapacidade fisica, caderneta de
reabilitacdo médica, caderneta de bem-estar de
Consultas sobre bem-estar | saude de deficientes mentais, tratamentos
de deficientes fisicos ou médicos de apoio a autonomia (tratamento
mentais meédico ambulatorial psiquiatrico, tratamento
médico de reabilitagcdo, cuidados de saude para
criangas deficientes), etc.
S_e(;ao de Consultas de pessoas com . .
Vida ; ; Ajuda social, etc.
- problemas no dia-a-dia
Cotidiana
Secao de | Consultas sobre o Seguro | Sobre o Seguro Nacional de Saude, gastos
Seguro e | nacional de Saude e médicos, gasto médico de valor elevado, pensao
Pensbes | pensdes (aposentadoria) nacional, etc.

Se estiver com problemas ou em dificuldades, consulte a segédo correspondente. As segdes
correspondentes estao indicadas na p. 46-48.

Se nao entende japonés, ligue para o Sala de Consultas para Estrangeiros da Cidade de
Hiroshima e Regido de Aki (TEL. 082-241-5010).
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4 -3 Criacgao de filhos

(1) Gestagao e parto
Se estiver gravida, efetue os procedimentos na Sec¢ao de Apoio Regional da prefeitura (p.
47). Passe também pelos pré-natais em um hospital e/ou clinica.
Sobre os procedimentos depois do nascimento, consulte a p. 12.
1. Caderneta de saide materno-infantil
E uma caderneta de controle da satude da mae e do filho, onde sao registrados os dados
sobre a gravidez, parto e criacédo dos filhos. Esta disponivel em inglés, chinés, tagalo,
tailandés, hangul, portugués, espanhol, indonesiano e vietnamita.
Na caderneta, estdo anexados os cupons com 0s quais podera passar por alguns exames
e vacinagao gratuitamente.
2. Auxilio de incentivo ao parto (Ninfu-shien Kyufu-kin)
Mulheres gravidas receberdo um auxilio para comprar itens para parto ou para criagao
dos filhos, ou para utilizar servigos de apoio a criacdo dos filhos. Para obter mais
informacdes, consulte a Secao de Apoio Comunitario da Divisdo de Bem-Estar Social da
Subprefeitura de onde reside (p. 47).
3. Exames médicos (para verificar se os filhos estao crescendo saudaveis)
Passe pelos exames médicos abaixo para verificar se seu filho esta crescendo de
maneira saudavel.

Exame Quando Onde/Como
Exame médico geral | Do 28° dia apos o
para lactantes nascimento até o dia Clinicas
(Exame médico para | anterior a 6 semana de Levar a Caderneta de Saude
bebés de 1 més) vida Materno-Infantil e a brochura dos
Exame médico geral | 2 vezes até a vésperado | exames médicos
para lactantes aniversario de 1 ano

Exame médico para
bebés de 4 meses

Exame médico para
bebés de 1 anoe 6 Recebera da prefeitura um aviso em sua casa
meses

Exame médico para
bebés de 3 anos

4. Subsidio dos gastos de tratamento de criancas
Subsidiamos os gastos de tratamento e hospitalizagao de criangas de 0 até a idade
equivalente ao 3°. ano do ensino fundamental Il (até o primeiro 31 de margo desde o
aniversario de 15 anos).
As pessoas que tenham uma alta renda ndo estao incluidas no publico-alvo deste
subsidio.

5. Subsidio infantil (Jido-teate)
As pessoas que criam filhos de 0 até a idade equivalente ao ensino médio (até o primeiro
31 de margo desde o aniversario de 18 anos) podem receber o subsidio infantil. Maiores
informacgdes, entre em contato com a Segédo de Bem-estar da prefeitura local (p. 47).

(2) Pré-escolas
No Japéo, o ensino obrigatorio comega aos 6 anos de idade (p. 29).
As pré-escolas sao instalagdes voltadas as criangas antes do ensino fundamental.
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1. Creches, etc.
As creches sdo instalagdes que cuidam de criangas cujos pais trabalham, estdo doentes
ou ndo podem cuidar delas por outro motivo durante o dia.
A principio, devera efetuar os procedimentos de matricula até o dia 10 do més anterior ao
més que deseja ingressa-la a creche. (Exceto as pessoas que desejam ingressar as
criangas em margo ou abril).
Sobre os procedimentos de matricula e as mensalidades a pagar, consulte a Secao de
Beme-estar (p. 47) da prefeitura onde se localiza a creche desejada.

Nome Idade da crianca Descricao

Creche (Hoiku-en) Capacidade: 20 criangas ou mais

Escol . | 0 até antes de ingressar a S0 nstalacs funci
scola materna escola fundamental ao instalagdes que funcionam

certificada (Nintei tanto como escola maternal como
Kodomo-en) creche

Bercgarios (Shokibo

Hoiku Jigyosho) Capacidade: 6 a 19 bebés

0 a2anos Sao instalagdes criadas pelas
Bercarios dentro das empresas a seus empregados.
empresas Recebem inclusive bebés da
regiao.

Sobre o ingresso em creches, etc., consulte o site (Hoikuen-nado no Go-na-nai)
“Informacgdes sobre Creches, etc.”) p:
https://www.city.hiroshima.lg.jp/living/kosodate/1021251/1025852/1003487 .html| @y :

2. Escola maternal
As escolas maternais sao instituicdes de ensino voltadas para criangas em idade pré-
escolar até o ingresso numa escola fundamental. As escolas maternais podem ser
municipais ou particulares.
As escolas maternais municipais s&do voltadas para criancas de 4 e 5 anos (as escolas de
Motomachi, Ochiai e Funakoshi aceitam inclusive criangas de 3 anos). A convocagao para
matricula das criangas de 3 e 4 anos é realizada em outubro. Porém, o ingresso nas
escolas maternais € normalmente no més de abril, no entanto, as escolas maternais com
vagas aceitam o ingresso em qualquer época do ano. Maiores informagdes sobre as
escolas maternais municipais, entre em contato com a 1a. Segao de Orientagbes do
Conselho de Educagéao. (TEL. 082-504-2784)
A maior parte das escolas maternais particulares é voltada para criangas de 3 a 5 anos.
Se deseja inscrever seu filho, consulte diretamente a escola maternal desejada.

4-4 Educacao

O sistema educacional obrigatério do Japao inclui a escola de ensino fundamental | (6 a 12
anos) e a escola de ensino fundamental Il (12 a 15 anos).

Caso queira prosseguir os estudos, podera ingressar numa escola de ensino médio (3 anos),
numa universidade (4 anos ou 2 anos), etc.

O ano letivo de todas as escolas comega em abril e termina em margo do ano seguinte.

As escolas do Japao podem ser publicas (nacionais, provinciais € municipais) ou particulares.
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(1) Escolas de ensino fundamental | e Il, escolas especiais para excepcionais
Todos, independentemente da proficiéncia do idioma japonés, podem ingressar as escolas
municipais de ensino fundamental | e I, e as escolas municipais especiais para
excepcionais. As aulas sdo ministradas em japonés. A escola onde estudara é determinada
pelo local onde vive. Nao é necessario pagar as mensalidades, porém devera arcar com as
despesas de almogo escolar e parte do material didatico.
Se deseja matricular seu filho numa escola municipal, consulte os locais abaixo:

Secao de Registro Civil da prefeitura local (p. 46)
Ensino Fundamental | e Il | ou a Sec¢ao de Assuntos Escolares do Conselho de

Educacao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2975)
Escolas especiais para Centro de Consultas Gerais sobre Adolescentes
excepcionais (TEL. 082-504-2197)

= Nota 1: Pessoas que estdo com dificuldades financeiras para enviar seus filhos a escola
A cidade de Hiroshima ajuda as pessoas que estdo com dificuldades financeiras de enviar
seus filhos a escola, subsidiando os gastos necessarios para a educacao (Shugaku Enjo).
Maiores informacdes, consulte a escola ou a Secao de Assuntos Escolares do Conselho de
Educacao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2469).

= Nota 2: Pessoas que nado tém ninguém que possa cuidar das criangas depois das aulas
Depois das aulas nas escolas de ensino fundamental I, o clube de contraturno escolar (Jido
Club) acolhe criangas de familias de pais que trabalham e ndo ha ninguém em casa que
possa cuida-las durante o dia. Maiores informacdes, consulte a Se¢ao de Clube de
Contraturno do Departamento de Futuro das Criangas da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-242-
2014) ou a Sec¢ao de Promocéao e Revitalizagdo da prefeitura local (p. 46).

= Nota 3: Pessoas que desejam refazer os estudos das escolas de ensino fundamental | e Il
O ensino noturno é um ensino voltado para as pessoas que nao concluiram as escolas de
ensino fundamental | e/ou Il, ou que, apesar de conclui-las, ndo puderam estudar
suficientemente.

Este ensino é disponibilizado pelas Escola Municipal de Ensino Fundamental |l de Futaba e
de Kan-on, onde podera estudar as matérias do ensino fundamental.

Se deseja ingressar numa escola noturna, consulte a Seg¢ao de Assuntos Escolares do
Conselho de Educagao da Cidade de Hiroshima (TEL. 082-504-2975).

(2) Escolas de ensino médio (Koukou)
No Japao, mais de 98% das pessoas seguem seus estudos numa escola de ensino médio.
Para ingressar, € necessario passar por um exame. Mesmo que nao tenha concluido os
estudos do ensino fundamental no Japdo, caso seja reconhecido que tenha o mesmo nivel
académico, ha escolas onde podera se inscrever nos exames de admissao do ensino
médio.
As escolas de ensino médio podem ser publicas (nacionais, provinciais ou municipais), ou
particulares. De acordo com o conteudo das aulas, dividem-se em normais, especializadas
(industrial, comercial, agricola, etc.) e geral, e dependendo do horario das aulas, podem
ser de periodo integral, periodo parcial (noturno ou vespertino), por correspondéncia, etc.
Maiores informagdes sobre as escolas municipais de ensino médio, consulte a 12. Seg¢ao
de Orientagdes do Conselho de Educagao da Cidade de Hiroshima
TEL. 082-504-2704
Maiores informagdes sobre outras escolas, consulte os locais indicados a seguir:

- Escolas Publicas Escola de Ensino Médio Associada a TEL. 082-251-0192
Nacionais Universidade de Hiroshima
- Escolas Publicas Secédo de Reforma Educacional do TEL. 082-513-4992
Estaduais Conselho de Educacéao da Provincia de
Hiroshima
- Escolas Particulares Associagao de Escolas de Ensino TEL. 082-241-2805

Fundamental Il e Escolas de Ensino Médio
Particulares da Provincia de Hiroshima
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(3) Faculdades de curta duragao, universidades e escolas profissionalizantes
Para ingressar em faculdades de curta duragéo (Tandai), universidades e escolas
profissionalizantes (Senmon Gakko), & necessario prestar um exame de admisséo (mesmo
que nao tenha concluido os estudos da escola de ensino fundamental e/ou médio no
Japao, sendo reconhecido o mesmo nivel académico, podera se inscrever no exame de
admissdo). Se estiver interessado em ingressar numa dessas escolas, entre em contato
diretamente com a escola desejada.

(4) Escolas estrangeiras

Na cidade de Hiroshima, esta localizada a Escola Internacional de Hiroshima, onde as
aulas sdo ministradas em inglés, e também a Escola Coreana de Hiroshima de ensino
fundamental e médio que ministra em coreano.
As escolas estrangeiras sao escolas especiais, mas o curriculum escolar destas escolas
sao equivalentes a escola maternal, escola de ensino fundamental e médio, sendo
possivel, depois da conclusdo, ingressar numa universidade do Jap&o. Maiores
informagdes, entre em contato diretamente com a escola desejada.

- Escola Internacional de Hiroshima  TEL. 082-843-4111

- Escola Coreana de Hiroshima TEL. 082-261-0028

4-5 Trabalho

Abaixo, indicamos os balcées de consulta sobre trabalho. (Exceto nos feriados e no periodo
de 29/Dez a 3/Jan)

Quando estiver buscando um emprego

Balcao de consultas sobre empregos aos estrangeiros de Hiroshima
(Dentro do Hello Work de Hiroshima)

8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15 (TEL. 082-511-1181)

Espanhol e Portugués (Quinta-feiras)

Chinés (Tergas, quartas, quintas e sextas-feiras)

Inglés (Tergas, quarta e sextas-feiras)

+ Intérprete: Espanhol, portugués, chinés e inglés: 10:00 as 12:00, 13:00 as 16:00
Hello Work Hiroshima Higashi

8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15 (TEL. 082-264-8609)

Espanhol (Segundas, Quartas e Quintas-feiras)

Portugués (Segunda a Sexta-feira)

Inglés (Segundas, Quartas e Quintas-feiras)

+ Intérprete: Espanhol, portugués e inglés: 9:00 as 12:00, 13:00 as 17:00

Emprego e problemas de condi¢coes de trabalho, etc.

Balcao de consultas sobre condi¢goes de trabalho aos trabalhadores estrangeiros de
Hiroshima (dentro do Setor de Inspecéo da Secretaria de Trabalho de Hiroshima)

Horario de atendimento: 9:00 as 12:00, 13:00 as 16:30 (TEL. 082-221-9242)

% Intérpretes: Portugués e espanhol (Segundas, Tergas, Quintas, Sextas-feiras)

Chinés (Sextas-feiras)

Balcdo de consultas sobre condi¢goes de trabalho aos trabalhadores estrangeiros da
Central de Hiroshima (Dentro da Delegacia Central de Inspecao de Normas Trabalhistas de
Hiroshima)

Horario de atendimento: 9:30 as12:00, 13:00 as 17:00 (TEL. 082-221-2460)

% Intérpretes: Vietnamita (Tercas-feiras)
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4-6

Dificuldades financeiras

(1) Ajuda social (oferecer protecao através de ajuda social baseado em notificagoes do
governo nacional)
Para as familias que estdo com dificuldades financeiras € oferecida uma ajuda social para
garantir um nivel minimo de vida e promover a independéncia. Para se beneficiar da ajuda
social, existem varios requisitos, portanto consulte a Sec¢ao de Vida (p. 48) da prefeitura ou
da subprefeitura da jurisdigdo que consta no seu cartdo de residente ou no certificado de
residente permanente especial.

(2) Apoio a vida cotidiana
Se esta com problemas financeiros (exceto as consultas sobre ajuda social), entre em
contato com o Centro de Apoio a Vida Cotidiana da prefeitura local.

Centro de Apoio a Vida Cotidiana (Kurashi Support Center)
Segunda a sexta-feira, das 8:30 as 17:15 (exceto feriados, 6 de agosto e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro.)

Distrito Telefone Local
Naka-ku 082-545-8388 ?Ejjl:lcgtgr’;arr?lmaﬁ:wt: Blg, 5°. Andar)
Figashirku | 082:568-0857 | (Cor G e oy extar 4+ Andar)
Minami-ku 082-250-5677 (1;;?6 Xr:lirglga;lfl\::tﬁ;n ;ZuMinami-ku, 3°. Andar)
Nishi-ku 082-235-3566 24-1, Fukushima-cho Nishi-ku

(Centro Regional de Bem-estar, 4°. Andar)

Asaminami-ku

082-831-1209

1-38-13, Nakasu, Asaminami-ku
(Centro Geral de Bem-estar, 5°. Andar)

3-19-22, Kabe Asakita-ku

Asakita-ku 082-815-1124 (Centro Geral de Bem-estar, 4°. Andar)

. 3-2-16, Funakoshi Minami, Aki-ku
Aki-ku 082-821-5662 (Centro Geral de Bem-estar, 3°. Andar)
Saeki-ku 082-943-8797 | ;> Kairoen Saeki-ku

(Prédio Anexo da Prefeitura de Saeki-ku, 5°. Andar)

_32- Portugués




5 Aulas de japonés

Se deseja estudar japonés em Hiroshima, vocé tem as seguintes opgoes.
*O conteudo abaixo esta sujeito a alteragdes, portanto, entre em contato com o curso antes de

ir.

1. Classes de japonés da cidade de Hiroshima
Nome da classe: Classe de Japonés Heiwa Koen
Local de estudo: 3°. Andar do Centro de Conferéncia Internacional de Hiroshima, sala de
estudo (1-5, Nakajima-cho Naka-ku, dentro do Parque Memorial da Paz)

Dia e hora: Maio a Julho

: segunda e quinta-feira, das 15:00 as 17:00

Outubro a Dezembro: terca e sexta-feira, das 15:00 as 17:00
Tarifa: Cerca de 2.500 ienes (despesas de material didatico e de atividades)
Local de contato: Hiroshima-shi Nihongo Desk (Divisdo de Intercambio de Cidadaos
Estrangeiros do Centro da Paz e Cultura de Hiroshima)

TEL: 082-242-8879

Email: jsldesk@pcf.city.hiroshima.jp :-E] )
URL: https://h-ircd.jp/japanese-ability/hpcfclass.htmi
=
2. Classes de japonés de voluntarios na cidade de Hiroshima
(1) Naka-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro de Quartas-feiras,
Conferéncia das 18:30 as Email: hiroshima.nihongo
Internacional de 20:00 @gmail.com
Hiroshima S
1-5, Nakajima-cho | Sabados, das URL:
Classes de (1-5, 10:00 as 12:00 s . .
1 | japonés em Naka-ku) . ' Gratuito htf[ps_.//h|rosh|r_nakyosh|tsu.
; : wixsite.com/nihongo
Hiroshima
Centro
Internacional de .
Hiroshima (8-18, ?g_%%dgg ’1(12?80
Naka-machi Naka- ’ '
ku)
Centro de
Aulas de Conferéncia Quintas-feiras, ¥100/ | TEL. 082-923-1580
2 | né Internacional de das 10:00 as Més
japones Hiroshima (1-5, 11:30
Nakajima-cho Naka-ku)
Nihongo de | Escola YMCA em Quartas-feiras
S . . das 15:20 as TEL. 082-223-1292
waiwai Hiroshima ) . . .
3 . . . 16:40 Gratuito | Email: hymca.nihongo@
Hiroshima (7-11, Hatchobori . )
Requer gmail.com
YMCA Naka-ku) agendamento
Centro Comunitario TEL. 082-241-8003
Aulas de Quintas-feiras, (Centro Comunitario de
A de Takeya AA .
4 | Japonés em das 14:00 as Gratuito Takeya)
(3-15 Takara- ; .
Takeya machi, Naka-ku) 16:00 Email: takeya-k@
’ cf.city.hiroshima.jp
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Japonés para
uso em hospitais
1% ,22e3°
segunda-feira do
més, das 10:00
as 12:00
Japonés para
Grupo de uso no cotidiano
Repatriados . | 17,22 3°
da China em | Genlre Gomunitario quarta-feira do TEL. 082-221-5943
i i més, das 10: A
5 *leoshlma (24-36, Nishi 35 19:00 Gratuito (antro Comunitario Chuo)
Voltado . Email: chuo-k@
Hakushima-cho ‘x s .
para os Naka-ku) Dialogos em cf.city.hiroshima.jp
repatriados jEponss
da China 1°,2°.3%e4
sabado, das
13:00 as 15:00
Nihongo Salon
4° e 5° quartas-
feiras
das 10:00 as
12:00
Email: ipgc.hiroshima@
gmail.com
URL:
Aulas de Aulas de japonés Hiroshima
japoné§ para criangas
Hiroshima gentm)de . https://tabunkakyousei.localinf
para romogao da ,
criangas Igualdade de Sabad o.Jp/pages/6596114/pagI;.e._
Género da Cidade abados .| 2024072703 OF
6 ; ; das 10:00 as Gratuito :
Aulas de de Hiroshima 12:00
japonés (YUI-PORT)
Hiroshima (5-6-9 Ote-machi, : T
para adultos Naka-ku) Aulas de japonés Hiroshima
para adultos
https://tabunkakyousei.localinf
0.jp/pages/8878078/page _
202504121815
(2) Higashi-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-227-0706
Aula de . Quartas-feiras, (Centro Comunitario de
. . de Ushita o . .
7 | japonés em . . das 13:30 as Gratuito Ushita)
. (1-8-3, Ushita Shin- ; . .
Ushita A . 15:30 Email: ushita-k@
machi, Higashi-ku) o L
cf.city.hiroshima.jp
Centro Geral de . .
Bem-Estar Social 2a. segunda-feira URL: htps://www.facebook.
. de Higashi-ku do més, .
8 | ChitChat (9-34 Higashi- das 10:00 as Gratuito
kaniya-cho, 13:00
Minami-ku)
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(3) Minami-ku

Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Aulas de Hiroshima City .
: A s . Quartas-feiras, TEL. 082-568-5931
g |/aponesas Interna.tlor)al House das 10:00 as Gratuito | (Hiroshima City International
quartas- (1-1, Nishi Kojin- 12:00 House)
feiras machi Minami-ku) '
Aula de mitl:;hai{:)anglizouse Sabados, das TEL. 082-568-5931
10 Jtazones para (1-1, Nishi Kojin- 13:30 as 15:30 Gratuito §_|Ho|Lc;2f;lma City International
0dos machi Minami-ku)
Aula de Hiroshima City
11 | iaponés International House | Sabados, das Gratuito Email: harukaze@
JHp K (1-1, Nishi Kaojin- 10:00 as 12:00 feel.ocn.ne.jp
arukaze machi Minami-ku)
Centro Comunitario TEL. 082-281-3802
Aula de de Aosaki Sabados. d (Centro Comunitario de
12 | japonés € Aosaxl . avados, gas Gratuito | Aosaki)
Fureai (1-12-7, Aosaki 19:00 as 21:00 Email: aosaki-k@
Minami-ku) cf.city.hiroshima.jp
Email:
Centro Geral de gghrﬁngo.orlzuru2021@gma|l.
Aula de Bem-estar da
. A Cidade de Séabados, das . ) s
13 Jgpones Hiroshima, 5F 10:00 as 12:00 Gratuito URL.__httpsf.//nlhongoonzuru.
rizuru (5-1, Matsubara- jimdofree.com
cho Minami-ku)
(4) Nishi-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
C-Olorfl-“ bl Email: nihongo.colorful@
ileshiie 12 e 32 terca-feira il
1-7-10, Koi-  ere gmail.com
e do més, das
honmachi, Nishi-ku, An s A
Edificio Tabe 10:00 as 12:00
14 glhfqngol iyl |1°-andar Gratuito | URL: https://nihongo-
ate Lolorul ==21 o Yokogawa colorful.crayonsite.info/
Café & Bar EN 22 e 42 terga-feira OF: 0
(2-10-1, Yokogawa- | do més, 10:00 as e
cho Nishi-ku — Loja | 12:00 R
de Mdveis Ono)
“Niji-iro” e TEL. 082-237-3077
Espaco para Centro Comunitério (Centro Comunitario de
. AN de Misasa 1% e 3 domingo, . :
15 | intercambio . . Gratuito | Misasa)
em japonas | 10-23 Uchikoshi- 1 10:00 as 12:00 Email: misasa-k@
jap cho, Nishi-ku) -misasa-x@
de Misasa cf.city.hiroshima.jp
AUIa qe Centro Comunitario TEL. 082-293-1220
Jjapones ém | 4o Minami Kan-on A
. (Centro Comunitario de
Minami Kan- -16- _ Sabados, das . ! X
16 (2-16-46, Kan-on PN Gratuito | Minami Kan-on)
ON por grupo | shin-machi, Nishi- 18:00 as 20:00 Email: minamikanon-k@
de . ku) cf.city.hiroshima.jp
voluntarios
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Centro Comunitario

TEL. 082-272-9001

Aulas de de Furuta Sextas-feiras. das (Centro Comunitario de
17 | japonés (19-15, Furue 10:00 as 12_0’0 ¥100/Més | Furuta)
Momiji Nishi-machi Nishi- ' ' Email: furuta-k@
ku) cf.city.hiroshima.jp
Quartas-feiras, TEL. 082-271-2576
Aulas de Centro Comunitario | das 9:00 as 12:30 (Centro Comunitario de
18 | japonés em de Kusatsu Gratuito | Kusatsu)
(2-20-7, Kusatsu . 0.
Kusatsu Higashi, Nishi-ku) Sabados, das Email: kusatsu-k@
9 ’ 13:30 as 16:00 cf.city.hiroshima.jp
(5) Asaminami-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-874-5181
Aulas de . . (Centro Comunitario de
19 | japonés de de Gion (1-13-26, Sextas-feiras, das | ¢ jitq Gion)
; Nishihara 10:30 as 12:30 oo
Gion . . Email: gion-k@
Asaminami-ku) N .
cf.city.hiroshima.jp
Aulas de
; A Centro Comunitario TEL. 082-878-7683
japonés do . ; s
Centro de Yasu Higashi Sextas-feiras. das (Centro Comunitario de Yasu
20 Comunitari (2-16-42, Yasu 18:00 as 19_3’0 Gratuito | Higashi)
o vasy | Higashi, ' ' Email: yasuhigashi-k@
€ Yasu Asaminami-ku) cf.city.hiroshima.jp
Higashi
o TEL. 082-877-5200
Aulas de Centro Comunitario | -4 feiras (Centro Comunitario de
. A de Sato PN .
21 | japonés em I das 10:00 as Gratuito | Sato)
Sat (6-29-25, Midorii 11:30 .
ato Asaminami-ku) ' Email: sato-k@
cf.city.hiroshima.jp
Aulas de Centro Comunitario TEL. 082-848-0242
japonés em | de Numata Sabados. das (Centro Comunitario de
22 | Numata por | (7-64-8, Tomo AR A 47 Gratuito | Numata)
. . 13:00 as 16:00 o
grupo de Higashi, Email: numata-k@
voluntarios Asaminami-ku) cf.city.hiroshima.jp
(6) Asakita-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-842-8223
Aulas de . (Centro Comunitario de
23 | japonés em de Magame Domingos, das Gratuito | Magame)
(1-3-27, Magame 10:00 as 11:30 .
Magame . Email: magame-k@
Asakita-ku) AN S
cf.city.hiroshima.jp
Aula de
japonés Centro Comunitario TEL. 082-815-1830
Amigos no de Kameyama Dominaos. das (Centro Comunitario de
24 | Centro (3-16-16, 10:00 égs 1’2_30 Gratuito | Kameyama)
Comunitario | Kamayama Minami, ' ' Email: kameyama-k@
e Asakita-ku) cf.city.hiroshima.jp
Kameyama
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Quarta-feira, das
17:00 as 19:00 (2
vezes por més),
Sabado, das
Aula de Centro Comunitario 10:00 as 12:00 (2
japonés para vezes por més),

TEL. 082-814-4031
(Centro Comunitario de

25 iniciantes de Kabe (3-19-22, *Maiores Gratuito | Kabe)
Kabe Asakikita-ku) | . - Email: kabe-k@
em Kabe informagoes cf.city.hiroshima.j
sobre os dias de -CIty. P
aula, entre em
contato
diretamente.
(7) Aki-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082—823—4_2§1_
(;Iube da de Funakoshi Sabados. das _ (Centro Cpmumtarlo de
26 | lingua (5-22-23 A0 Ae 45 Gratuito | Funakoshi)
. ) 10:00 as 12:00 . .
japonesa Funakoshi Aki-ku) Email: funakoshi-k@
cf.city.hiroshima.jp
(8) Saeki-ku
Classe Local Dia e hora Tarifa Contato
Centro Comunitario TEL. 082-928-8687
Toshimatsu | de Toshimatsu Domindo. das (Centro Comunitario de
27 | Nihongo (1-18-15, 14:00 égs 716'00 Gratuito | Toshimatsu)
Salon Toshimatsu Saeki- : ) Email: toshimatu-k@
ku) cf.city.hiroshima.jp

3. Outros locais onde pode estudar japonés
(1) Aula de japonés para capacitagdao e emprego estavel para residentes
estrangeiros
Estrangeiros que buscam trabalho no Jap&o e que tenham visto de «residente
permanente», «filho ou esposa de japonésy», «cOnjuge de residente permanente»
«residente de longa duragéo» e outro visto que permita o trabalho podem participar.
Local de contato: JICE, sucursal Chugoku E!, =)
TEL: 082-568-7030 :
URL: https://www.jice.org/tabunka/pt/

(2) Aula individual de japonés no Centro Internacional de Hiroshima
Podera ter aulas individuais com um voluntario de idioma japonés.

Local de contato: Centro Internacional de Hiroshima

TEL: 082-541-3777 0]
URL: https://hiroshima-ic.or.jp/guide/onepair/
®
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4. Sites onde vocé pode estudar japonés
(1) Tsunagaru Hirogaru Nihongo de no Kurashi O}¥10]
https://tsunagarujp.mext.go.jp/ E.g"
E um site do Ministério da Educagao, Cultura, Esportes, Ciéncias e Tecnologia E]
do Japao para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, chinés (simplificado), portugués, espanhol, viethamita,
Indonésio, filipino, etc.

(2) Irodori: Japonés para a Vida no Japao
https://www.irodori.jpf.go.jp
Este é o site de aprendizado de japonés da Fundacao Japao.
Ha materiais didaticos em coreano, chinés, mongol, indonésio, khmer,
tailandés, filipino, viethamita, birmanés, nepalés, portugués, espanhol,
ucraniano, russo, uzbeque e francés.

0L

(3) Minato JF Nihongo e-Learning
https://minato-jf.jp/Home/Index
E um site da Fundagao de Intercambio Internacional do Japao
para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, espanhol, chinés (simplificado), indonésio, tailandés e
Vietnamita.

(4) NHK WORLD JAPAN Learn Japanese
https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/learnjapanese/
E um site de NHK (Corporagéo de Radiodifusdo do Jap&o)
para estudar japonés.
Acessivel também em inglés, espanhol, chinés (simplificado), indonésio, tailandés,
vietnamita, francés, etc.

(5) NHK Noticias em japonés simplificado News Web Easy

https://www3.nhk.or.jp/news/easy/ @%ﬂé@]

E um site que transmite noticias em japonés simplificado para estrangeiros, Y
etc. que vivem no Japéo. ol

A partir dos sites abaixo, vocé pode pesquisar escolas de japonés. Maiores informagdes
sobre as escolas de japonés, consulte diretamente as escolas.

(1) Associagao para Promogao da Educacgao da Lingua Japonesa
https://www.nisshinkyo.org/search/
E um site de informacdes de instituicdes associadas de ensino da
lingua japonesa

(2) Portal de Instituicoes de Lingua Japonesa Credenciadas a Nivel Nacional
https://www.nihongokyouiku.mext.go.jp/top/guide-japanese-language-institution
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6 Informagoes sobre prevencao de desastres

No Japao, os meses de junho a outubro € a época de chuvas e tufées. As chuvas e os ventos

podem causar danos, tais como de transbordamento dos rios, deslizamento de terra e marés

altas. Além disso, o Japao é um dos paises do mundo onde ocorrem muitos @3 @

terremotos. Portanto, esteja prevenido no seu cotidiano. =

(1) Prevenindo-se contra chuvas fortes e tufées d
Preste atencao nos itens indicados abaixo para se prevenir de fortes chuvas e -E]
tufées:

1. Verifique com antecedéncia as areas de perigo e a localizagdo dos Portal de Prevencéo de
abrigos, o mapa de riscos e o portal de prevencado de desastres da Desastres da Cidade de
cidade de Hiroshima.

(https://lwww.bousai.city.hiroshima.lg.jp/)

¥ Se estiver num local seguro, ndo ha necessidade de ir a um abrigo.
Para que possa obter informagdes sobre evacuacio, baixe o
aplicativo [E&tFr~ GO!] (Ir a um abrigo) (p. 40).

2. Ouca as informagdes meteoroldgicas pela radio, TV, etc. estrangeiros

3. Prepare um kit de emergéncia com comida, dgua, medicamentos, objetos importantes
(dinheiro, caderneta de banco, cartado, passaporte, etc.). Coloque também mascaras,
lencos esterilizados, termdmetros, etc. para se prevenir de infecgcbes. Além disso, para
uma eventual interrupgao de gas, luz, etc. estoque em sua casa alimentos, agua e outros
itens suficientes para sua familia para uma semana, ou pelo menos para 3 dias.

4. Prepare lanternas e radio para um eventual corte de luz.

5. Coloque os vasos, os varais de roupas e outros objetos que podem
ser levados pelo vento para dentro de casa, ou fixe-os.

6. Participe ativamente nos treinamentos de prevengao de desastres
realizados pela comunidade local.

(2) Informagdes sobre Evacuacgao (nivel de adverténcia)
O momento para a evacuacéo (fuga) devido a fortes chuvas, inundagdes e outros
desastres € indicado em 5 niveis. No nivel 4, as pessoas que moram em areas de perigo
ou as que sentem o perigo “todos devem buscar um abrigo”.
*Confira a situacao de sua casa no Mapa de Riscos de Deslizamento de Terras e
Inundacgdes, etc. publicado pela cidade de Hiroshima.

Hiroshima

Niveis 0
~ Informacgodes de
de Suas acoes o
evacuacao, etc.
alerta
Preste atencao nas informagdes meteoroldgicas e se .
1 ¢ ¢ 9 Alerta antecipado

prepare.

Alerta de inundagao

2 Verifique o abrigo de emergéncia e a rota para fugir. Alerta de fortes chuvas

"Evacuacao de pessoas idosas, etc."

As pessoas que levam mais tempo para evacuar devem
comecar a evacuagao

"Todos devem buscar um abrigo™

Pessoas que vivem em areas perigosas e as que sentem
o perigo, devem ir ao abrigo.

5. Se for perigoso se deslocar, procure um lugar seguro
préximo

Evacuacgao de pessoas
idosas, etc.

Ordem de evacuagao
(urgente)

~~~~~<Sempre evacue até o nivel 4!1>~~~~~

Ocorreu o desastre

Corre perigo de vida

O desastre ja ocorreu e é dificil evacuar com seguranca. Va
para um lugar mais seguro e tome medidas para proteger
sua vida.

Situacao de emergéncia,
salve sua vida
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(3) Prevenindo-se contra terremotos

Nao se sabe quando pode ocorrer um terremoto. Portanto, tenha os cuidados abaixo no

seu cotidiano.

1. Fixe os moveis para evitar que caiam.

2. Nao coloque objetos combustiveis proximos ao fogéo.

3. Converse com sua familia sobre os locais de abrigo e as formas de contato entre vocés
(Utilizacao do dial de mensagem de desastre 171, etc.)

4. Prepare um kit de emergéncia com comida, agua, remédios e outros objetos importantes
(dinheiro, caderneta de banco, cartdo, passaporte, etc.). Coloque também mascaras,
lencos esterilizados, termémetros, etc. para se proteger de infecgbes. Além disso, para
uma eventual interrupgao de gas, luz, etc. estoque em sua casa alimentos, agua e
outros itens suficientes para sua familia se possivel para 7 dias, ou ao menos para 3
dias.

5. Verifique as condi¢bes ao redor da sua casa.

6. Assegure os locais de abrigo e a rota de fuga.

7. Participe ativamente nos treinamentos de prevencao de desastres realizados em sua

comunidade local.

(4) No caso de um terremoto ML e
Tenha cuidado com seguintes itens e aja com calma. |~ I £,

. Proteja-se debaixo de uma mesa, etc. "Jd

. Apague os fogos depois de acalmar os tremores.

. Abra a porta para garantir uma saida.

. Apague os focos de incéndio o quanto antes.

. Tenha cuidado com cacos de vidros.

. Nao saia repentinamente de casa.

. Nao se aproxime de portdes e muros.

. Na vizinhancga, confirme a seguranca entre vocés.

. Em cooperacao, proporcione os primeiros socorros.

. Obtenha informacdes corretas na radio e/ou TV.

QUOWONOOAPRLWN-

—

' Nota: Aplicativos uteis num desastre

Para o abrigo! E um aplicativo gratuito Util para se refugiar antes de ocorrer um
desastre. Com este aplicativo, é possivel saber sobre as ordens de
evacuagao e outras informagdes urgentes, bem como saber o nivel de
perigo do lugar onde se encontra no momento. Além disso, podera
verificar a rota para o abrigo. Esta disponivel em 8 idiomas: inglés,
chinés (simplificado), coreano, japonés, espanhol, portugués, filipino e
vietnamita.

Download por aqui

Safety tips E um aplicativo gratuito com varias fungdes Uteis em caso de um
desastre, que notifica vocé sobre alerta antecipado de terremoto, alerta
@ de tsunami, alerta antecipado de erupgéo vulcanica, alerta
, meteoroldgico, informagdes sobre tufdes, informagdes sobre insolagao,
informagdes de protecgéao civil, informagdes sobre evacuagao, entre
outros. Esta disponivel em 15 idiomas: inglés, chinés (tradicional e

simplificado), coreano, japonés, espanhol, portugués, viethamita e
tagalo.
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(5) Abrigos
Quando haja algum aviso de evacuagao da prefeitura, policia, obombeiro, comunidade
local ou outro 6rgao, ou quando houver perigo da casa ser destruida, ou de pegar fogo,
busque um lugar seguro para se refugiar.

1. Abrigo de emergéncia designado
S&o instituicdes ou lugares onde podera se refugiar de um desastre iminente, e sdo
designados de acordo com o tipo do desastre. Dentre os tipos de desastre, podemos citar,
os deslizamentos de terra, inundagdes, marés altas, terremotos, tsunamis e grandes
incéndios.

2. Abrigos designados
Sao instalagdes que oferecem hospedagem e/ou abrigo temporario para pessoas cujas
casas foram destruidas ou queimadas por um incéndio, ou por outro motivo.
Recomendamos que confira antecipadamente estes locais na prefeitura de onde mora (p.
46) ou no corpo de bombeiros (p. 51). Também, faca uma inspecao preliminar das rotas
de evacuacao para cada abrigo, verificando se ha lugares perigosos na rota.
Abaixo, os portais onde podera conferir os abrigos publicos e as
informacdes sobre prevencao de desastres:
Site com Informagdes sobre Prevencéo de Desastres
(https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/saigaiinfo/) Site com Inform';aes sobre
WEB de Prevencéao de Desastres da Provincia de Hiroshima Prevengio de Desastres
(https://www.bousai.pref.hiroshima.lg.jp/data).
Os abrigos n&o se limitam somente a locais publicos.
Vocé podera se refugir na casa de parentes e amigos. Portanto,
assegure um lugar seguro.

WEB de Prevengao de Desastres

da Provincia de Hiroshima
(6) Precaugdes na evacuagao

1. Antes da evacuagao, verifique se apagou os fogos. (Feche a torneira de gas e desligue
o disjuntor geral de luz).

2. Nao se esqueca de anotar o local do abrigo e as informagdes sobre seu paradeiro.

3. Use roupas que facilitem seus movimentos e ndo se esqueca de
proteger a cabega.

4. Use uma mochila ou outro bolsa para transportar o kit de emergéncia
nas costas.

5. Se for perigoso se deslocar até o abrigo, proteja-se num prédio
resistente num local alto.

6. Na evacuacao, evite andar em ruas estreitas, proximo aos muros,
nas margens de rios e outros lugares perigosos.

(7) Distribuicdo de cartao de emergéncia
Criamos um "Cartdo de Emergéncia e Socorro para Cidadaos Estrangeiros" para que
possam usar num desastre, acidente ou outro infortunio a fim de ajuda-los quando tenham
que explicar algo em japonés. Este cartao esta disponivel na p. 65, por isso, use-o de
forma apropriada. Podera também fazer um download do site da cidade de Hiroshima.
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7 Balcoes de consulta

7-1

Balcoes de consulta

Para as pessoas que nao entendem bem o japonés, ha um servi¢co de atendimento com
pessoal que fala linguas estrangeiras. Veja os detalhes na tabela abaixo.

* Nos balcées indicados abaixo, se ndo constar o idioma disponivel na coluna de
“Quando/ldioma”, o atendimento é feito somente em japonés.

Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Consulta sobre
assuntos do dia a
dia

Sala de Consultas para Estrangeiros
da Cidade de Hiroshima e Regiao de
Aki
Local: 1-5 Nakajima-cho, Naka-ku
3°. andar do Centro de
Conferéncia Internacional de
Hiroshima
TEL. 082-241-5010
FAX 082-242-7452
Email: soudan@pcf.city.hiroshima.jp

Segunda a sexta-feira, das 9:00 as
16:00

(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29
de dezembro a 3 de janeiro)
Atendimento por consultores que
falam espanhol, chinés, vietnamita,
portugués, inglés e filipino.

* O consultor que fala filipino atende
as sextas-feiras e 1* e 3* quarta-
feiras do més.

* Em outros idiomas, o atendimento é
feito com tablet de traducgao.

* Na 22. sexta-feira do més, podera se
consultar com um funcionario da
Agéncia de Servigos de Imigracao.
Das 13:30 as 16:00 (E necessario
resevar)

[Consultas na Prefeitura de Aki-ku]
Local: 3-4-36, Funakoshi-Minami, Aki-ku
Prefeitura de Aki-ku, Departamento de
Coordenagao Administrativa, 2°. Andar

Portugués (22. Quarta-feira do més)
Espanhol (32. Quinta-feira do més)
10:15 as 12:30, 13:30 as 16:00

[Consultas no Diregdo Administrativa
de Moto-machi]

Local: 19-5, Moto-machi Naka-ku (dentro
do Condominio de Motomachi)

Chinés (22. Terga-feira do més)
10:15 as 12:30, 13:30 as 16:00

Visto de
permanéncia,
seguro social,
condigdes de
trabalho, assuntos
juridicos, direitos
humanos,
assuntos
cotidianos

Centro Internacional de Hiroshima
Balcdo de consultas para estrangeiros
Local: 8-18, Naka-machi Naka-ku
Hiroshima Cristal Plaza, 6° andar
Ligacado gratuita exclusiva para consulta
TEL. 0120-783-806
*As consultas podem ser feitas também
em online (Zoom)

Consulta sobre assuntos do dia a

dia

Segunda a sexta-feira, 10:00 as

12:00, 13:00 as 19:00

Sabados, 9:30 as 12:00, 13:00 as

18:00

Assuntos especializados

Quintas-feiras e sabados,

10:00 as 12:00,13:00 as 16:00

* As consultas podem ser feitas
também em online (Zoom)

Aceitam-se consultas no horério das
12:00 as 13:00, desde que marque
hora até o dia anterior.

(Exceto feriados e de 28 de dezembro
a 4 de janeiro) Inglés, chinés,
vietnamita, coreano, tagalo,
portugués, indonésio, tailandés,
espanhol, nepalés, russo e ucraniano
(intérprete no local ou por telefone)
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Visto, qualificagao
de permanéncia,
visto permanente,
obtengao da
nacionalidade
japonesa,
casamento
internacional, etc.

Agéncia de Servigos de Imigracao
Centro Geral de Informagodes aos
Estrangeiros TEL. 0570-013904
exterior) 03-5796-7112

(IR,

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
Inglés, coreano, chinés, espanhol,
portugués, vietnamita e outros

VISA Support Center Hiroshima
Local: 8-26, Kami-hatchobori Naka-ku
(Maple Hatchobori 803)

TEL. 082-223-5581

Segunda, terga, quarta e sexta-feira,
10:00 as 17:00

Atendimento somente com hora
marcada

Direitos humanos

Telefone para consulta sobre direitos
humanos para estrangeiros do
Ministério da Justica

TEL. 0570-090911

Segunda a sexta-feira, 9:00 as 17:00
(Exceto feriados e de 29 de dezembro
a 3 de janeiro)

Inglés, chinés, coreano, filipino,
portugués, vietnamita, nepalés,
espanhol, indonésio, tailandés

Condigdes de

Consulta trabalhista aos estrangeiros
(Secao de Inspegao Trabalhista do
Departamento de Trabalho de Hiroshima)
Local: 6-30, Kami-hatchobori Naka-ku
(Prédio do Governo de Hiroshima,
anexo ll, 5°. Andar)
TEL. 082-221-9242

9:00 as 12:00, 13:00 as 16:30
(Exceto aos feriados e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)
Intérpretes: Portugués e espanhol
(Segundas, Tergas, Quintas, Sextas-
feiras); chinés (sexta-feira)

trabalho L.
Consulta sobre condigoes de trabalho
aos estrangeiros (Delegacia de 9:30 as 12:00, 13:00 as 17:00
Inspecao de Trabalho Hiroshima Chuo) | (Exceto aos feriados e de 29 de
Local: 6-30, Kami-hatchobori Naka-ku dezembro a 3 de janeiro) Intérprete:
(Prédio do Governo de Hiroshima, anexo | Viethamita (ter¢a-feira)
I, 5°. Andar) TEL. 082-221-2460
8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15
(Exceto aos feriados e de 29 de
Balcao de Atendimento de dezembro a 3 de janeiro) _
Eepantol  Poruguts (quinta fera)
. , inés , , ,
Local: 8-2, Kaml-hat(?hobc.)rl Naka-ku sextas-feiras)
(Hello Work Hiroshima) Inglés (terca-feira)
TEL. 082-511-1181 * Intérpretes em espanhol, portugués,
chinés e inglés: 10:00 as 12:00, 13:00
as 16:00
Emprego 8:30 as 12:00, 13:00 as 17:15

Hello Work Hiroshima Higashi
Local: 13-7, Hikarigaoka, Higashi-ku
TEL. 082-264-8609

(Exceto aos feriados e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)

Espanhol (Segundas, Quartas e
Quintas-feiras)

Portugués (Segunda a Sexta-feira)
Inglés (Segundas, Quartas e Quintas-
feiras) * Intérpretes em espanhol,
portugués, chinés e inglés: 9:00 as
12:00, 13:00 as 17:00
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Sugestdes ao
governo municipal,
problemas legais
relacionados a vida
cotidiana, acidente
de transito

Centro de Atendimento Civil de

Hiroshima

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 1°. andar)

TEL. 082-504-2120

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Procedimentos
gerais na prefeitura

Centro de Atendimento Administrativo

KIKUMIMI do Ministério de Assuntos

Gerais

Local: 6-30, Kami Hacchobori Naka-ku
(Prédio do governo de Hiroshima,
anexo 1V, 13°. Andar)

TEL. 0570-090110 (Discagem nacional)

TEL. 082-222-1100 (Hiroshima)

Email: kikumimi.japan@soumu.go.jp
(somente em inglés)

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados e de 29 de dezembro
a 3 de janeiro)

* No aconselhamento se usa maquina
de traducéao

As consultas em inglés sao recebidas
por e-mail

Centro de Apoio e Atendimento as
Vitimas de Violéncia Doméstica de
Hiroshima

Segunda a sexta-feira, 10:00 as 17:00

(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29

de dezembro a 3 de janeiro)
Atendimento feito por conselheiras

Violéncia de TEL. 082-504-2412 .
conjuge (violéncia do sexo feminino
domeéstica)
Aconselhamento sobre violéncia Sabados, domingos, feriados e 6 de
sexual nos feriados e fins de semana | agosto, 10:00 as 17:00 (Exceto de 29
TEL. 082-252-5578 de dezembro a 3 de janeiro)
C.enEro fje Ater!dlme_nto as Vitimas de Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
Violéncia de Hiroshima (Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
Vitimas de Local:1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku de dezembro a 3 de janeiro) ’
violéncia (Edificio Principal da Prefeitura de

Hiroshima, 12°. andar)
TEL. 082-504-2710 FAX 082-504-2712

Atendimento feito por
especialistas em vida e seguranca

Apoio as vitimas
de crime, etc.

Balcao de Atendimento Geral de

Vitimas de Crimes de Hiroshima

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 12°.Andar)

TEL. 082-504-2722

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Tratamento médico
em geral

Balcao de Consultas sobre Seguranca

Médica

(Centro de Apoio e Seguranga

aoTratamento Médico de Hiroshima)

Local: 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
(Edificio Principal da Prefeitura de
Hiroshima, 13°. Andar)

TEL. 082-504-2051

FAX 082-504-2258

Segunda a sexta-feira, 9:00 as 15:00
(Exceto feriados, 6 de agosto, de 29
de dezembro a 3 de janeiro)
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Consultas

Balcoes, telefone e outros

Quando/ldioma

Centro de Consultas de Emergéncia
da Regidao Metropolitana de Hiroshima

Emergéncia ix . Atendimento 24 horas
e Regiao de Bingo
TEL. #7119 ou 082-246-2000
Segunda a sexta-feira, 19:00 as 8:00
Kodomo no Kyukyu Denwa Soudan do dia seguinte
Emergéncia (Consulta por telefone de emergéncias
(Infantil) infantis) Sabados, domingos, feriados, de 29

TEL. #8000 ou 082-555-8870

de dezembro a 3 de janeiro 17:00 as
8:00 do dia seguinte

Problemas de
consumidores
(problemas de
contrato de
produtos e
servigos) e de
dividas

Hiroshima-shi Shohi Seikatsu Center
(Centro de Atendimento aos
Consumidores)
Local: 6-27, Moto-machi Naka-ku

(AQ’A Hiroshima Center, 8°. andar)
TEL. 082-225-3300
Hotline do Consumidor 188
FAX 082-221-6282

10:00 as 18:00
(Exceto tergas-feiras, domingos,
feriados/dias de descanso e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro)

¢ Atendimento feito por conselheiros
de vida de consumo
* Atendimento com aplicativo de
tradutor de voz (13 idiomas)

Saude mental e
pscioldgica

Hiroshima-shi Seishin Hoken Fukushi
Center (Centro de Saude e Bem-Estar
Mental de Hiroshima)

Local: 11-27, Fujimi-cho Naka-ku

Posto de Saude de Hiroshima, 4° andar.
TEL. 082-245-7731

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Gravidez, parto,
criagao de filhos,
saude, etc.

Divisao de Previdéncia Social da
prefeitura local

Consulte a p. 27 para maiores
informacgdes sobre as segdes
responsaveis.

Segunda a sexta-feira, 8:30 as 17:15
(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Absenteismo
escolar,

Hikikomori
(isolamento social
agudo)
aprendizagem,
prosseguimento de
estudos, etc.

Seishonen Sogo Soudan Center
(Centro Geral de Aconselhamento de
Adolescentes)

TEL. 082-242-2117

Segunda a sabado, 9:00 as 17:00
(Exceto feriados, 6 de agosto e de 29
de dezembro a 3 de janeiro)

Bullying (assédio
escolar) e SOS
Crianca

Seishonen Sogo Soudan Center
(Centro Geral de Aconselhamento de
Adolescentes) [ljime 110]

TEL. 082-242-2110

Atendimento 24 horas
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7-2 Orgiaos municipais

Prefeitura municipal, prefeituras e subprefeituras locais

A telefonista atende e pergunta a se¢do desejada, e em seguida transfere a ligagdo a sec¢ao.

Nome Localizagao

TEL.

FAX

Prefeitura Municipal de

. ; 1-6-34, Kokutaiji-machi Naka-ku
Hiroshima

082-245-2111

Prefeitura de Naka 1-4-21, Kokutaiji-machi Naka-ku

082-245-2111

082-541-3835

Prefeitura de Higashi 9-38, Higashi Kaniya-cho Higashi-ku

082-245-2111

082-262-6986

Subprefeitura de

Nukushina 5-1-18, Nukushina Higashi-ku

082-289-2000

Prefeitura de Minami 1-5-44, Minami-machi Minami-ku

082-245-2111

082-252-7179

Subprefeitura de
Ninoshima

752-74, Aza Yajita, Ninoshima-cho
Minami-ku

082-259-2511

Prefeitura de Nishi 2-2-1, Fukushima-cho Nishi-ku

082-245-2111

082-232-9783

Prefeitura de Asa-minami 1-33-14, Furuichi Asaminami-ku

082-245-2111

082-877-2299

Subprefeitura de Sato | 6-29-28, Midorii Asaminami-ku

082-877-1311

Subprefeitura de Gion | 2-48-7, Gion Asaminami-ku

082-874-3311

7-64-8, Tomo-higashi Asaminami-ku

Subdistrito de Numata (Prédio do Governo, 2°. andar)

082-848-1111

Prefeitura de Asa-kita 4-13-13, Kabe Asakita-ku

082-245-2111

082-815-3906

Subprefeitura de
Shiraki

2391-4, Oaza Akiyama Shiraki-cho
Asakita-ku

082-828-1211

Subprefeitura de Koyo | 5-13-7, Fukawa Asakita-ku

082-842-1121

3052-1, Oaza Imuro Asa-cho

Subprefeitura de Asa Asakita-ku

082-835-1111

Prefeitura de Aki 3-4-36, Funakoshi Minami Aki-ku

082-245-2111

082-822-8069

Subprefeitura de

3-20-9, Nakano Aki-ku
Nakano

082-893-2121

Subprefeitura de Ato 6257-2, Ato-cho Aki-ku

082-856-0211

Subprefeitura de Yano | 5-7-18, Yano Higashi Aki-ku

082-888-1112

Prefeitura de Saeki 2-5-28, Kairoen Saeki-ku

082-245-2111

082-923-5098

Subprefeitura de Yuki 166, Oaza Wada Yuki-cho Saeki-ku

0829-83-0111

0829-83-1129

Secgoes das prefeituras locais
® Consultas sobre Moradias Municipais

Secao de Construcao

Distrito TEL. Distrito TEL.

Naka-ku 082-504-2578 Asaminami-ku 082-831-4954
Higashi-ku 082-568-7744 Asakita-ku 082-819-3937
Minami-ku 082-250-8959 Aki-ku 082-821-4928

Nishi-ku 082-532-0949 Saeki-ku 082-943-9744
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® Consultas sobre saude e bem-estar
Secao de Apoio Regional (Principais atividades: Consultas sobre satde de adultos /
Gravidez, parto e criagao de filhos / Consultas sobre criancgas)

Distrito TEL. Distrito TEL.

Naka-ku 082-504-2109 Asaminami-ku 082-831-4944
Higashi-ku 082-568-7731 Asakita-ku 082-819-0616
Minami-ku 082-250-4133 Aki-ku 082-821-1707

Nishi-ku 082-294-6384 Saeki-ku 082-943-9575

Secao de Bem-estar (Principais atividades: Tratamento médico e bem-estar de idosos /
Cuidados geriatricos / Creches / Gastos médicos de criangas / Ajuda infantil)

Distrito Responsavel TEL. Responsavel TEL.
por por
Criangas | 082-504-2569 Idosos 082-504-2570
Naka-ku ~
Deficientes | 082-504-2588 Cuidados 082-504-2478
geriatricos
Criangas | 082-568-7733 Idosos 082-568-7730
Higash-ku .
Deficientes | 082-568-7734 Cuidados 082-568-7732
geriatricos
Criangas | 082-250-4131 Idosos 082-250-4107
Minami-ku ;
Deficientes | 082-250-4132 Cuidados 082-250-4138
geriatricos
Criancas 082-294-6342 Idosos 082-294-6218
Nishi-ku .
Deficientes | 082-294-6346 Cuidados 082-294-6585
geriatricos
A . : Criangas 082-831-4945 Idosos 082-831-4941
saminami- .
ku Deficientes | 082-831-4946 Cuidados 082-831-4943
geriatricos
Criangas 082-819-0605 Idosos 082-819-0585
Asakita-ku .
Deficientes | 082-819-0608 Cuidados 082-819-0621
geriatricos
Criancas 082-821-2813 Idosos 082-821-2808
Aki-ku .
Deficientes | 082-821-2816 Cuidados 082-821-2823
geriatricos
Criangas 082-943-9732 Idosos 082-943-9729
Saeki-ku ~
- Cuidados
Deficientes 082-943-9769 geriatricos 082-943-9730
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Secao de Seguro e Pensao (Principais atividades: Seguro nacional de saude / Penséo
nacional / Gastos médicos elevados)

TEL.

Responsavel por

Responsavel por

Distrito Seguros (servicos | Pensdes (servigos Email
relacionados ao relacionados ao
Seguro Nacional | Plano Nacional de
de Saude) Pensao)

Naka-ku 082-504-2555 082-504-2556 na-hoken@city.hiroshima.lg.jp
Higashi-ku 082-568-7711 082-568-7712 hi-hoken@city.hiroshima.lg.jp
Minami-ku 082-250-8941 082-250-8944 mi-hoken@city.hiroshima.lg.jp

Nish-ku 082-532-0933 082-532-0935 ni-hoken@city.hiroshima.lg.jp

Asaminami-ku

082-831-4929

082-831-4931

am-hoken@city.hiroshima.lg.jp

Asakita-ku 082-819-3909 082-819-3910 as-hoken@city.hiroshima.lg.jp
Aki-ku 082-821-4910 082-821-4910 ak-hoken@city.hiroshima.lg.jp
Saeki-ku 082-943-9712 082-943-9713 sa-hoken@city.hiroshima.lg.jp

Secao de Vida Cotidiana (Principais atividades: Ajuda social)

Distrito Secao TEL. Secéo TEL.
Setor de Protegdo 1 | 082-504-2571 | Setor de Protecdo 5 082-504-2331
Setor de Protegéo 2 | 082-504-2688 | Setor de Protegéo 6 082-504-2334
Naka-ku
Setor de Protegdo 3 | 082-504-2572 | Setor de Protegéo 7 082-504-2443
Setor de Protegcdo 4 | 082-504-2689 | Setor de Protecéo 8 082-504-2333
Setor de Protegéo 1 | 082-568-7726 | Setor de Protegéo 3 082-568-7728
Higashi-ku
Setor de Protecdo 2 | 082-568-7727
Setor de Protegéo 1 | 082-250-4104 | Setor de Protegéo 3 082-250-4141
Minami-ku
Setor de Protecdo 2 | 082-250-4105 | Setor de Protecéo 4 082-250-4155
Setor de Protecdo 1 | 082-294-6117 | Setor de Protecéo 4 082-294-6069
Nishi-ku Setor de Protecdo 2 | 082-294-6119 | Setor de Protegédo 5 082-294-6135
Setor de Protegdo 3 | 082-294-6583
Asaminami- | Setor de Proteg&o 1 082-831-4940 | Setor de Protegdo 3 082-831-4973
ku Setor de Protegdo 2 | 082-831-5010
Setor de Protecdo 1 | 082-819-0576 | Setor de Protegéo 3 082-819-0614
Asakita-ku
Setor de Protegdo 2 | 082-819-0620
Aki-ku Setor de Protegéo 1 | 082-821-2806 | Setor de Protegao 2 082-821-2806
Saeki-ku Setor de Protecdo 1 | 082-943-9726 | Setor de Protegéo 2 082-943-9764
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Direg¢ao-Geral de Impostos (Se¢ao de Imposto Municipalde, Secado de Terrenos e Se¢ao
de Imébveis) e Escritério de Impostos

082-831-5023 (Asaminami-

ku (Sato) e Asakita-ku)

ginome da Secéo TEL. Nome do TEL.
irecao-geral escritorio
f’nfgg‘s’tge 082-504-2564 (Naka-ku)
Munici 082-504-2751 (Minami-ku)
L unicipal de o
Direcéo-geral Escritorio de
central Secéo de 082-504-2565 Minami
(na Pref. de | Terrenos (Naka-ku e Minami-ku) (na Pref. Minami- | 0822°0-8946
Naka-ku) ku)
Secgédo de 082-504-2566
Imoveis (Naka-ku e Minami-ku)
eciose | osasaarrro
o Municipal de (Higashi-ku e Aki-ku)
Direcao-geral
Leste Secéo de 082-568-7720 Escritdrio de Aki
(na Pref.de | Terrenos (Higashi-ku e Aki-ku) (na Pref. Akiku) | 002821-4913
Higashi-ku)
Secéo de 082-568-7721
Imoveis (Higashi-ku e Aki-ku)
ﬁﬁgg;’tge 082-532-0942 (Nishi-ku)
Munici 082-532-1012 (Saeki-ku)
L unicipal de o
Direcao-geral Escritdrio de
Oeste Secao de 082-532-0943 (Nishi-ku) Saeki
(na Pref.de | Terrenos 082-532-1014 (Saeki-ku) | (na Pref. Saeki- | 02 2439716
Nishi-ku) ku)
Secgédo de 082-532-0944 (Nishi-ku)
Imoéveis 082-532-1015 (Saeki-ku)
Secgédo de 082-831-4935
Imposto (Asaminami-ku)
Municipal de 082-831-5016 (Asakita-ku)
082-831-4937 (Asaminami-
o ku (Gion e Numata))
Diregao-geral Sec 082-831-4938 (Asakita-ku | Escritério de
Norte (na Tegao de (Shiraki, Koyo e Kabe)) Asakita
Pref. de errenos 082-831-5019 (Asaminami- : 082-819-3913
. : o (na Pref. Asakita-
Asaminami- ku (Sato e Yasufuruichi))
ku) (Asakita-ku (Asa)) ku)
082-831-4936 (Asaminami-
Secdo de ku (Yasufuruichi, Gion e
Imavei Numata))
moveis
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Divisao de medidas para arrecadamento (consultas sobre imposto de moradias e outras

contribuicoes)

Distrito Responsavel TEL. Email FAX
1a. Secdo de 082-504-0131 — . .
Naka-ku Arrecadamento 082-504-0132 tyoshu1@city.hiroshima.lg.jp
. . 3a. Secéao de T . .
Higashi-ku Arrecadamento 082-504-0321 | tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp
. . 1a. Secéo de T . .
Minami-ku Arrecadamento 082-504-0133 | tyoshu1@ocity.hiroshima.lg.jp
_ 2a. Secdo de 082-504-0211 — . .
Nishi-ku Arrecadamento 082-504-0212 tyoshu2@city.hiroshima.lg.jp
Asaminami-ku 4a. Segdo de 082-504-0411
Arrecad?mento 082-504-0412 tyoshu4@city.hiroshima.lg.jp
Asakita-ku | 4@ Segao de 082-504-0413 082-249-3901
Arrecadamento
. 3a. Secédo de - . .
Aki-ku Arrecadamento 082-504-0322 | tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp
. 2a. Secao de - . .
Saeki-ku Arrecadamento 082-504-0213 | tyoshu2@city.hiroshima.lg.jp
. 3a. Secédo de - . .
Outras areas Arrecadamento 082-504-0323 | tyoshu3@city.hiroshima.lg.jp
Geral =
(Inadimpléncia Segdo de
d Inadimpléncia 082-504-2128 | tokutai@city.hiroshima.lg.jp
e valores o
Tributaria
elevados)

Postos de atendimento do Departamento de Agua e Esgoto

Distrito Posto de Atendimento Localizagao TEL. FAX

Naka-ku

Higashi-ku | Posto de Atendimento 9-32, Moto-machi

Minarmiky Central Naka-ku 082-221-5522 082-511-6925
Nishi-ku

Asa Posto de Atendimento de 1-33-14, Furuichi

Minami-ku Asaminami Asaminami-ku 082-831-4565 | 082-877-0679

. Posto de Atendimento de .
Asa Kita-ku Asakita 4-13-13, Kabe Asakita-ku 082-819-3958 082-814-8859
Akicku Po§to de Atendimento de 3-4-36, Funakoshi-minami 082-821-4949 082-823-6624
Aki Aki-ku
. Posto de Atendimento de 2-11-41, Kairoen
Saeki-ku Saeki Saeki-ku 082-923-4121 082-922-6985

Sucursais do Departamento do Meio Ambiente

Nome Localizagao TEL.

Sucursal de Naka 1-5-1, Minami Yoshijima Naka-ku 082-241-0779

Sucursal de Minami 1-5-1, Minami Yoshijima Naka-ku 082-286-9790

Sucursal de Nishi 7-7-1, Shoko Center Nishi-ku 082-277-6404

Sucursal de Asaminami 4-4013-1, Tomokita Asaminami-ku 082-848-3320

Sucursal de Asakita 1471-8, Oaza Nakashima Kabe-cho Asakita-ku 082-814-7884

Sucursal de Aki 2-3-18, Yano Shin-machi Aki-ku 082-884-0322

Sucursal de Saeki 1-4-48, Kairoen Saeki-ku 082-922-9211
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Corpo de Bombeiros

Nome

Localizagao

TEL.

FAX

Departamento de Corpo de
Bombeiros da cidade de
Hiroshima

5-20-12, Ote-machi Naka-ku

082-246-8211

082-247-1645

Corpo de Bombeiros de Naka

5-20-12, Ote-machi Naka-ku

082-541-2700

082-542-7720

Corpo de Bombeiros de Higashi

2-12-6, Hikari-machi Higashi-ku

082-263-8401

082-263-7489

Corpo de Bombeiros de Minami

2-5-14, Matoba-cho Minami-ku

082-261-5181

082-261-5191

Corpo de Bombeiros de Nishi

43-10, Miyako-machi Nishi-ku

082-232-0381

082-232-3293

Corpo de Bombeiros de
Asaminami

1-10-3, Midorii Asaminami-ku

082-877-4101

082-877-9462

Corpo de Bombeiros de Asakita

4-26-13, Kabe Minami Asakita-ku

082-814-4795

082-814-9931

Corpo de Bombeiros de Aki

3-12, Horikawa-machi Kaita-cho,
Aki-gun

082-822-4349

082-822-9119

Corpo de Bombeiros de Saiki

7-25-18, Itsukaichi-chuo Saeki-ku

082-921-2235

082-921-5336

7-3

Consulados e organizagdes internacionais

Name

Address

Tel

Consulado da Coreia do Sul em
Hiroshima

5-9-17 Midori Minami-ku

082-505-2100

Consulado Honorario do Reino da
Dinamarca em Hiroshima

7-1 Hondori, Naka-ku
Andersen Group

082-247-9225

Consulado Honorario da Franga
em Hiroshima

6-30, Naka-machi, Naka-ku
Hiro Tele Plaza 6F

082-569-5450

Consulado Hoporério da
Republica da Austria em
Hiroshima

19-2 Hakushima-kita-machi, Naka-
ku
Hiroshima Home Television Co. Ltd

082-221-4964

Consulado Geral Honorario da
Republica da Polénia em
Hiroshima

4-33, Komachi, Naka-ku
The Chugoku Electric Power
Co.,Inc.

070-3780-3227

Consulado Honorario do Canada
em Hiroshima

5-37-1 Gion, Asaminami-ku
Hiroshima University of Economics

082-875-7530

Consulado Honorario da
Republica de Uzbequistao em
Hiroshima

Taihei Bldg. 2°. Andar, 1-26,
Tatemachi, Naka-ku

082-258-6200

Consulado Honorario da Mongdlia
em Hiroshima

5-7-4, Yaga-shin-machi, Higashi-ku
Escritério da sede de Logicom Co.,
Ltd.

082-282-3434

Consulado Honorario da
Republica Federativa do Brasil
em Hiroshima

1-5-24 Ozu, Minami-ku
Tanaka Electric Industries Co., Ltd.

082-567-5597

Consulado Honorario dos Estados
Unidos Mexicanos em Hiroshima

3-1 Shinchi, Fuchu Town, Aki-gun
MAZDA Motor Corporation

082-565-2834
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Consulado Honorario da
Republica de Malta em Hiroshima

1-34-45, Hatami, Ondo-cho,
Kure-shi
Ondo Co., Ltd.

0823-51-2211

Consulado Honorario da
Republica de Lituania em
Fukuyama

4-20-1, Higashi-fukatsu-cho,
Fukuyama-shi

Fukuyama Transporting Co., Ltd.

084-924-2000

Instituto de Treinamento e
Pesquisa das Nag¢des Unidas
(UNITAR)

Escritério de Hiroshima (Escritério
da UNITAR em Hiroshima)

3-25 Nakajima-cho, Naka-ku
Nippon Life Heiwakoen Bldg
8° andar

082-236-3808

Escritério de Hiroshima dos
Representantes de Comércio do
Governo da Tailandia

3-7-47 Senda-machi Naka-ku
Hiroshima-ken Joho Plaza
5°. andar

082-249-9911

-52-

Portugués




7-4

Hospitais e clinicas de plantao

«» O horario indicado é o horario de atendimento

Descricao

’ Especialidade | Seg-Sex

Sabado

Domingo | Feriados

Médico da familia

(Um médico de familia € aquele que atende numa clinica perto da sua casa,
com quem vocé pode consultar sobre sua saude. Alguns médicos, inclusive,
atendem nos feriados e a noite, portanto, recomendamos que tenha um

médico de familia.)

* Clinicas de plantao
(Cada especialidade
médica) (As clinicas de
plantdo sao publicadas nos
jornais e no portal da
cidade) 9:00 as 17:30

Hospital Municipal de
Hiroshima Clinica 17:00 as 8:30 as 8:30 as 8:30 as
7-33, Moto-machi Naka-ku Médica e 8:30 dodia | 8:30 dodia | 8:30 do dia | 8:30 do dia
TEL 082-221-2291 outras seguinte seguinte seguinte seguinte
FAX 082-223-5514
Hospital Municipal Funairi
14-11, Funairi-saiwai-cho Naka- 17:00 as 8:30 as 8:30 as 8:30 as
ku Pediatria 8:30do dia | 8:30 dodia | 8:30 dodia | 8:30 do dia
TEL 082-232-6195 seguinte seguinte seguinte seguinte
FAX 082-232-6156
(Centro Médico de Hokubu)
Hospital Municipal de Asa
(Fechado: 6 de agosto, de 29
de dezembro & 3 de janeiro] Pediatria 18:00 as Fechado
1-2-1, Kameyama Minami 22:00
Asakita-ku
TEL 082-815-5211
FAX 082-814-1791
Hospital Municipal de Aki
(administrado pela Associagao 8:30 as
de Médicos de Hiroshima) Clinica 1;5_30
[Fechado: 6 de agosto, de 29 | Médica, ' 18:00 as 18:00 as
de dezembro a 3 de janeiro] Clinica 18:00 as 23:00 23:00
2-14-1, Hataka Aki-ku Cirargica 23j00
TEL 082-827-0121 '
FAX 082-827-0561
Centro Médico de Emergéncia | Clinica
Noturna de Senda-machi médica
(Associacao Médica de (acima de 15
Hiroshima) anos de
[Fechado: 31 de Dezembro a 3| idade), 19:30 as 19:30 as 19:30 as 19:30 as
de janeiro] Oftalmologia, | 22:30 22:30 22:30 22:30
3-8-6, Senda-machi Naka-ku Ortopedia,
TEL 082-504-9990 Clinica
FAX 082-504-9991 Cirurgica
(lesdes)
Centro Médico de Emergéncia
Noturna (Associacdo Médica de
Kabe)
[Fechad(]): 31 de Dezembro a 3| Clinica
de janeiro Médica (Acima| 19:00 as 19:00 as
2-1-38, Kabe-minami Asakita-ku | de 15 anos de | 22:30 22:30 Fechado | Fechado
(antiga ala norte do Hospital idade)
Municipal de Asa)
TEL 082-814-9910
FAX 082-814-9909
Centro de Saude da Cavidade
Bucal de Hiroshima . .
3-2-4, Futabanosato Higashi-ku Odontologia | Fechado Fechado 9:90 as 9:0_0 as
TEL 082-262-2672 15:00 15:00
FAX 082-262-2556
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7—-5 Outros

Homepage da cidade e outras paginas em idiomas estrangeiros

|I| Homepage da cidade de Hiroshima
O homepage de Hiroshima, além do japonés, esta disponivel em inglés.
Podera utilizar o servigo de tradugao automatica oferecido por tradutores mecéanicos e
assim traduzir as paginas em japonés em 131 idiomas, como chinés, hangul, portugués,
espanhol, filipino, vietnamita, etc.
Utilize as tradugdes mecanicas ciente de que, as vezes, ndo podem traduzir com precisao
os textos originais das paginas em japonés.
Além disso, para as pessoas que nao estao familiarizados com a lingua
japonesa, disponibilizamos uma pagina escrita em "japonés simples”
para facilitar a compreensao.
https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/yasashii/index.html

[2] Centro de Paz e Cultura de Hiroshima, aos cidadaos estrangeiros
Disponibiliza informacgdes sobre a vida cotidiana para os cidadaos
estrangeiros, informacgdes sobre desastres, aulas de japonés, eventos de
intercambio internacional e outras em japonés simples, inglés, espanhol,
chinés, hangul, filipino, vietnamita e portugués.
https://h-ircd.jp/pt/guide-pt.html

[3] Rede de Informagdes Médicas (NABII)
Contém informagdes em inglés de clinicas e hospitais de plantdo que
atendem nos fins de semana, feriados e a noite.
Podera pesquisar hospitais e clinicas que atendem em idioma estrangeiro.
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize

[4] start Hiroshima!
Podera assistir videos (13 cenas) Uteis para que os moradores
estrangeiros possam viver comodamente em Hiroshima.
(Voz) Japonés
[Legenda] Inglés, chinés, hangul, viethamita
https://www.youtube.com/channel/lUCZuk9nZf0COsZyJxHg2YBLA
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https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/yasashii/
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize

El Portal da Agéncia de Servigos de Imigracao de Apoio a Vida de Estrangeiros
Contém varias informagdes necessarias para viver no Japao.
Além de japonés, usando a fung¢ao de tradug¢ao automatica, podera traduzi-las em varios
idiomas, como inglés, chinés (simplificado e tradicional), coreano, indonésio, espanhol,
tailandés, mongol, tagalo, portugués, vietnamita, birmanés, nepalés, khmer, etc.
Além disso, o0 “Guia sobre a vida e o trabalho” supervisionado pela Agéncia de Servigos de
Controle da Imigracado contém informacdes para que os estrangeiros possam viver com
segurancga e tranquilidade no Japao. Além de japonés, esta disponivel em inglés, chinés,
coreano, espanhol, portugués, vietnamita, nepalés, tailandés, indonésio,
birmanés, khmer, filipino, mongol, turco, ucraniano, russo e francés.
https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/

[6] Site Oficial de Informagdes Turisticas de Hiroshima [Dive! Hiroshima]
Informacoes turisticas da area de Hiroshima em japonés, inglés, hangul, chinés, francés,
alemao e tailandés.
https://dive-hiroshima.com/ F .-:E]
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8 Principais sinais e placas

Placas de Significado Placas de Significado
Evacuacao Instalagoes
Abrigo de Emergéncia Hospital
® Designado:

X

Indica as instalagdes ou
lugares onde podera
refugiar-se de perigos
de desastres, sendo
designados conforme o
tipo do desastre.

Guarda Volumes

]

Abrigo Designado:
Séo instalagdes onde
podera se
hospedar/permanecer
temporariamente por
ter perdido a casa por
desmoronamento,
incéndio, etc.

Banheiro
(Esquerdo)Feminino
(Direito)  Masculino

oo B

Banheiro adaptado
para usuarios de
cadeiras de rodas

I

Saida de Emergéncia:
Usar esta saida numa
emergéncia.

Placas de meio de transporte

¥

Ponto de 6nibus

e
l

A seta indica a direcao
da saida de
emergéncia

-
>
x

Ponto de Taxi

Simbolos de Reciclagem Placas nas Estradas
A Queda de pedras:
1 Garrafas PET: simbolo Indlcaggo de_: um local
L onde ha perigo de
das garrafas reciclaveis o
ocorréncia de queda de
PET pedras

&

Plastico Reciclavel:
simbolo dos plasticos
reciclaveis

®®

Sinalizagao de obras
na estrada: colocada
em area do trecho em
obras
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/74/PublicInformationSymbol_EmergencyExit.svg

Sinais de Transito

Transito impedido:
nao esta permitida a
passagem

Proibido transito de
pedestres: ndo esta
permitida a passagem
de pedestres

Proibido transito de
veiculos: ndo esta
permitido o transito de
carros.

Proibido cruzamento
de pedestres: os
pedestres ndo podem
atravessar.

Proibido transito de
veiculos
automotores, exceto
de bicicletas~: Esta
proibido o transito para
0S carros mas
permitido para
bicicletas.

Forma de scooter
fazer a curva para
direita (pequeno
circulo de viragem): as
motos de 50cc devem
fazer a curva para
direita como os carros.

Proibido o transito de
bicicletas: As
bicicletas ndo estao
permitidas.

Forma de scooter para
fazer a curva para
direita (curva de
perimetro): para virar
para direita, as motos
de 50 cc devem seguir
no lado esquerdo da via
para depois virar para a
direita.

Devagar: avangar
devagar

Estrada exclusiva para
carros: uma estrada
somente para carros

Parada obrigatéria:
uma vez devera parar

Estrada exclusiva para
bicicletas: estrada
somente para bicicletas

Proibido retornar: néo
pode efetuar o retorno

Estrada exclusiva para
pedestres e bicicletas:
estrada somente para
pedestres e bicicletas.

Proibido estacionar:
nao estacione. Os
numeros indicam o
horario da proibicéo.
Neste caso, das 8:00
as 20:00.

Estrada exclusiva para
pedestres: estrada
somente para
pedestres.
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9 Forma correta de jogar o lixo doméstico
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As informagdes que constam no “Guia de
Vida em Hiroshima para Estrangeiros” se
referem aos dados em abril de 2025. O
conteudo esta sujeito a alteragbes. Em caso
de duvida, ou se estiver com dificuldades
para efetuar os procedimentos, entre em
contato com a secio responsavel.

Guia de Vida em Hiroshima
para Estrangeiros

Edicao e publicacdo: Setor de Internacionalizagéo
da Secretaria de Informacaos aos Cidadaos da
Prefeitura de Hiroshima
TEL. 082-247-0127
FAX 082-504-2986
Email: kokusai@city.hiroshima.lg.jp

Editado em: Outubro de 2025

. J/

https://www.city.hiroshima.lg.jp/language/yasashii/1033464/index.html

[z D5-2025-390-(6)
O QR Code é uma marca registrada da DENSO WAVE INCORPORATED.
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TEL: 082-241-5010 FAX: 082-242-7452
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Email: soudan@pcf.city.hiroshima.jp
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Ventanilla de Consultas para Extranjeros de la Ciudad de Hiroshima y Distrio de Aki (Vea la pag. 42)
5w - Z=8 HMEAFHEDO (21 P42)

Quay Tw Van Cho Cw Dan Ngwoi Nwéc Ngoai Tai Thanh Phé Hiroshima va Quan Aki (Xem trang 42)
Sala de Consultas para Estrangeiros da Cidade de Hiroshima e Regido de Aki (Veja a Pagina 42)
Hiroshima City & Aki County International Resident Consultation Service (See Page 42)

Hiroshima City & Aki County Konsultasyon Serbisyo Para sa Mga Dayuhan (Makikita sa Pahina 42)
S|ZAIOMA| - OF7| 2 Q=2 & T (P42 EX)
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