
別記様式第 1号 

ふれあい収集利用申込書 

 

申込年月日：令和   年   月   日 

広島市長 様 

 

申込者  住所                               

氏名                             

電話      -       -         

利用者との関係                   

ふれあい収集の利用について、対象要件に該当しているため、次のとおり申し込みます。 

１ 対象要件 （次の⑴・⑵について、該当するものに☑をしてください。） 

 【⑴ 世帯構成】   □ 単身世帯      □ 複数世帯 

 【⑵ 障害等級等】  □ ①要介護１以上  □ ②身体障害者手帳３級以上   

□  ③精神障害者保健福祉手帳２級以上  □ ④療育手帳Ⓑ以上 

 

２ 利用者情報 

(ﾌﾘｶﾞﾅ)  
生年

月日 

明 大 昭 平 

氏 名  
年     月     日 

（年齢     歳） 

住 所  

電話番号            ―         ― 

３ 同居人 （「障害等級等」の欄は、「１ 対象要件」の【⑵ 障害等級等】の①～④に対応） 

□有（  ）人 

□無 

氏名 年齢    歳 障害等級等 に該当 

氏名 年齢   歳 障害等級等 に該当 

４ 緊急連絡先 【緊急時に速やかな対応が可能な方の連絡先をご記入ください。】 

（※連絡先となるご親族の他に、介護関係者や障害福祉サービス事業者（ケアマネジャーやヘルパー

の方）がおられる場合はその方の連絡先もご記入ください。） 

優先順位１ 
氏名                 TEL        ―      ―    

（利用者との関係                     ） 

優先順位２ 
氏名                TEL        ―      ―    

（利用者との関係                     ） 

優先順位３ 
氏名                 TEL        ―      ―    

（利用者との関係                     ） 

５ ごみ出しがなかった場合のインターホン等による声かけの希望 

□希望する     □希望しない 

 

※ 「希望する」にチェックを入れた方には、収集時にごみが出されていない場合、インターホ

ン等による声かけを行います。声かけに応答がない場合には、環境事業所から利用者に電話し、

それでも安否が確認できない場合は、申込者又は緊急連絡先に連絡します。 

   「希望しない」にチェックを入れた方には、インターホン等による声かけは行いませんが、

複数回連続してごみが出されていないなど異変が認められた場合は、環境事業所から利用者、

申込者又は緊急連絡先に連絡することがあります。 

 ◎ 裏面がありますので、必ずご確認ください。 

令和８年４月以降 



～ ふれあい収集の申込み・利用に当たっての注意事項 ～ 

○ この度ご提出いただいた「ふれあい収集利用申込書」の内容と現況調査（申込者等との
面談、自宅訪問、現地調査）の結果を踏まえて、ふれあい収集利用の可否を判断します。
利用に至らない場合もありますのでご承知おきください。 

○ ふれあい収集の申込みに際して、以下の点にご協力をお願いします。 

 １ 共同住宅の場合は管理者又は管理組合に、個別住宅の場合は近隣の居住者に対し
て、ふれあい収集の申込みをした旨を伝えておくこと。 

２ ふれあい収集の利用に関連して、利用者及び利用者の同居人が近隣住民とトラブル
になった場合には近隣の住民や管理者等と協議の上で解決を図ること。  

３ 緊急で利用を休止又は中止する事由が生じた場合は、利用者又は代理の方から速や
かに届出を行うこと。 

４ ふれあい収集の適切な実施に当たり、必要があるときは、利用者及び利用者の同居
人に係る要介護認定区分等の状況を広島市の関係機関等に問い合わせ、情報提供を受け
ること。 

○ ごみを可能な範囲で適正に分別し、事前に環境事業所と打ち合わせた場所（自宅の玄
関前など）に出してください。 

○ オートロック機能付きの集合住宅の場合は、収集時に利用者においてオートロックを解
除していただく必要があります。 

○ 収集日に不在又は収集が不要となる場合には、事前に担当の環境事業所に連絡してくだ
さい。 

◎「ふれあい収集利用申込書」は、お住まいの地区の環境事業所に提出してください。 

 

【環境事業所記入欄】 

申込書受付番号：            

要件の適否：（ 適 ・ 否 （理由：                       ）） 

受理年月日：令和    年   月    日 

現況調査実施日時：令和 年   月   日   時  分 

【   環境事業所】 

 

お住まいの区 部署名 所在地 電話番号 

中区・東区 中環境事業所 
〒730-0826 

中区南吉島一丁目 5番 1号 
241-0779 

南区 南環境事業所 

〒730-0826 

中区南吉島一丁目 5番 1号 

(※南工場の建て替えに伴い、中環境事業所内に移転中) 

286-9790 

西区 西環境事業所 
〒733-0833 

西区商工センター七丁目 7番 1号 
277-6404 

安佐南区 安佐南環境事業所 
〒731-3163 

安佐南区伴北四丁目 4013番地 1 
848-3320 

安佐北区 安佐北環境事業所 
〒731-0224 

安佐北区可部町大字中島 1471番地の 8 
814-7884 

安芸区 安芸環境事業所 
〒736-0084 

安芸区矢野新町二丁目 3番 18号 
884-0322 

佐伯区 佐伯環境事業所 
〒731-5135 

佐伯区海老園一丁目 4番 48号 
922-9211 

係 係長 所長 


