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一
般
質
問
発
言
項
目

答 

訪
問
介
護
の
基
本
報
酬
が
引

き
下
げ
ら
れ
た
一
方
、
職
員
の
処

遇
改
善
加
算
の
加
算
率
が
他
の

サ
ー
ビ
ス
と
比
べ
て
高
く
設
定
さ

れ
る
な
ど
全
体
と
し
て
は
プ
ラ
ス

改
定
さ
れ
て
い
る
。
本
市
で
は
こ

れ
ま
で
も
適
切
な
報
酬
単
価
の
設

定
や
処
遇
改
善
の
拡
大
な
ど
に
つ

い
て
国
に
要
望
し
て
き
た
が
、
引

き
続
き
、
事
業
者
の
声
を
聞
き
な

が
ら
、
必
要

に
応
じ
て
国

へ
の
働
き
掛

け
を
行
う
。

答 

本
市
で
は
、
少
子
化
に
伴
う

需
要
の
減
少
に
対
し
て
は
、
公
立

園
の
定
員
削
減
・
統
廃
合
に
よ
り

対
応
す
る
こ
と
を
基
本
と
し
、
関

係
団
体
や
園
が
所
在
す
る
地
域
と

も
協
議
を
行
い
な
が
ら
、
統
廃
合

を
検
討
し
て
い
る
。
将
来
的
に
も

一
定
の
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
見
込
ま

れ
る
園
に
つ
い
て
は
、
幼
稚
園
型

認
定
こ
ど
も
園
も

含
め
、
望
ま
し
い

提
供
体
制
に
つ
い

て
検
討
し
て
い
き

た
い
。

答 

人
材
確
保
の
取
り
組
み
と
し

て
、
保
育
士
養
成
校
の
学
生
と
若

手
保
育
士
の
交
流
会
や
就
職
説
明

会
の
開
催
な
ど
を
、
ま
た
、
離
職

防
止
の
取
り
組
み
と
し
て
、
私
立

保
育
協
会
内
の
相
談
窓
口
で
、
現

役
保
育
士
か
ら
の
悩
み
や
困
り
事

の
相
談
に
対
し
、
助
言
・
指
導
を

行
っ
て
い
る
。
こ
の
ほ
か
、
処
遇

改
善
の
た
め
、
勤

続
年
数
に
応
じ
た

国
の
補
助
へ
の
上

乗
せ
を
行
う
と
と

も
に
、
負
担
軽
減
の
た
め
Ｉ
Ｃ
Ｔ

の
導
入
な
ど
を
行
っ
て
い
る
。

答 

本
市
で
は
、
市
内
の
児
童
生

徒
全
員
に
、
電
話
、
L
I
N
E

等
に
よ
る
相
談
窓
口
を
掲
載
し
た

カ
ー
ド
を
配
布
し
て
い
る
。
こ
の

中
に
は
、
相
談
窓
口
に
つ
な
が
る

Q
R
コ
ー
ド
も
掲
載
し
て
い
る

が
、
今
後
は
、
相
談
窓
口
を
ま
と

め
た
ア
プ
リ
や
相
談
窓
口
へ
の

シ
ョ
ー
ト
カ
ッ
ト
を
タ
ブ
レ
ッ
ト

端
末
の
ホ
ー
ム
画
面
に
貼
り
付
け

る
な
ど
、
児
童
生
徒
が
よ
り
手
軽

に
相
談
で
き
る
方
法
を
検
討
し
て

い
き
た
い
。

答 

当
該
地
区
の
民
間
開
発
は
、

伴
中
学
校
に
お
け
る
土
砂
災
害
に

対
す
る
安
全
性
の
向
上
に
資
す
る

も
の
と
考
え
て
い
る
。
実
現
化
に

際
し
て
は
、
そ
う
し
た
こ
と
を
含

め
、
立
地
の
特
性
を
生
か
し
た
ま

ち
づ
く
り
が
重
要
で
あ
り
、
引
き

続
き
関
係
部
署
と
も
連
携
し
な
が

ら
、
道
路
と
民
間
開
発
の
一
体
的

整
備
の
実
現
可
能
性
に
つ
い
て
、

検
討
し
て
い
き
た
い
。

答 

他
国
へ
の
武
器
輸
出
を
進
め

る
こ
と
は
、
本
市
が
訴
え
て
い
る

戦
争
の
な
い
世
界
の
実
現
を
遠
ざ

け
、
困
難
に
す
る
も
の
で
あ
る
。

国
の
安
全
保
障
や
外
交
・
防
衛
に

関
す
る
こ
と
は
国
の
専
権
事
項
で

は
あ
る
が
、
国
民
の
生
命
と
財
産

を
守
る
べ
き
政
府
は
、
外
交
努
力

を
尽
く
し
、
国
民
の
多
く
が
納
得

で
き
る
よ
う
に
す
る
と
い
う
視
点

に
立
っ
て
対
処
す
る
こ
と
が
、
極

め
て
重
要
と
考
え
る
。

答 

建
築
家
の
安
藤
忠
雄
氏
が
、

「
人
間
の
心
の
成
長
に
と
っ
て
、

最
高
の
栄
養
は
本
で
あ
る
」
と
の

思
い
か
ら
、
熊
本
県
等
に
「
こ※

１
ど

も
本
の
森
」
を
建
設
し
、
寄
付
さ

れ
た
が
、
本
市
に
も
整
備
し
、
寄

付
し
た
い
と
の
意
向
が
あ
る
と
聞

い
て
い
る
。
こ
ど
も
図
書
館
の
隣

接
地
に
整
備
さ
れ
れ
ば
、
子
ど
も

の
読
書
環
境
の
充
実
を
一
層
図
る

こ
と
が
で
き
る
と
考
え
て
お
り
、

実
現
に
向
け
て
協
議
を
続
け
て
い

る
。

答 

ス
ポ
ー
ツ
は
、
生
き
が
い
に

な
る
だ
け
で
な
く
、
健
康
の
増
進

や
地
域
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
活
性
化

な
ど
に
も
寄
与
す
る
も
の
で
あ

り
、本
市
で
は
、新
し
い
「
ス
ポ
ー

ツ
王
国
広
島
」
と
い
う
ス
ロ
ー
ガ

ン
を
掲
げ
、
ハ
ー
ド
・
ソ
フ
ト
の

両
面
か
ら
取
り
組
ん
で
い
き
た
い

と
考
え
て
い
る
。
こ
う
し
た
中
、

競
技
団
体
の
方
々
か
ら
、「
一
部

の
競
技
種
目
で
は
、
競
技
を
行
う

機
会
や
場
所
の
確

保
が
困
難
に
な
る

な
ど
、
競
技
活
動

や
競
技
力
の
維

持
・
向
上
が
図
れ

な
く
な
り
、
競
技

人
口
の
減
少
が
一

層
加
速
す
る
事
態

が
生
じ
て
い
る
」
と
の
指
摘
が

あ
っ
た
。
こ
う
し
た
事
態
を
放
置

す
れ
ば
、
競
技
種
目
の
多
様
性
を

損
な
う
だ
け
で
な
く
、
競
技
文
化

そ
の
も
の
の
喪
失
を
も
招
く
こ
と

に
な
る
と
考
え
、
令
和
５
年
度
に

対
応
に
向
け
た
研
究
会
を
開
催
し

た
。
令
和
６
年
度
は
、
こ
の
研
究

会
で
の
意
見
等
を
踏
ま
え
、
ス

ポ
ー
ツ
施
設
の
利
用
状
況
の
調
査

や
競
技
団
体
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を

行
う
こ
と
に
し
て
い
る
。今
後
は
、

こ
れ
ら
の
結
果
等
を
踏
ま
え
、
ス

ポ
ー
ツ
施
設
の
有
効
活
用
や
武

道
館
な
ど
、
競
技
活
動
の
維
持

の
た
め
に
必
要
な
場
所
の
確
保

に
向
け
た
検
討
を
、
で
き
る
限

り
早
期
に
進
め
て
い
き
た
い
。

答 

国
で
は
、
近
年
閣
議
決
定
さ

れ
た
「
消
費
者
教
育
の
推
進
に
関

す
る
基
本
的
な
方
針
」
の
中
で
、

事
業
者
へ
の
消
費
者
の
不
適
当
な

言
動
に
つ
い
て
言
及

さ
れ
、
各
種
啓
発
事

業
が
行
わ
れ
て
い

る
。
本
市
で
は
、
今

後
、
カ
ス
タ
マ
ー
ハ

ラ
ス
メ
ン
ト
の
理
解
を
深
め
る
資

料
を
作
成
し
、
本
市
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
掲
載
す
る
と
と
も
に
、
消
費

生
活
出
前
講
座
で
取
り
扱
う
な
ど

の
取
り
組
み
を
行
い
た
い
。

答 

世
界
の
科
学
者
が
広
島
に
集

い
、
平
和
記
念
資
料
館
の
見
学
や

被
爆
体
験
証
言
の
聴
講
な
ど
を
通

じ
て
被
爆
の
実
相
に
触
れ
、「
ヒ

ロ
シ
マ
の
心
」
を
し
っ
か
り
と
受

け
止
め
た
上
で
「
広
島
宣
言
」
を

発
表
し
、「
核
兵
器
を
禁
止
す
る

条
約
を
締
結
す
る
こ
と
こ
そ
が
安

全
を
増
進
す
る
最
善
の
手
段
で
あ

る
」
と
呼
び
掛
け
た
こ
と
は
、
核

兵
器
廃
絶
に
向
け
た

国
際
世
論
を
醸
成
し

て
い
く
上
で
大
き
な

意
義
が
あ
っ
た
と
考

え
て
い
る
。

問 

非
核
三
原
則
と
並
び
武
器
輸
出

三
原
則
は
日
本
の
国
是
で
あ
る
。
他

国
へ
の
殺
傷
兵
器
の
輸
出
は
、
メ
イ

ド
イ
ン
ジ
ャ
パ
ン
の
武
器
が
他
国
の

人
の
命
を
奪
い
、
日
本
に
戦
争
を
呼

び
込
む
こ
と
に
つ
な
が
る
の
で
は
な

い
か
。

問 

子
ど
も
の
読
書
環
境
を
さ
ら
に

充
実
さ
せ
る
た
め
、
現
在
の
建
物
だ

け
に
と
ら
わ
れ
ず
、
建
物
周
辺
の
活

用
や
民
間
と
の
協
働
な
ど
に
も
視
野

を
広
げ
、
子
ど
も
が
そ
れ
ぞ
れ
の
思

い
で
読
書
が
行
え
る
よ
う
な
空
間
の

整
備
を
検
討
し
て
は
ど
う
か
。

問 

ス
ポ
ー
ツ
振
興
の
た
め
の
取
り

組
み
を
行
う
上
で
、
今
後
、
武
道
競

技
を
一
括
し
て
行
う
武
道
館
を
含

め
、
ア
マ
チ
ュ
ア
ス
ポ
ー
ツ
の
競
技

施
設
を
ど
う
い
っ
た
考
え
で
整
備
・

活
用
し
て
い
こ
う
と
す
る
の
か
。

問 

対
策
と
し
て
重
要
な
こ
と
は
、

各
業
界
に
お
け
る
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の

策
定
と
、
従
業
員
、
消
費
者
双
方
の

教
育
に
取
り
組
む
こ
と
で
あ
る
。
本

市
と
し
て
は
、
消
費
者
行
動
の
ポ
イ

ン
ト
を
啓
発
、
教
育
す
る
必
要
が
あ

る
と
思
う
が
ど
う
か
。

問 

被
爆
５０
周
年
と
６０
周
年
の
節
目

の
年
に
、
核
兵
器
の
廃
絶
や
不
戦
を

目
指
す
世
界
の
科
学
者
た
ち
が
本
市

に
集
い
、「
パ
グ
ウ
ォ
ッ
シ
ュ
会
議

世
界
大
会
」
を
開
催
し
た
が
、
ど
の

よ
う
な
意
義
が
あ
っ
た
と
考
え
る

か
。

問 

公
立
幼
稚
園
の
園
児
数
が
減
少

傾
向
に
あ
る
中
、
園
の
統
廃
合
を
進

め
る
べ
き
で
あ
り
、
市
立
幼
稚
園
の

一
部
を
幼
稚
園
型
認
定
こ
ど
も
園
と

し
て
残
し
て
い
く
べ
き
と
考
え
る
。

本
市
の
考
え
は
ど
う
か
。

問 

昨
今
の
保
育
現
場
へ
の
多
様
化

す
る
ニ
ー
ズ
を
鑑
み
れ
ば
、
全
国
統

一
的
な
施
策
が
施
行
さ
れ
る
の
を
待

つ
の
で
は
な
く
、
自
治
体
の
実
情
に

即
し
た
対
策
を
早
急
に
始
め
る
べ

き
。
本
市
の
保
育
士
確
保
施
策
は
ど

の
よ
う
な
も
の
が
あ
る
か
。

問 

児
童
生
徒
に
一
人
一
台
ず
つ
配

付
さ
れ
て
い
る
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
の

ホ
ー
ム
画
面
に
、
相
談
窓
口
に
つ
な

が
る
ア
プ
リ
等
を
入
れ
て
お
き
、
随

時
、
子
ど
も
が
相
談
で
き
る
よ
う
に

し
て
は
ど
う
か
。

問 

本
市
が
管
理
・
所
有
す
る
山
や

法
面
が
要
因
で
レ
ッ
ド
ゾ
ー
ン
と
な
っ

て
い
る
伴
中
学
校
の
裏
山
に
は
開
発

の
計
画
が
あ
る
。
こ
の
善
當
寺
地
区

の
開
発
と
防
災
対
策
と
が
同
時
に
進

め
ら
れ
る
よ
う
、各
部
署
が
横
断
的

に
連
携
す
べ
き
と
思
う
が
ど
う
か
。

早
急
に
保
育
士
の
確
保
を

「
死
の
商
人
国
家
」
に
す
る
な

こ
ど
も
図
書
館
の
再
整
備

ア
マ
チ
ュ
ア
ス
ポ
ー
ツ
の
競
技
施
設

子
ど
も
た
ち
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
窓
口
の
強
化

パ※
３
グ
ウ
ォ
ッ
シ
ュ
会
議
開
催
の
意
義

訪
問
ヘ
ル
パ
ー
を
守
れ

広
島
市
立
幼
稚
園
の
残
り
方

シ
ャ
レ
オ
活
性
化
の
た
め
に

カ※
２
ス
タ
マ
ー
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
対
策

防
災
対
策
と
善
當
寺
開
発

●
水
野
考（
自
民
党
・
市
民
ク
ラ
ブ　
安
佐
南
区
）

こ
ど
も
図
書
館
の
再
整
備
／
広
島
市
立
幼
稚
園
の

残
り
方
／
子
ど
も
と
教
員
が
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
よ
り
日
常

的
に
利
活
用
す
る
た
め
に
／
学
校
管
理
職
の
変
化

に
対
応
す
る
働
き
方
改
革
・
育
成
／
消
防
出
初
式

●
丸
山
幸
一
郎（
市
民
連
合・市
民
の
声　
安
佐
南
区
）

給
料
が
上
が
る
経
済
の
実
現
／
カ
ス
タ
マ
ー
ハ
ラ

ス
メ
ン
ト
対
策
／
浸
水
対
策
／
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ

ル
ス
感
染
症
に
お
け
る
感
染
防
止
対
策
・
支
援
策

の
検
証
／
子
ど
も
た
ち
の
相
談
窓
口
の
強
化
／
学

校
現
場
の
課
題

●
川
本
和
弘（
公
明
党　
安
佐
南
区
）

被
爆
８０
周
年
に
向
け
て
の
取
組
／
中
央
公
園
と
広

島
広
域
公
園
の
再
整
備
／
市
立
学
校
施
設
の
防
災

ソ
フ
ト
・
ハ
ー
ド
対
策
／
本
市
小
学
校
に
お
け
る

教
科
担
任
制

●
中
原
洋
美（
日
本
共
産
党　
南
区
）

被
爆
地
ヒ
ロ
シ
マ
の
役
割
／
医
療
・
介
護
／
子
育

て
支
援
／
Ｐ
Ａ
Ｓ
Ｐ
Ｙ
廃
止

●
木
山
德
和（
新
政
ク
ラ
ブ　
中
区
）

こ
れ
か
ら
の
ス
ポ
ー
ツ
振
興
と
そ
れ
に
関
す
る
競

技
施
設
の
整
備

●
長
井
龍
也（
未
来
の
風    

安
佐
南
区
）

職
員
の
働
き
方
改
革
／
子
育
て
支
援
全
般
／
紙
屋

町
シ
ャ
レ
オ
の
活
性
化

●
定
野
和
広（
ひ
ろ
し
ま
清
風
会　
西
区
）

自
治
体
情
報
シ
ス
テ
ム
の
標
準
化
／
地
下
空
間
の

活
用
／
こ
ど
も
図
書
館
と
こ
ど
も
文
化
科
学
館
／

浅
野
文
庫
等
施
設
／
新
ア
リ
ー
ナ
の
整
備

●
石
川
さ
お
り（
鈴
蘭
会   

安
佐
南
区
）

金
融
経
済
教
育
／
女
性
起
業
家
支
援
／
フ
ェ
ム
テ

ッ
ク
／
観
光
振
興

●
川
口
茂
博
（
自
民
党・市
民
ク
ラ
ブ  

安
芸
区
）

災
害
復
興
か
ら
の
魅
力
あ
る
安
芸
区
の
ま
ち
づ
く

り
／
新
中
央
市
場
建
設
と
東
部
市
場
跡
地
の
活
用

／
平
和
行
政
／
ギ
ャ
ン
ブ
ル
依
存
症

●
松
本
拓
也（
市
民
連
合・市
民
の
声   

安
芸
区
）

学
校
の
働
き
方
改
革
／
こ
ど
も
文
化
科
学
館
／
各

ス
ポ
ー
ツ
セ
ン
タ
ー
の
ト
イ
レ
の
洋
式
化
／
「
ひ

ろ
し
ま
Ｌ
Ｍ
Ｏ
」
の
推
進

●
石
田
祥
子（
公
明
党   

佐
伯
区
）

「
移
民
県
」
ひ
ろ
し
ま
の
歴
史
と
資
料
の
活
用
／

イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
な
ま
ち
づ
く
り
の
実
現
／
女
性

が
活
躍
で
き
る
職
場
環
境
づ
く
り
／
食
品
リ
サ
イ

ク
ル
ル
ー
プ
に
取
り
組
む
事
業
者
へ
の
支
援

●
大
西
理（
日
本
共
産
党   

中
区
）

広
島
市
の
平
和
記
念
式
典
へ
の
イ
ス
ラ
エ
ル
へ
の

招
待
／
令
和
６
年
度
こ
ど
も
誰
で
も
通
園
制
度
／

小
中
学
校
教
員
の
長
時
間
労
働
／
学
校
給
食
の
無

償
化
／
広
島
市
青
少
年
セ
ン
タ
ー

●
沖
本
高
博（
自
民
党
・
市
民
ク
ラ
ブ   

東
区
）

エ
キ
キ
タ
お
よ
び
そ
の
周
辺
地
区
の
街
づ
く
り
／

公
共
施
設
等
の
管
理
／
上
水
道
お
よ
び
下
水
道
事
業

◎
発
言
順
に
掲
載
。
太
字
は
下
で
紹
介
し

て
い
る
質
問
を
含
み
ま
す
。

答 

本
市
と
し
て
は
、
シ
ャ
レ
オ

を
健
全
に
運
営
し
て
い
く
た
め
、

管
理
す
る
広
島
地
下
街
開
発
㈱
が

平
成
18
年
３
月
に
策
定
し
た
「
経

営
改
善
ス
キ
ー
ム
」
に
沿
っ
て
経

営
基
盤
の
安
定
化
を
図
る
こ
と
が

重
要
で
あ
る
と
考
え
て
お
り
、
今

後
も
引
き
続
き
、
必
要
か
つ
適
切

な
指
導
を
行
っ
て
い
き
た
い
。

問 

都
心
の
に
ぎ
わ
い
を
都
市
圏
全

体
に
波
及
さ
せ
る
た
め
に
も
、
シ
ャ

レ
オ
の
運
営
に
は
、
資
本
や
思
考
、

視
点
の
面
で
、「
民
間
の
力
」
を
導

入
す
る
必
要
が
あ
る
と
考
え
る
。
将

来
的
に
、
第
三
セ
ク
タ
ー
が
運
営
す

る
の
で
は
な
く
、
譲
渡
な
ど
の
手
法

を
含
め
、
完
全
に
民
営
化
す
る
可
能

性
は
あ
る
の
か
。

※
本
文
中
の
赤
表
記
は
４
面
で
解
説
し
て
い
ま
す
。

問 

ヘ
ル
パ
ー
は
地
域
で
高
齢
者
の

自
立
を
支
え
る
頼
み
の
綱
だ
が
、
訪

問
介
護
の
基
本
報
酬
引
き
下
げ
は
、

ヘ
ル
パ
ー
不
足
を
深
刻
に
し
、
小
規

模
事
業
所
を
撤
退
に
追
い
込
む
。
国

に
訪
問
介
護
報
酬
引
き
下
げ
の
撤
回

を
求
め
る
べ
き
で
は
な
い
か
。
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