６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果
【調査の概要】巻末資料　　６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果

１　目的
障害者及び障害児がライフステージに沿って安心して医療を受けられる環境づくりの参考とするため、市内に居住する障害者等を対象に、医療についてのニーズや医療機関の状況に関するアンケート調査を実施し、受診しやすい環境づくりの支援に役立てるための基礎情報を得ることを目的とします。

２　調査の対象及び方法
⑴　市内在住の手帳等所持者の中から無作為抽出：郵送による配布・回収
⑵　市内の障害者団体会員：郵送による配布・回収又は面談
⑶　市内医療機関に通院又は入院している精神障害者：面談

３　調査期間　　
令和3年11月中旬～令和3年12月22日

４　回収状況等
	調査票種類
	配布数(人)
	回収数(人)
	有効回収数(人)
	有効回収率(％)

	身体障害者用
	1,250 
	755
	754
	60.3

	知的障害者用
	1,110 
	582
	581
	52.3

	障害児用
	1,050 
	531
	531
	50.6

	精神障害者用（入院）
	  550
	406
	406
	73.8

	精神障害者用（通院）
	  800
	390
	390
	48.8

	難病患者
	  280
	155
	155
	55.4

	高次脳機能障害者
	  180
	116
	116
	64.4

	発達障害者
	  200
	76
	76
	38.0

	計
	5,420
	3,011
	3,009
	55.5



５　調査結果の表示方法
・　精神障害者については、通院と入院を分けて記載しています。
・　回答結果は小数点第2位を四捨五入しているため、単回答（複数の選択肢からひとつだけを選ぶ形式）の割合の合計が100％にならない場合があります。
・　複数回答（2つ以上の回答を選ぶことのできる形式）の項目は、有効標本数全体もしくは各属性の合計に対して各々の割合を示しているため、各選択肢の回答の割合を合計しても100％にはなりません。

【調査結果】巻末資料　　６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果

あなた（障害のある御本人）御自身のことについておたずねします。
問１　このアンケートを記入しているのはどなたですか。あてはまるものに１つ○をつけてください。（以下「○は１つ」と表記。）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	本人
	1,185
	45.5 
	508
	67.4 
	165
	28.4 
	26
	4.9 
	336
	86.2 
	112
	72.3 
	29
	25.0 
	9
	11.8 

	配偶者
	139
	5.3 
	79
	10.5 
	2
	0.3 
	0
	0.0 
	4
	1.0 
	24
	15.5 
	30
	25.9 
	0
	0.0 

	子ども
	112
	4.3 
	85
	11.3 
	3
	0.5 
	6
	1.1 
	8
	2.1 
	5
	3.2 
	5
	4.3 
	0
	0.0 

	親（父・母）
	1,003
	38.5 
	32
	4.2 
	345
	59.4 
	482
	90.8 
	27
	6.9 
	6
	3.9 
	45
	38.8 
	66
	86.8 

	その他の親族
	34
	1.3 
	15
	2.0 
	13
	2.2 
	1
	0.2 
	2
	0.5 
	0
	0.0 
	3
	2.6 
	0
	0.0 

	成年後見人
	5
	0.2 
	0
	0.0 
	4
	0.7 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	1
	0.9 
	0
	0.0 

	利用事業所の職員
	68
	2.6 
	17
	2.3 
	43
	7.4 
	4
	0.8 
	1
	0.3 
	2
	1.3 
	0
	0.0 
	1
	1.3 

	その他
	9
	0.3 
	3
	0.4 
	0
	0.0 
	1
	0.2 
	4
	1.0 
	0
	0.0 
	1
	0.9 
	0
	0.0 

	無回答
	48
	1.8 
	15
	2.0 
	6
	1.0 
	11
	2.1 
	8
	2.1 
	6
	3.9 
	2
	1.7 
	0
	0.0 


〈精神入院〉
	区分
	全体
	本人
	配偶者
	子ども
	親（父・母）
	その他の親族
	成年後見人
	利用事業所の
職員
	その他
	無回答

	(人)
	406
	362
	1
	0
	0
	1
	0
	25
	6
	11

	(%)
	100.0 
	89.2 
	0.2 
	0.0 
	0.0 
	0.2 
	0.0 
	6.2 
	1.5 
	2.7 



問２　あなた（障害のある御本人。他の問も同様。）の年齢は次のうちどれですか。（○は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 
	155
	100.0 

	０～１４歳
	450
	17.3 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	417
	78.5 
	2
	1.3 
	0
	0.0 
	22
	28.9 
	2
	1.3 

	１５～１９歳
	164
	6.3 
	4
	0.5 
	33
	5.7 
	101
	19.0 
	0
	0.0 
	2
	1.7 
	14
	18.4 
	0
	0.0 

	２０～２９歳
	264
	10.1 
	11
	1.5 
	195
	33.6 
	0
	0.0 
	2
	1.3 
	6
	5.2 
	27
	35.5 
	2
	1.3 

	３０～３９歳
	233
	9.0 
	21
	2.8 
	129
	22.2 
	0
	0.0 
	4
	2.6 
	21
	18.1 
	9
	11.8 
	4
	2.6 

	４０～４９歳
	283
	10.9 
	33
	4.4 
	121
	20.8 
	0
	0.0 
	13
	8.4 
	23
	19.8 
	3
	3.9 
	13
	8.4 

	５０～５９歳
	268
	10.3 
	60
	8.0 
	76
	13.1 
	0
	0.0 
	14
	9.0 
	24
	20.7 
	1
	1.3 
	14
	9.0 

	６０～６９歳
	268
	10.3 
	130
	17.2 
	17
	2.9 
	0
	0.0 
	31
	20.0 
	23
	19.8 
	0
	0.0 
	31
	20.0 

	７０歳以上
	623
	23.9 
	483
	64.1 
	4
	0.7 
	0
	0.0 
	81
	52.3 
	15
	12.9 
	0
	0.0 
	81
	52.3 

	無回答
	50
	1.9 
	12
	1.6 
	6
	1.0 
	13
	2.4 
	8
	5.2 
	2
	1.7 
	0
	0.0 
	8
	5.2 


〈精神入院〉　年齢
	区分
	全体
	０～１４歳
	１５～１９歳
	２０～２９歳
	３０～３９歳
	４０～４９歳
	５０～５９歳
	６０～６９歳
	７０歳以上
	無回答

	(人)
	406
	5
	7
	10
	25
	53
	80
	81
	133
	12

	(%)
	100.0 
	1.2 
	1.7 
	2.5 
	6.2 
	13.1 
	19.7 
	20.0 
	32.8 
	3.0 



問３　あなたの住まいはどちらですか。（○は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	中区
	270
	10.4 
	86
	11.4 
	56
	9.6 
	51
	9.6 
	53
	13.6 
	15
	9.7 
	7
	6.0 
	2
	2.6 

	東区
	294
	11.3 
	87
	11.5 
	70
	12.0 
	66
	12.4 
	35
	9.0 
	16
	10.3 
	7
	6.0 
	13
	17.1 

	南区
	323
	12.4 
	95
	12.6 
	78
	13.4 
	67
	12.6 
	49
	12.6 
	20
	12.9 
	6
	5.2 
	8
	10.5 

	西区
	392
	15.1 
	107
	14.2 
	83
	14.3 
	67
	12.6 
	80
	20.5 
	20
	12.9 
	13
	11.2 
	22
	28.9 

	安佐南区
	427
	16.4 
	128
	17.0 
	88
	15.1 
	115
	21.7 
	51
	13.1 
	21
	13.5 
	11
	9.5 
	13
	17.1 

	安佐北区
	307
	11.8 
	108
	14.3 
	89
	15.3 
	59
	11.1 
	29
	7.4 
	18
	11.6 
	3
	2.6 
	1
	1.3 

	安芸区
	169
	6.5 
	51
	6.8 
	56
	9.6 
	30
	5.6 
	8
	2.1 
	8
	5.2 
	6
	5.2 
	10
	13.2 

	佐伯区
	296
	11.4 
	77
	10.2 
	51
	8.8 
	64
	12.1 
	62
	15.9 
	29
	18.7 
	7
	6.0 
	6
	7.9 

	その他
	75
	2.9 
	2
	0.3 
	3
	0.5 
	0
	0.0 
	14
	3.6 
	1
	0.6 
	54
	46.6 
	1
	1.3 

	無回答
	50
	1.9 
	13
	1.7 
	7
	1.2 
	12
	2.3 
	9
	2.3 
	7
	4.5 
	2
	1.7 
	0
	0.0 


〈精神入院〉
	区分
	全体
	中区
	東区
	南区
	西区
	安佐南区
	安佐北区
	安芸区
	佐伯区
	その他
	無回答

	(人)
	406
	25
	29
	38
	70
	91
	74
	11
	30
	28
	10

	(%)
	100.0 
	6.2 
	7.1 
	9.4 
	17.2 
	22.4 
	18.2 
	2.7 
	7.4 
	6.9 
	2.5 



問４　あなたの障害の種別や、お持ちの障害者手帳の等級等はどれですか。
⑴　身体障害者手帳（○は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	１級
	423
	16.3 
	247
	32.8 
	51
	8.8 
	77
	14.5 
	8
	2.1 
	26
	16.8 
	13
	11.2 
	1
	1.3 

	２級
	240
	9.2 
	100
	13.3 
	31
	5.3 
	47
	8.9 
	21
	5.4 
	20
	12.9 
	20
	17.2 
	1
	1.3 

	３級
	227
	8.7 
	147
	19.5 
	24
	4.1 
	21
	4.0 
	5
	1.3 
	20
	12.9 
	10
	8.6 
	0
	0.0 

	４級
	185
	7.1 
	164
	21.8 
	7
	1.2 
	5
	0.9 
	2
	0.5 
	2
	1.3 
	5
	4.3 
	0
	0.0 

	５級
	56
	2.2 
	41
	5.4 
	8
	1.4 
	2
	0.4 
	2
	0.5 
	2
	1.3 
	1
	0.9 
	0
	0.0 

	６級
	39
	1.5 
	30
	4.0 
	0
	0.0 
	3
	0.6 
	0
	0.0 
	3
	1.9 
	3
	2.6 
	0
	0.0 

	持っていない
	1,061
	40.8 
	－
	－
	314
	54.0 
	285
	53.7 
	299
	76.7 
	68
	43.9 
	38
	32.8 
	57
	75.0 

	無回答
	372
	14.3 
	25
	3.3 
	146
	25.1 
	91
	17.1 
	53
	13.6 
	14
	9.0 
	26
	22.4 
	17
	22.4 





〈精神入院〉　
	区分
	全体
	１級
	２級
	３級
	４級
	５級
	６級
	持っていない
	無回答

	(人)
	406
	4
	15
	7
	2
	0
	3
	343
	32

	(%)
	100.0 
	1.0 
	3.7 
	1.7 
	0.5 
	0.0 
	0.7 
	84.5 
	7.9 


巻末資料　　６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果

身体障害の種類（部位）はどれですか。（○はいくつでも）
〈身体障害者〉
	区分
	全体
	目に障害がある（視覚障害）
	耳に障害がある（聴覚又は平衡機能障害）
	聞く・話す・読む・書くことに障害がある、ものがかめない（音声･言語･そしゃく機能障害）
	手足のまひなどにより、日常生活での動作に困難がある（上肢機能障害、下肢機能障害、移動機能障害、体幹機能障害）
	じん臓、心臓、呼吸器、肝臓、小腸又はぼうこう・直腸の障害(内部障害)
	ウイルスによる免疫機能の障害機能(免疫機能障害）
	無回答

	(人)
	729
	63
	72
	68
	375
	259
	3
	18

	(%)
	100.0 
	8.6 
	9.9 
	9.3 
	51.4 
	35.5 
	0.4 
	2.5 



⑵　療育手帳（○は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	Ⓐ
	165
	6.3 
	28
	3.7 
	81
	13.9 
	49
	9.2 
	0
	0.0 
	1
	0.6 
	1
	0.9 
	5
	6.6 

	Ａ
	332
	12.8 
	12
	1.6 
	186
	32.0 
	111
	20.9 
	11
	2.8 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	12
	15.8 

	Ⓑ
	260
	10.0 
	3
	0.4 
	135
	23.2 
	101
	19.0 
	8
	2.1 
	1
	0.6 
	1
	0.9 
	11
	14.5 

	Ｂ
	364
	14.0 
	2
	0.3 
	149
	25.6 
	185
	34.8 
	4
	1.0 
	0
	0.0 
	1
	0.9 
	23
	30.3 

	持っていない
	1,050
	40.3 
	496
	65.8 
	0
	0.0 
	56
	10.5 
	312
	80.0 
	107
	69.0 
	58
	50.0 
	21
	27.6 

	無回答
	432
	16.6 
	213
	28.2 
	30
	5.2 
	29
	5.5 
	55
	14.1 
	46
	29.7 
	55
	47.4 
	4
	5.3 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	Ⓐ
	Ａ
	Ⓑ
	Ｂ
	持っていない
	無回答

	(人)
	406
	1
	1
	10
	3
	347
	44

	(%)
	100.0 
	0.2 
	0.2 
	2.5 
	0.7 
	85.5 
	10.8 



⑶　精神障害者保健福祉手帳（○は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	１級
	76
	2.9 
	15
	2.0 
	23
	4.0 
	4
	0.8 
	13
	3.3 
	2
	1.3 
	16
	13.8 
	3
	3.9 

	２級
	343
	13.2 
	11
	1.5 
	49
	8.4 
	26
	4.9 
	180
	46.2 
	2
	1.3 
	56
	48.3 
	19
	25.0 

	３級
	67
	2.6 
	4
	0.5 
	2
	0.3 
	3
	0.6 
	43
	11.0 
	2
	1.3 
	8
	6.9 
	5
	6.6 

	持っていない
	1,637
	62.9 
	546
	72.4 
	367
	63.2 
	419
	78.9 
	129
	33.1 
	111
	71.6 
	23
	19.8 
	42
	55.3 

	無回答
	480
	18.4 
	178
	23.6 
	140
	24.1 
	79
	14.9 
	25
	6.4 
	38
	24.5 
	13
	11.2 
	7
	9.2 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	1級
	2級
	3級
	持っていない
	無回答

	(人)
	406
	25
	129
	23
	196
	33

	(%)
	100.0 
	6.2 
	31.8 
	5.7 
	48.3 
	8.1 



⑷　自立支援医療（精神通院）受給者証
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	持っている
	676
	26.0 
	48
	6.4 
	126
	21.7 
	81
	15.3 
	301
	77.2 
	11
	7.1 
	76
	65.5 
	33
	43.4 

	持っていない
	1,513
	58.1 
	530
	70.3 
	342
	58.9 
	391
	73.6 
	71
	18.2 
	107
	69.0 
	33
	28.4 
	39
	51.3 

	無回答
	414
	15.9 
	176
	23.3 
	113
	19.4 
	59
	11.1 
	18
	4.6 
	37
	23.9 
	7
	6.0 
	4
	5.3 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	持っている
	持っていない
	無回答

	(人)
	406
	120
	244
	42

	(%)
	100.0 
	29.6 
	60.1 
	10.3 



⑸　発達障害（発達障害の診断名）
〈発達障害者〉　
	区分
	全体
	アスペルガー症候群
	自閉症
	広汎性発達障害（アスペルガー症候群、自閉症以外）
	学習障害(LD）
	注意欠如・多動性障害(ADHD）
	その他
	ない
	無回答

	(人)
	76
	6
	58
	11
	1
	14
	8
	1
	0

	(%)
	100.0 
	7.9 
	76.3 
	14.5 
	1.3 
	18.4 
	10.5 
	1.3 
	0.0 



⑹　高次脳機能障害
〈高次脳機能障害者〉
	区分
	全体
	診断を受けている
	診断を受けていない
	無回答

	(人)
	116
	101
	9
	6

	(%)
	100.0 
	87.1 
	7.8 
	5.2 





⑺　特定医療費（指定難病）受給者証
〈難病患者〉
	区分
	全体
	持っている
	持っていない
	無回答

	(人)
	155
	116
	30
	9

	(%)
	100.0 
	74.8 
	19.4 
	5.8 



問５　現在、医師の治療を受けていますか。（○はいくつでも）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	定期的に通院している 
	1,857
	71.3 
	546
	72.4 
	361
	62.1 
	324
	61.0 
	361
	92.6 
	129
	83.2 
	88
	75.9 
	48
	63.2 

	ときどき通院している
	213
	8.2 
	53
	7.0 
	64
	11.0 
	59
	11.1 
	13
	3.3 
	5
	3.2 
	13
	11.2 
	6
	7.9 

	自宅で訪問看護や往診を受けている
	144
	5.5 
	65
	8.6 
	13
	2.2 
	19
	3.6 
	14
	3.6 
	27
	17.4 
	6
	5.2 
	0
	0.0 

	入院している
	56
	2.2 
	29
	3.8 
	13
	2.2 
	3
	0.6 
	0
	0.0 
	4
	2.6 
	6
	5.2 
	1
	1.3 

	特に治療はしていない
	341
	13.1 
	65
	8.6 
	123
	21.2 
	127
	23.9 
	3
	0.8 
	1
	0.6 
	2
	1.7 
	20
	26.3 

	その他
	37
	1.4 
	15
	2.0 
	6
	1.0 
	10
	1.9 
	1
	0.3 
	1
	0.6 
	3
	2.6 
	1
	1.3 

	無回答
	100
	3.8 
	33
	4.4 
	25
	4.3 
	14
	2.6 
	14
	3.6 
	10
	6.5 
	4
	3.4 
	0
	0.0 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	定期的に通院している
	ときどき通院している
	自宅で訪問看護や
往診を受けている
	入院している
	特に治療はしていない
	その他
	無回答

	(人)
	406
	35
	7
	4
	369
	5
	2
	12

	(%)
	100.0 
	8.6 
	1.7 
	1.0 
	90.9 
	1.2 
	0.5 
	3.0 



　問６　かかりつけの医療機関（歯科を除く）がありますか。
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	ある
	2,359
	90.6 
	709
	94.0 
	495
	85.2 
	480
	90.4 
	343
	87.9 
	152
	98.1 
	113
	97.4 
	67
	88.2 

	ない
	232
	8.9 
	42
	5.6 
	81
	13.9 
	51
	9.6 
	46
	11.8 
	1
	0.6 
	3
	2.6 
	8
	10.5 

	無回答
	12
	0.5 
	3
	0.4 
	5
	0.9 
	0
	0.0 
	1
	0.3 
	2
	1.3 
	0
	0.0 
	1
	1.3 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	ある
	ない
	無回答

	(人)
	406
	269
	135
	2

	(%)
	100.0 
	66.3 
	33.3 
	0.5 



⑴　問６で「ある」に○をつけた方におたずねします。受診頻度について、最も近いものを教えてください。（〇は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,359
	100.0 
	709
	100.0 
	495
	100.0 
	480
	100.0 
	343
	100.0 
	152
	100.0 
	113
	100.0 
	67
	100.0 

	１週間に４回以上
	21
	0.9 
	10
	1.4 
	1
	0.2 
	1
	0.2 
	8
	2.3 
	1
	0.7 
	0
	0.0 
	0
	0.0 

	１週間に１～３回
	190
	8.1 
	84
	11.8 
	19
	3.8 
	7
	1.5 
	50
	14.6 
	22
	14.5 
	7
	6.2 
	1
	1.5 

	２週間に１回
	232
	9.8 
	73
	10.3 
	25
	5.1 
	27
	5.6 
	81
	23.6 
	13
	8.6 
	9
	8.0 
	4
	6.0 

	１か月に１回
	958
	40.6 
	297
	41.9 
	218
	44.0 
	151
	31.5 
	151
	44.0 
	75
	49.3 
	48
	42.5 
	18
	26.9 

	３か月に１回
	439
	18.6 
	103
	14.5 
	113
	22.8 
	130
	27.1 
	17
	5.0 
	24
	15.8 
	32
	28.3 
	20
	29.9 

	６か月に１回
	143
	6.1 
	46
	6.5 
	21
	4.2 
	58
	12.1 
	3
	0.9 
	2
	1.3 
	6
	5.3 
	7
	10.4 

	入院中
	38
	1.6 
	20
	2.8 
	9
	1.8 
	3
	0.6 
	0
	0.0 
	2
	1.3 
	3
	2.7 
	1
	1.5 

	定期的には通院していない
	236
	10.0 
	45
	6.3 
	68
	13.7 
	86
	17.9 
	16
	4.7 
	3
	2.0 
	2
	1.8 
	16
	23.9 

	無回答
	102
	4.3 
	31
	4.4 
	21
	4.2 
	17
	3.5 
	17
	5.0 
	10
	6.6 
	6
	5.3 
	0
	0.0 


〈精神入院〉　
	区分
	合計
	１週間に
４回以上
	１週間に
１～３回
	２週間に１回
	１か月に１回
	３か月に１回
	６か月に１回
	入院中
	定期的には通院していない
	無回答

	(人)
	269
	1
	5
	7
	26
	12
	6
	186
	14
	12

	(%)
	100.0 
	0.4 
	1.9 
	2.6 
	9.7 
	4.5 
	2.2 
	69.1 
	5.2 
	4.5 


巻末資料　　６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果

⑵ 通院・入院している医療機関（歯科を除く）の場所はどこですか。（〇はいくつでも）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,359
	100.0 
	709
	100.0 
	495
	100.0 
	480
	100.0 
	343
	100.0 
	152
	100.0 
	113
	100.0 
	67
	100.0 

	中区
	736
	31.2 
	220
	31.0 
	127
	25.7 
	183
	38.1 
	108
	31.5 
	70
	46.1 
	14
	12.4 
	14
	20.9 

	東区
	253
	10.7 
	61
	8.6 
	41
	8.3 
	83
	17.3 
	21
	6.1 
	12
	7.9 
	21
	18.6 
	14
	20.9 

	南区
	515
	21.8 
	157
	22.1 
	93
	18.8 
	131
	27.3 
	67
	19.5 
	38
	25.0 
	14
	12.4 
	15
	22.4 

	西区
	291
	12.3 
	84
	11.8 
	65
	13.1 
	30
	6.3 
	73
	21.3 
	17
	11.2 
	7
	6.2 
	15
	22.4 

	安佐南区
	274
	11.6 
	103
	14.5 
	62
	12.5 
	48
	10.0 
	34
	9.9 
	15
	9.9 
	7
	6.2 
	5
	7.5 

	安佐北区
	223
	9.5 
	87
	12.3 
	56
	11.3 
	36
	7.5 
	25
	7.3 
	11
	7.2 
	6
	5.3 
	2
	3.0 

	安芸区
	81
	3.4 
	28
	3.9 
	27
	5.5 
	13
	2.7 
	4
	1.2 
	3
	2.0 
	2
	1.8 
	4
	6.0 

	佐伯区
	196
	8.3 
	56
	7.9 
	26
	5.3 
	43
	9.0 
	50
	14.6 
	11
	7.2 
	6
	5.3 
	4
	6.0 

	広島市外
	244
	10.3 
	53
	7.5 
	78
	15.8 
	33
	6.9 
	7
	2.0 
	9
	5.9 
	56
	49.6 
	8
	11.9 

	広島県外
	38
	1.6 
	7
	1.0 
	3
	0.6 
	9
	1.9 
	3
	0.9 
	7
	4.6 
	7
	6.2 
	2
	3.0 

	無回答
	57
	2.4 
	22
	3.1 
	14
	2.8 
	5
	1.0 
	4
	1.2 
	8
	5.3 
	3
	2.7 
	1
	1.5 




〈精神入院〉
	区分
	全体
	中区
	東区
	南区
	西区
	安佐南区
	安佐北区
	安芸区
	佐伯区
	広島市外
	広島県外
	無回答

	(人)
	269
	17
	18
	44
	99
	36
	60
	2
	9
	4
	0
	3

	(%)
	100.0 
	6.3 
	6.7 
	16.4 
	36.8 
	13.4 
	22.3 
	0.7 
	3.3 
	1.5 
	0.0 
	1.1 


巻末資料　　６　障害者の医療ニーズに関するアンケート調査結果

⑶ 通院・入院している医療機関（歯科を除く）はどれですか。（〇はいくつでも）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,359
	100.0 
	709
	100.0 
	495
	100.0 
	480
	100.0 
	343
	100.0 
	152
	100.0 
	113
	100.0 
	67
	100.0 

	広島大学病院
	235
	10.0 
	78
	11.0 
	34
	6.9 
	67
	14.0 
	10
	2.9 
	31
	20.4 
	7
	6.2 
	8
	11.9 

	県立広島病院
	146
	6.2 
	56
	7.9 
	23
	4.6 
	54
	11.3 
	3
	0.9 
	6
	3.9 
	4
	3.5 
	0
	0.0 

	広島市民病院
	297
	12.6 
	71
	10.0 
	57
	11.5 
	118
	24.6 
	22
	6.4 
	21
	13.8 
	5
	4.4 
	3
	4.5 

	舟入市民病院
	45
	1.9 
	6
	0.8 
	5
	1.0 
	24
	5.0 
	6
	1.7 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	4
	6.0 

	安佐市民病院
	88
	3.7 
	41
	5.8 
	14
	2.8 
	13
	2.7 
	13
	3.8 
	5
	3.3 
	2
	1.8 
	0
	0.0 

	広島市立リハビリテーション病院
	22
	0.9 
	5
	0.7 
	3
	0.6 
	3
	0.6 
	3
	0.9 
	2
	1.3 
	6
	5.3 
	0
	0.0 

	安芸市民病院
	10
	0.4 
	3
	0.4 
	5
	1.0 
	1
	0.2 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	0
	0.0 
	1
	1.5 

	広島赤十字・原爆病院
	75
	3.2 
	38
	5.4 
	11
	2.2 
	8
	1.7 
	4
	1.2 
	12
	7.9 
	2
	1.8 
	0
	0.0 

	その他の医療機関
	1,696
	71.9 
	499
	70.4 
	361
	72.9 
	293
	61.0 
	291
	84.8 
	101
	66.4 
	97
	85.8 
	54
	80.6 

	無回答
	140
	5.9 
	59
	8.3 
	33
	6.7 
	8
	1.7 
	22
	6.4 
	9
	5.9 
	6
	5.3 
	3
	4.5 


〈精神入院〉
	区分
	全体
	広島大学病院
	県立広島病院
	広島市民病院
	舟入市民病院
	安佐市民病院
	広島市立リハビリテーション病院
	安芸市民病院
	広島赤十字・
原爆病院
	その他の医療機関

	(人)
	269
	5
	4
	5
	0
	8
	0
	0
	4
	244

	(%)
	100.0 
	1.9 
	1.5 
	1.9 
	0.0 
	3.0 
	0.0 
	0.0 
	1.5 
	90.7 



⑷ どの診療科を受診していますか。（〇はいくつでも）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,359
	100.0 
	709
	100.0 
	495
	100.0 
	480
	100.0 
	343
	100.0 
	152
	100.0 
	113
	100.0 
	67
	100.0 

	内科
	740
	31.4 
	334
	47.1 
	194
	39.2 
	25
	5.2 
	95
	27.7 
	54
	35.5 
	27
	23.9 
	11
	16.4 

	外科
	112
	4.7 
	54
	7.6 
	23
	4.6 
	8
	1.7 
	17
	5.0 
	5
	3.3 
	4
	3.5 
	1
	1.5 

	小児科
	447
	18.9 
	17
	2.4 
	74
	14.9 
	325
	67.7 
	4
	1.2 
	2
	1.3 
	1
	0.9 
	24
	35.8 

	消化器科
	67
	2.8 
	31
	4.4 
	11
	2.2 
	3
	0.6 
	8
	2.3 
	12
	7.9 
	2
	1.8 
	0
	0.0 

	循環器科 
	231
	9.8 
	155
	21.9 
	16
	3.2 
	21
	4.4 
	15
	4.4 
	22
	14.5 
	2
	1.8 
	0
	0.0 

	呼吸器科
	70
	3.0 
	40
	5.6 
	10
	2.0 
	2
	0.4 
	10
	2.9 
	5
	3.3 
	3
	2.7 
	0
	0.0 

	内分泌科 
	43
	1.8 
	19
	2.7 
	6
	1.2 
	4
	0.8 
	7
	2.0 
	4
	2.6 
	3
	2.7 
	0
	0.0 

	泌尿器科
	131
	5.6 
	80
	11.3 
	15
	3.0 
	1
	0.2 
	18
	5.2 
	11
	7.2 
	5
	4.4 
	1
	1.5 

	皮膚科
	270
	11.4 
	78
	11.0 
	75
	15.2 
	62
	12.9 
	29
	8.5 
	14
	9.2 
	8
	7.1 
	4
	6.0 

	眼科
	353
	15.0 
	139
	19.6 
	45
	9.1 
	82
	17.1 
	35
	10.2 
	27
	17.8 
	22
	19.5 
	3
	4.5 

	耳鼻咽喉科
	264
	11.2 
	57
	8.0 
	63
	12.7 
	96
	20.0 
	18
	5.2 
	13
	8.6 
	7
	6.2 
	10
	14.9 

	脳神経外科・脳神経内科
	363
	15.4 
	116
	16.4 
	67
	13.5 
	25
	5.2 
	20
	5.8 
	85
	55.9 
	47
	41.6 
	3
	4.5 

	心療内科
	196
	8.3 
	20
	2.8 
	43
	8.7 
	15
	3.1 
	94
	27.4 
	10
	6.6 
	8
	7.1 
	6
	9.0 

	精神科
	496
	21.0 
	24
	3.4 
	140
	28.3 
	63
	13.1 
	206
	60.1 
	3
	2.0 
	27
	23.9 
	33
	49.3 

	整形外科・形成外科
	362
	15.3 
	203
	28.6 
	41
	8.3 
	49
	10.2 
	29
	8.5 
	30
	19.7 
	8
	7.1 
	2
	3.0 

	リハビリテーション科
	104
	4.4 
	30
	4.2 
	17
	3.4 
	12
	2.5 
	8
	2.3 
	7
	4.6 
	30
	26.5 
	0
	0.0 

	その他
	206
	8.7 
	56
	7.9 
	23
	4.6 
	61
	12.7 
	18
	5.2 
	29
	19.1 
	16
	14.2 
	3
	4.5 

	無回答
	51
	2.2 
	20
	2.8 
	11
	2.2 
	5
	1.0 
	5
	1.5 
	5
	3.3 
	3
	2.7 
	2
	3.0 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	内科
	外科
	小児科
	消化器科
	循環器科
	呼吸器科
	内分泌科

	(人)
	269
	31
	3
	2
	4
	3
	1
	3

	(%)
	100.0 
	11.5 
	1.1 
	0.7 
	1.5 
	1.1 
	0.4 
	1.1 

	区分
	泌尿器科
	皮膚科
	眼科
	耳鼻咽喉科
	脳神経外科・
脳神経内科
	心療内科
	精神科
	整形外科・形成外科

	(人)
	1
	7
	13
	3
	7
	13
	237
	12

	(%)
	0.4 
	2.6 
	4.8 
	1.1 
	2.6 
	4.8 
	88.1 
	4.5 



⑸　医療機関での治療や療養についての満足度を教えてください。（〇は１つ）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,359
	100.0 
	709
	100.0 
	495
	100.0 
	480
	100.0 
	343
	100.0 
	152
	100.0 
	113
	100.0 
	67
	100.0 

	満足
	705
	29.9 
	195
	27.5 
	153
	30.9 
	126
	26.3 
	179
	52.2 
	21
	13.8 
	19
	16.8 
	12
	17.9 

	だいたい満足
	1,129
	47.9 
	354
	49.9 
	232
	46.9 
	254
	52.9 
	116
	33.8 
	85
	55.9 
	57
	50.4 
	31
	46.3 

	どちらともいえない
	379
	16.1 
	111
	15.7 
	83
	16.8 
	74
	15.4 
	34
	9.9 
	38
	25.0 
	27
	23.9 
	12
	17.9 

	どちらかというと不満
	68
	2.9 
	19
	2.7 
	13
	2.6 
	15
	3.1 
	6
	1.7 
	3
	2.0 
	5
	4.4 
	7
	10.4 

	不満
	31
	1.3 
	8
	1.1 
	5
	1.0 
	5
	1.0 
	6
	1.7 
	2
	1.3 
	2
	1.8 
	3
	4.5 

	無回答
	47
	2.0 
	22
	3.1 
	9
	1.8 
	6
	1.3 
	2
	0.6 
	3
	2.0 
	3
	2.7 
	2
	3.0 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	満足
	だいたい満足
	どちらともいえない
	どちらかというと不満
	不満
	無回答

	(人)
	269
	52
	106
	71
	14
	24
	2

	(%)
	100.0 
	19.3 
	39.4 
	26.4 
	5.2 
	8.9 
	0.7 




問７　これまでに、医療機関の受診の必要を感じたが、受診できなかったことはありますか。
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	ある
	382
	14.7 
	81
	10.7 
	89
	15.3 
	81
	15.3 
	63
	16.2 
	20
	12.9 
	23
	19.8 
	25
	32.9 

	ない
	2,105
	80.9 
	623
	82.6 
	465
	80.0 
	445
	83.8 
	312
	80.0 
	125
	80.6 
	84
	72.4 
	51
	67.1 

	無回答
	116
	4.5 
	50
	6.6 
	27
	4.6 
	5
	0.9 
	15
	3.8 
	10
	6.5 
	9
	7.8 
	0
	0.0 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	ある
	ない
	無回答

	(人)
	406
	89
	301
	16

	(%)
	100.0 
	21.9 
	74.1 
	3.9 



⑴ 問７で「ある」に○をつけた方におたずねします。医療機関の受診の必要を感じたが、受診できなかったのは、どのようなときでしたか。（〇はいくつでも）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	382
	100.0 
	81
	100.0 
	89
	100.0 
	81
	100.0 
	63
	100.0 
	20
	100.0 
	23
	100.0 
	25
	100.0 

	発熱、頭痛、腹痛、せきなどの症状があったとき
	120
	31.4 
	21
	25.9 
	35
	39.3 
	27
	33.3 
	16
	25.4 
	8
	40.0 
	7
	30.4 
	6
	24.0 

	痛み、けがなどがあったとき
	77
	20.2 
	24
	29.6 
	17
	19.1 
	10
	12.3 
	11
	17.5 
	9
	45.0 
	3
	13.0 
	3
	12.0 

	妊娠したとき、月経痛などの症状があったとき
	6
	1.6 
	1
	1.2 
	1
	1.1 
	1
	1.2 
	1
	1.6 
	0
	0.0 
	1
	4.3 
	1
	4.0 

	目の痛み、目が見えにくいなどの症状があったとき
	37
	9.7 
	12
	14.8 
	4
	4.5 
	11
	13.6 
	2
	3.2 
	2
	10.0 
	1
	4.3 
	5
	20.0 

	耳の痛み、鼻水が出るなどの症状があったとき
	51
	13.4 
	5
	6.2 
	14
	15.7 
	20
	24.7 
	3
	4.8 
	2
	10.0 
	1
	4.3 
	6
	24.0 

	不眠、不安感、抑うつ感などの症状があったとき
	85
	22.3 
	18
	22.2 
	15
	16.9 
	10
	12.3 
	24
	38.1 
	5
	25.0 
	6
	26.1 
	7
	28.0 

	虫歯、歯ぐきから血が出たなどの症状があったとき
	46
	12.0 
	12
	14.8 
	13
	14.6 
	8
	9.9 
	6
	9.5 
	1
	5.0 
	3
	13.0 
	3
	12.0 

	その他
	103
	27.0 
	18
	22.2 
	24
	27.0 
	28
	34.6 
	14
	22.2 
	5
	25.0 
	7
	30.4 
	7
	28.0 

	無回答
	15
	3.9 
	3
	3.7 
	3
	3.4 
	4
	4.9 
	2
	3.2 
	0
	0.0 
	3
	13.0 
	0
	0.0 
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	区分
	全体
	発熱、頭痛、腹痛、せきなどの症状があったとき
	痛み、けがなどがあったとき
	妊娠したとき、月経痛などの症状があったとき
	目の痛み、目が見えにくいなどの症状があったとき
	耳の痛み、鼻水が出るなどの症状があったとき
	不眠、不安感、抑うつ感などの症状があったとき
	虫歯、歯ぐきから血が出たなどの症状があったとき
	その他
	無回答

	(人)
	89
	21
	21
	4
	8
	8
	37
	17
	16
	2

	(%)
	100.0 
	23.6 
	23.6 
	4.5 
	9.0 
	9.0 
	41.6 
	19.1 
	18.0 
	2.2 



⑵ ⑴のときに、受診できなかった理由を教えてください。（○は１つ）また、１又は２を選択した場合は、可能な範囲で理由を書いてください。
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	382
	100.0 
	81
	100.0 
	89
	100.0 
	81
	100.0 
	63
	100.0 
	89
	100.0 
	20
	100.0 
	23
	100.0 

	病状を正確に伝えることが難しいため（例：医療用語が難しいなど）
	62
	16.2 
	13
	16.0 
	24
	27.0 
	6
	7.4 
	8
	12.7 
	9
	10.1 
	1
	5.0 
	7
	30.4 

	待ち時間が長いと受診することが難しいため（例：長時間座ることが難しいなど）
	84
	22.0 
	17
	21.0 
	20
	22.5 
	32
	39.5 
	3
	4.8 
	13
	14.6 
	5
	25.0 
	1
	4.3 

	受診する診療科や受診のタイミングが分からなかったため
	42
	11.0 
	13
	16.0 
	9
	10.1 
	0
	0.0 
	11
	17.5 
	17
	19.1 
	3
	15.0 
	4
	17.4 

	診察してくれる診療科が近くになかったため
	20
	5.2 
	5
	6.2 
	4
	4.5 
	6
	7.4 
	3
	4.8 
	12
	13.5 
	0
	0.0 
	1
	4.3 

	お金に余裕がなかったため
	22
	5.8 
	4
	4.9 
	5
	5.6 
	2
	2.5 
	8
	12.7 
	1
	1.1 
	1
	5.0 
	1
	4.3 

	その他
	128
	33.5 
	18
	22.2 
	24
	27.0 
	34
	42.0 
	25
	39.7 
	31
	34.8 
	8
	40.0 
	7
	30.4 

	無回答
	24
	6.3 
	11
	13.6 
	3
	3.4 
	1
	1.2 
	5
	7.9 
	6
	6.7 
	2
	10.0 
	2
	8.7 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	病状を正確に伝えることが難しいため（例：医療用語が難しいなど）
	待ち時間が長いと受診することが難しいため（例：長時間座ることが難しいなど）
	受診する診療科や受診のタイミングが分からなかったため
	診察してくれる診療科が近くになかったため
	お金に余裕がなかったため
	その他
	無回答

	(人)
	89
	9
	13
	17
	12
	1
	31
	6

	(%)
	100.0 
	10.1 
	14.6 
	19.1 
	13.5 
	1.1 
	34.8 
	6.7 











問８　あなたが、医療機関をより受診しやすくなる又は適切な医療を受けやすくなるために、特に必要な対応はどれだと思いますか。（〇は２つまで）
	区分
	全体
	身体
	知的
	障害児
	精神
	難病
	高次脳機能障害
	発達障害

	
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)
	(人)
	(%)

	全体
	2,603
	100.0 
	754
	100.0 
	581
	100.0 
	531
	100.0 
	390
	100.0 
	155
	100.0 
	116
	100.0 
	76
	100.0 

	専門の診療科ではなくてもまず診察し、その後必要に応じて適切な医療機関へ紹介してくれること
	895
	34.4 
	284
	37.7 
	195
	33.6 
	152
	28.6 
	150
	38.5 
	58
	37.4 
	34
	29.3 
	22
	28.9 

	病状の聞き取りや説明の方法について、障害特性に応じて配慮や工夫がされていること（例：ゆっくりと説明する、筆談でやり取りをするなど）
	744
	28.6 
	135
	17.9 
	214
	36.8 
	175
	33.0 
	106
	27.2 
	28
	18.1 
	39
	33.6 
	47
	61.8 

	待合室やエレベーターの広さなど、施設や設備が障害に対応・配慮されたものとなっていること
	350
	13.4 
	93
	12.3 
	72
	12.4 
	122
	23.0 
	24
	6.2 
	20
	12.9 
	8
	6.9 
	11
	14.5 

	家族や関係機関（障害福祉サービス提供事業所など）と情報共有してもらえること
	368
	14.1 
	66
	8.8 
	90
	15.5 
	90
	16.9 
	52
	13.3 
	19
	12.3 
	34
	29.3 
	17
	22.4 

	障害や病状に応じて、利用できるサービスや施設を紹介してもらえること
	540
	20.7 
	102
	13.5 
	111
	19.1 
	162
	30.5 
	78
	20.0 
	37
	23.9 
	30
	25.9 
	20
	26.3 

	通院に付き添う家族などの経済的・身体的な負担を軽減するサービスがあること
	516
	19.8 
	139
	18.4 
	118
	20.3 
	142
	26.7 
	40
	10.3 
	41
	26.5 
	26
	22.4 
	10
	13.2 

	特にない、わからない
	361
	13.9 
	132
	17.5 
	73
	12.6 
	45
	8.5 
	80
	20.5 
	16
	10.3 
	11
	9.5 
	4
	5.3 

	その他
	95
	3.6 
	25
	3.3 
	20
	3.4 
	22
	4.1 
	13
	3.3 
	6
	3.9 
	6
	5.2 
	3
	3.9 

	無回答
	172
	6.6 
	84
	11.1 
	36
	6.2 
	6
	1.1 
	22
	5.6 
	16
	10.3 
	7
	6.0 
	1
	1.3 


〈精神入院〉　
	区分
	全体
	専門の診療科ではなくてもまず診察し、その後必要に応じて適切な医療機関へ紹介してくれること
	病状の聞き取りや説明の方法について、障害特性に応じて配慮や工夫がされていること（例：ゆっくりと説明する、筆談でやり取りをするなど）
	待合室やエレベーターの広さなど、施設や設備が障害に対応・配慮されたものとなっていること
	家族や関係機関（障害福祉サービス提供事業所など）と情報共有してもらえること
	障害や病状に応じて、利用できるサービスや施設を紹介してもらえること
	通院に付き添う家族などの経済的・身体的な負担を軽減するサービスがあること
	特にない、
わからない

	(人)
	406
	108
	85
	32
	51
	54
	61
	127

	(%)
	100.0 
	26.6 
	20.9 
	7.9 
	12.6 
	13.3 
	15.0 
	31.3 
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