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施設名（施設数） 広島国際会議場（１） 5 段階評価 

（前年度評価） 

S(S) 
指定管理者 (公財)広島平和文化センター 

施設所管課 市民局国際化推進課 ☑公募  □非公募 

 

令和３年度の状況 評価 

① 業務の実施状況（配置人員（４月１日現在）１６人） 
  すべての項目で「○」 

 
s 

② 施設の利用状況 
ア 利用者数等 

目標利用率（ｱ） 利用率実績（ｲ） 差引 (ｲ)－(ｱ) 達成率 (ｲ)/(ｱ) 
44.0% 23.5% △20.5% 53.4% 

  ※ 前年度実績 17.4％ （増減率 35.1％） 
   ※ 利用率の考え方 

・大ホール、国際会議ホール、会議運営事務室：利用回数（区分）/（3 回（午前・午後・夜間）×開館日数）  
・大・中・小会議室：利用回数（区分）/（3 回（午前・午後・夜間）×2 区分×開館日数） 

 
イ 利用促進策等の実施状況 

(ｱ) 「広島産学公連携ＭＩＣＥ推進協議会」に参加し、関連機関と共に広島地域のＭＩ
ＣＥ推進に取り組んだ。 

(ｲ) リピーター確保のため、催物終了時に次回の利用をお願いし、継続利用の促進を図
った。 

(ｳ) フリーＷｉ-Fｉを継続して設置し、利用者の利便性を確保した。 
(ｴ) 情報誌「Ｓｅａｓｏｎ」を四半期毎に発行し、イベント案内とあわせて施設の広報

を行った。 
(ｵ) 8 月及び 12月に「ピアノ演奏会」を開催し、施設のＰＲを行った。 

- 

③ 利用者の満足度 
 
 
 
 

 

アンケート回答数 
満足 不満 

ふつう 
満足 やや満足 やや不満 不満 

127 件 
73.8％ 15.9％ 0％ 0％ 

10.3％ 
89.7％ 0％ 

s 

（参考）指定管理料等の収支状況（令和３年度） 

区分 計画（ｱ） 実績（ｲ） 
差引 

（ｲ）－（ｱ） 
収入（a） 4 億 1,478 万 3千円 3 億 4,443 万 7千円 △7,034 万 6 千円 
 指定管理料 9,227 万 7千円 2 億 989 万 2 千円 1 億 1,761 万 5千円 
 利用料金 3 億 2,250 万 6千円 1 億 3,445 万 1千円 △1 億 8,805 万 5 千円 

 
その他 0 千円  9 万 4千円  9 万 4千円  
 文化事業収入 0 千円 6 万 2千円 6 万 2千円 
 光熱水費等立替払分 0 千円 3 万 2千円 3 万 2千円 

支出（b） 4 億 1,478 万 3千円 3 億 4,443 万 7千円 △7,034 万 6 千円 
 管理運営費等 4 億 1,478 万 3千円 3 億 4,443 万 7千円 △7,034 万 6 千円 
差引（a）－（b） 0 千円 0 千円 0 千円 
・ 新型コロナウイルス感染症の影響により利用料金の減収が生じたため、利用料金減収相当額につ
いて指定管理料の追加措置を行った。 

  


