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施設名（施設数） 瀬野川公園（１） 5 段階評価 

（前年度評価） 

S(4) 
指定管理者 (株)第一ビルサービス 

施設所管課 都市整備局緑政課 ☑公募  □非公募 

 

令和２年度の状況 評価 

①  業務の実施状況（配置人員（４月１日現在）管理事務所２人） 
すべての項目で「〇」 s 

② 施設の利用状況 
ア 利用者数等 

区分 目標利用率（ｱ） 利用率実績（ｲ） 差引 (ｲ)－(ｱ) 達成率 (ｲ)/(ｱ) 

テニスコート 25.5％ 26.6％ 1.1％ 104.3％ 

野球場 28.9％ 25.0％ △3.9％ 86.5％ 

卓球場 14.7％ 13.7％ △1.0％ 93.2％ 

ソフトボール場 18.4％ 17.5％ △0.9％ 95.1％ 

パークゴルフ場 12,300 人 11,987 人 △313 人 97.5％ 

※ 前年度実績 テニスコート       26.1％（増減  0.5％） 
         野球場       29.5％（増減△4.5％） 
         卓球場       14.7％（増減△1.0％） 
         ソフトボール場     19.7％（増減△2.2％） 
         パークゴルフ場  11,778 人（増減  209 人） 
※ 施設の利用状況に対する市の評価は、例年、主要な施設であるテニスコートの利用率
で行っている。 

 
イ 利用促進策等の実施状況 
(ｱ)  自主事業の充実 

a  テニス教室、交流テニス大会の開催 
b  秋のわくわくパーク（全国都市緑化ひろしまフェアスポットイベント）の開催 
c  ノルディックウォーク体験会の開催 
d  紙ヒコーキ教室の開催 
e  ビニールロケット体験会の開催 
f  けん玉教室の開催 
g  いきいき健康フェスティバルの開催 
h  中学生軟式野球交流大会の開催 

(ｲ)  利用促進策等の実施状況 
a   ホームページの活用 
b  地域住民、関係団体等への積極的ＰＲ 

 

- 

③ 利用者の満足度 
 
 
 
 

 

アンケート回答数 
満足 不満 

ふつう 
満足 やや満足 やや不満 不満 

115 件 
57.6％ 27.2％ 1.6％ 0.0％ 

13.6％ 
84.8％ 1.6％ 

s 

 

 



（参考）指定管理料等の収支状況（令和２年度） 

区分 計画（ｱ） 実績（ｲ） 
差引 

（ｲ）－（ｱ） 
収入（a） 6,950 万円 6,646 万 9千円 △303 万 1千円 
 指定管理料 5,320 万 6千円 5,320 万 6千円 0 千円 
 利用料金 1,629 万 4千円 1,326 万 3千円 △303 万 1千円 
支出（b） 6,950 万円 6,646 万 9千円 △303 万 1千円 
 管理運営費等 6,950 万円 6,646 万 9千円 △303 万 1千円 
差引（a）－（b） 0 千円 0 千円 0 千円 

・ 新型コロナウイルス感染症感染拡大防止により臨時休館としたため、利用料金の減収となった。 

 


