
 

 

番

号 
施設名等 評価項目 令 和 元 年 度 の 状 況 

4 

⑴施設名 

広島市工業技術

センター 

 

⑵所管課 

経済観光局もの

づくり支援課 

 

⑶指定管理者 

(公財)広島市産

業振興センター 

 

⑷施設数 

 １ 

 

⑸公募・非公募 

非公募 

①業務の 

実施状況 

Ａ 
５段階 

評価 

（かっこ 

内は前年 

度評価） 

５ 

（５） 

① 業務の実施状況（配置人数（４月１日現在）２６人） 
 すべての項目で「〇」 

 
② 施設の利用状況 
ア 利用者数等 

目標利用企業数
（ｱ） 

利用企業数実績
（ｲ） 

差引 (ｲ)－(ｱ) 達成率 (ｲ)/(ｱ) 

530社 545社 15社 102.8％ 

 ※ 前年度実績 580社（増減率△6.0％） 
 
イ 利用促進策等の実施状況 
(ｱ) 広報等の充実（ホームページやメールマガジンによる情報発信、展示会への出展（事業

紹介パネルの展示）による事業のＰＲなど） 
(ｲ) 指定管理者の提案による取組 
  ａ 人材育成に関する事業の実施 

効果的、効率的に人材育成を進めるため、業界団体等と連携して講習会等を開催して
いる。 

  ｂ ニーズ把握と利用促進 
業界団体へアンケート調査及び訪問ヒアリングを行い、企業のニーズ把握と利用促進

に努めている。また、技術指導・相談、依頼試験等の内容を蓄積したデータベースを活
用し、企業が求める機器の導入に向けた検討を行っている。 

 

③ 利用者の満足度 

アンケート回答数 
満足 不満 

ふつう 
満足 やや満足 やや不満 不満 

520件 
62.1％ 28.1％ 1.7％ 0.0％ 

8.1％ 
90.2％ 1.7％ 

 
（参考）指定管理料等の収支状況（令和元年度） 

区分 計画（ｱ） 実績（ｲ） 
差引 

（ｲ）－（ｱ） 
収入（a） 2億 1,691万円 2億 1,597万 6千円 △93万 4千円 

 指定管理料 2億 1,391万円 2億 1,357万 6千円 △33万 4千円 
 その他 300万円 

前年度繰越金(300万円) 
240万円 

前年度繰越金(240万円) 
△60万円 

前年度繰越金(△60万円) 
支出（b） 2億 1,691万円 2億 842万 5千円 △848万 5千円 

差引（a）－（b） 
0万円 

次年度繰越金(0 千円) 
755万 1千円 

次年度繰越金(755 万 1 千円) 
755万 1千円 

次年度繰越金(755 万 1 千円) 
新型コロナウイルス感染症の拡大防止により、一部の業務を中止したため、計画どおり支出

されなかった経費が生じたことから、指定管理料の戻入をしている。 
 
 

②施設の 

利用状況 

Ａ 

③利用者 

の満足度 

Ａ 

 


