
○○地区におけるまちづくりにつきまして、日頃よりご理解ご協力をいただいております事に感謝申し上げます。
現在全国的に少子高齢化が進み、市民生活における大きな課題となっております。○○地区においても、高齢化の傾向が顕著に見られており、今後ますます進行すると思われます。
しかし、○○地区においては道幅の狭い箇所や傾斜が急な坂道も点在しており、公共交通機関も入っていない状況であります。
こうした現状下で、日常生活を送るうえでの移動手段に困る方がますます増えることが予想されます。

このため、○○地区○○協議会では、住民の生活を支える交通体系のあり方を探るために、地区にお住まいの皆様を対象としまして、移動手段の実態や、住民の皆様のご意見などをアンケートで集約し、生活交通の確保策について検討したいと考えています。

この調査は各町内会・自治会を通じてご協力をお願いしております。アンケート調査票にお名前等をお書きいただく必要はありません。また、回収した調査票は統計的に処理いたしますので、プライバシー等は保護されます。調査結果は集計、分析などしてお知らせし、今後の生活交通の確保策に生かします。

以上、本調査の趣旨をご理解のうえ、ご協力いただきますようお願いいたします。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成○○年○月○○日
〇〇〇〇〇〇〇〇
〇〇〇〇

（アンケートに関する問い合わせ先）　〇〇〇〇〇〇〇〇
事務局　〇〇〇〇　ＴＥＬ　〇〇〇－〇〇〇-〇〇〇　　　　　　


記入日　　　平成　　年　　月　　日

  (1) 性　別　　□　男　　□　女

(2) 年　齢　　□２０歳未満　　□　２０歳代　　□　３０歳代　　□　４０歳代
□５０歳代　　　□　６０歳代　　□　７０歳代　　□　８０歳以上

  (3) 町内会名　　□　○○町内会　　□　○○町内会　　□　○○町内会　　

□　○○町内会　　□　○○町内会　　□　○○町内会　
　(4) 運転免許　　□　ある　　□　ない
　(5) あなたが自由に使える車　　□　ある　　□　ない

　

　　　　　　　　

□　今後も運転を維持していきたいと思っている

□　他の交通手段があれば、運転は引退したいと思っている



□　徒歩　　　　　　　　　　　　　　　　　　□　タクシー（一人又は家族で利用）
□　自転車・バイク　　　　　　　　　　　　　□　タクシー（家族以外の方と利用）
□　自家用車（自分で運転）　　　　　　　　　□　路線バス
□　自家用車（自分以外が運転する車に同乗）


　　□　満足している

　　　　（理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　　□　特に不満はない

　　　　（理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□　不満である

　　　　（理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



[image: image1]
□　賛成

□　反対→理由を記入のうえ、問12へお進みください。
　　　（理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


□　すぐに利用したい
□　将来（現在利用しているマイカーなどの交通手段が利用できなくなった時に）利用したい

□　利用しない→理由を記入のうえ、問12へお進みください。
　　（理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


　　□　毎日のように利用したい

　□　１週間に数回利用したい

　□　１ヶ月に数回利用したい

　　□　必要な時たまに（月に１回程度、半年に数回程度）利用したい


外出時　□  7時台　□  8時台　□  9時台　□ 10時台　□ 11時台　□ 12時台
□ 13時台　□ 14時台　□ 15時台　□ 16時台　□ 17時台　□ 18時台 □ その他


帰宅時　□  7時台　□  8時台　□  9時台　□ 10時台　□ 11時台　□ 12時台
□ 13時台　□ 14時台　□ 15時台　□ 16時台　□ 17時台　□ 18時台 □ その他

　ア．スーパー等の買い物
□　ユアーズ○○店　　□　フレスタ○○店　　□　サンリブ○○店　
□　その他（　　　　　　　　　）
　イ．病　院

□　○○病院　　　 □　○○医院　　　□　○○整形外科

□　その他（　　　　　　　　　）
ウ．金融機関

□　広島銀行○○支店　　　□　もみじ銀行○○支店　　　□　○○郵便局　

□　農協○○支店　　　　　□　その他（　　　　　　　　　　　　　　）

エ．バス停　(ＪＲ駅)
□ ○○南　　　□ ○○北　　□ ＪＲ○○駅　
□ その他（　　　　　　　　）

オ．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


　ア．妥当だと思う金額

□　１００円　　　　□　２００円　　　　□　３００円　　　　□　４００円以上

　イ．利用したいと思う金額

□　１００円　　　　□　２００円　　　　□　３００円　　　　□　４００円以上


· 　予約することに抵抗感があり、定時定路線型より利用しづらい
· 　好きな時間に利用できれば、定時定路線型より利用しやすい
· 　自宅前から目的地まで乗車できれば、定時定路線型より利用しやすい
· 　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



アンケートにご協力いただきありがとうございました。
アンケート調査票（例）（導入検討時）





資料１１





○○地区生活交通対策についての


アンケートご協力のお願い








○　アンケート調査票記入要領


・ご家族の中でどなたが記入していただいてもかまいませんが、ご家族の状況も考慮のうえお答えください。


・裏面以降の質問について、あてはまるものの□に✔をつけてください。


・あてはまるものがない場合など、（　　　　　）は具体的に記入してください。





○　各班長、組長さん、区長さんにお願い


・ このアンケート用紙は、○月○○日（○）までに各世帯に配ってください。


アンケート用紙は、○月○○日（○）までに各世帯に訪問、回収お願いします。


回収したアンケート用紙は、各町内会・自治会長さんへ提出してください。





問１　記入者についておたずねします。





「自由に使える車がある」と回答した方におたずねします。





問２　今後の車の運転についてどのようにお考えですか。





全ての方におたずねします。





問３　あなたの日常生活において、買い物や通院など外出する際の主要な手段は何ですか。


（３つまで可）





問４　あなたのお住まい地区における路線バス等の公共交通の現状に対し満足されていますか。





○○地区には、高齢のため自分で運転できない、運転免許を持っていない、バスにも乗れない、など移動に困っているので何とかしてほしいという要望が多く寄せられています。


タクシー利用は便利ですが経済的負担が増えます。


そこで、市内の他地区（南区黄金山地区、安佐北区口田地区、安芸区中野・中野東地区）で運行している乗合タクシー※をこの地区に導入することについておたずねします。





※　交通不便地域等における輸送需要や住民ニーズに対応するため、乗車定員10人以下のジャンボタクシー等を使用した運行形態です。路線バスに準じた定時定路線型と、事前予約により、利用者がいる場合のみ運行するデマンド型があります。なお、デマンド型には、決まった路線を運行するものや、路線を定めず需要に応じて運行するものがあります。いずれも、タクシーと比較して低料金となっています。








問５　乗合タクシーの導入について、どのように思われますか。





問６　乗合タクシーが導入されたら利用されますか。





問７　どれくらい利用しようと思われますか。





問８　どの時間帯に利用したいと思われますか。（複数回答可）





問９　最低、どこまで乗っていきたいですか。（複数回答可）





問10　片道運賃はいくらが妥当（利用しよう）と思われますか。





問11　事前予約が必要なデマンド型乗合タクシーについて、どう思われますか。





問12　○○地区の現在の交通問題や将来の交通体系のあり方に関して、ご意見、ご提案、ご要望などありましたら、自由にお書きください。
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