
 

「協議運賃」の住民・利用者等の意見の募集結果 

 
１ 概要 

協議運賃の設定に係る協議に、住民・利用者・その他利害関係者の意見を反映させるため、あらか

じめ意見募集を行ったものである（道路運送法第９条第５項の規定に基づく意見募集）。 

 

２ 意見募集の方法 

市ホームページにおいて、住民や利用者に対するアンケート（募集期間：令和 8年 7月 24 日から令

和 8年 7月 31 日）を実施するとともに、乗合タクシーの車内で利用者に対してアンケートを行った。 

また、利害関係者の意見を反映させるため、運行ルート周辺のバス・タクシー事業者に対して、書

面・ウェブアンケートによる意見募集を行った。 

 

３ 結果（回収数 101 件） 

【質問項目】 

  記入者について・・・・・・・・・・［回答］⑴性別 男 19 人、女 79 人、回答しない 3 人 

                      ⑵年齢 20 歳未満 1 人、20 歳代 0 人、30 歳代 0 人、 

                           40 歳代 2人、50 歳代 0 人、60 歳代 3 人、 

70 歳代 28 人、80 歳以上 64 人 

乗合タクシーでの行き先 ・・・・・・［回答］商業施設 63 件、病院・介護施設 35 件、 

金融機関 19 件、公民館・集会所 20 件、 

バスとの乗継ぎ 11 件、その他 6 件（フレスタ、ジム） 

1 日限定で運賃を無料とすることについて・・［回答］賛成 99 件、反対 2 件（住民・利用者） 

〃    ・・・・・・・・［回答］賛成 3 件、反対 0 件（バス・タクシー事業者） 

反対の場合の理由 ・・・・・・・・・［回答］以下のとおり 

（参考）その他の意見 ・・・・・・・・［回答］以下のとおり 

 

【反対の場合の意見】 

・普段お世話になっているから 

【参考：その他の意見】 

・イベント当日、定員オーバーで乗車できない人の対策は？（イベント参加者に後日乗車できる無料券を

出すとか） 

・いつも利用させていただいています。感謝です。 

・末永く続けていただけると有難いです。 

・雨の日や暑い日に大変助かります。 

・乗りきらないことがあるので、少し大きい車両を検討してください。 

・会計状況をみすずだよりに載せてはどうでしょうか。赤字か黒字か見えていないので、募金への足も遠

のいている。 

・定員オーバーの時、対応を考えて。 

・中村内科へ乗入れてほしい。 

・13 時頃の便が欲しい。早い時間の便も欲しい。 

・食品以外の買い物を考えると、利松 DCM までの便もあって良いかもしれません。 

（参考資料） （参考資料） 



参考 アンケート結果 

 

19

79

3

性別

男 女 回答しない

1 2 3

28

64

年齢

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代
50歳代 60歳代 70歳代 80歳以上

63

35

19

20

11

6

乗合タクシーでの行き先

商業施設 病院・介護施設 金融機関
公⺠館・集会所 バスとの乗継ぎ その他

99

2

1日限定で運賃を無料とすることについて

賛成 反対


