
通報URLの再取得（スマートフォン）
つうほう

ホーム画面からショートカットを削除したなどで、通報URLがわからなく

なった場合は、登録していた通報ＵＲＬを、再度取得することができます。
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受信したメールから、

登録案内ページの

ＵＲＬを選択します。

登録案内ページが

表示されます。

ページをスクロールし、「メールアドレス認証へ」の右下

にある「通報URLを忘れた方はこちら」を選択します。
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入力したアドレスに

メールが送信されます。

メールに記載されてい

るＵＲＬを選択します。

ブックマークなどへの

登録画面が表示されます。

＊以降の手続きは、新規

登録時と同じになります。
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「通報ＵＲＬの再送信」

画面が表示されます。

必要事項を入力し、

「送信」を選択します。
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とうろくじ おな

しんき

メールアドレスが変わっていないのに、新規登録しようとしても、「メールアドレス

認証へ」を選択した時に、入力が誤っているとメッセージが表示されます。

この場合は、登録案内ページまで戻って、 「メールアドレス認証へ」の右下にある

「通報URLを忘れた方はこちら」を選択してください。
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通報URLの再取得（携帯電話）
つうほう けいたいでんわ
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ように、空メー

ルを送信します。

しんきとうろく おな
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受信したメールから、

登録案内ページの

ＵＲＬを選択します。

登録案内ページが

表示されます。

ページをスクロールし、

「通報URLを忘れた方は

こちら」を選択します。
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ホーム画面からショートカットを削除したなどで、通報URLがわからなく

なった場合は、登録していた通報ＵＲＬを、再度取得することができます。
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入力したアドレスに

メールが送信されます。

メールに記載されてい

るＵＲＬを選択します。

ブックマークなどへの

登録画面が表示されます。

＊以降の手続きは、新規

登録時と同じとなります。
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「通報ＵＲＬの再送信」

画面が表示されます。

必要事項を入力し、

「送信」を選択します。
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メールアドレスが変わっていないのに、新規登録しようとしても、「メールアドレス

認証へ」を選択した時に、入力が誤っているとメッセージが表示されます。

この場合は、登録案内ページまで戻って、 「メールアドレス認証へ」の右下にある

「通報URLを忘れた方はこちら」を選択してください。
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