
Ｎet119をご利用いただくには、事前登録が必要です。

ご利用について

携帯通信端末の対応機種

携帯電話：概ね６年以内に発売された機種

スマートフォン：概ね３年以内に発売された機種

（ＯＳのアップデートが適用されたもの）

注意事項

登録や通報操作において、一部電子メールを利用します。

次のようなメールアドレスは登録できません。

① 電子メールなどについて定めたインターネットに関する技術の基準に反するメールアドレスは、登録できません。

例：．ＸＸＸ＠ＸＸＸ 記号からはじまっているメールアドレス

ＸＸＸ．＠ＸＸＸ ＠の直前にピリオド（．）を使用しているメールアドレス

ＸＸ．．＠ＸＸＸ ピリオド（．）を連続して使用しているメールアドレス

② すでに登録を行っているメールアドレスは、再度登録できません（登録の抹消が必要となります。）。

③ 携帯電話などのメールアドレスの変更、機種変更をした場合には、操作画面の「設定」から変更の手続きを行って

ください。
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Ｎet119からの電子メールを受信できるよう、ドメインを受信可能にしておいてください。

迷惑メール対策でパソコンからのメールを受信拒否されている場合は、受信に必要な下記のメールドメインを受信許可

リストなどに追加してください。

ドメイン：「web119.info」

また、ドメインの一致確認範囲を「部分一致」もしくは「後方一致」にしてください。

ＵＲＬ付きのメールも受信できるように設定してください。

なお、操作が難しい場合は、お近くの携帯ショップにお問い合わせください。

申請前の準備

Ｗｅｂ申請の登録の流れ

※ 消防局で申請内容を確認し、返信するまでには、

数日かかる場合がありますので、ご了承ください。
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居住または通勤・通学されている市町のＱＲコードを読み取り、空メールを送信してください。

Ｗｅｂ申請の登録手順

※ ＱＲコードが読み取れない場合は、次のアドレスに空メールを送信してください。

entry_34100@entry08.web119.info 広島市

とうろくてじゅんしんせい

から そうしん

から

とよ

そうしんつぎばあいとよ

広島市 坂町 熊野町 安芸太田町 吉和地区

entry_34304@entry08.web119.info 海田町

entry_34307@entry08.web119.info 熊野町

entry_34368@entry08.web119.info 安芸太田町

entry_34219@entry08.web119.info 吉和地区

entry_34309@entry08.web119.info 坂町

海田町

きょじゅう つうきん つうがく しまち



受信したメールから、

登録案内ページの

ＵＲＬを選択します。

メールアドレスの認証

登録案内ページが

表示されます。

ページをスクロールし、

「メールアドレス認証

へ」を選択します。

利用地域とメール

アドレスを確認し、

「送信」します。

メールアドレスに

申請用のＵＲＬが

送信されます。

申請ＵＲＬは、24時間以内にアクセスする必要があります。

メールが届かない場合は、メールアドレスの再確認と迷惑メール対策設定を

確認してください。

にんしょう

じゅしん

とうろくあんない

せんたく

とうろくあんない

ひょうじ

しんせい じかん いない ひつよう

とど さいかくにん

そうしん

しんせいよう

そうしん

にんしょう

せんたく

りようちいき

かくにん

めいわく

かくにん

ばあい せっていたいさく



申請内容の登録

受信したメールを開き、

申請ＵＲＬを選択します。

抜粋版のＮet１１９

登録規約が表示されます。

「同意する」を選択します。

「こちら」を選択すると

規約の全文が表示されます。

申請情報を入力し、

「次へ」を選択します。

自宅の位置を指定し、

「次へ」を選択します。

内容を確認し、

「申請する」を選択します。

申請後、申請が承認された電子

メールが届きます。

※ 承認には、数日かかる場合が

あります。

承認されると、通報ＵＲＬが

電子メールで送信されます。
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申請承認後、メールが

届きます。

記載された通報ＵＲＬ

を選択します。

通報ＵＲＬをお気に入り登録

通報ＵＲＬの登録案内ページ

が表示されます。

※ このページをブックマーク

してはいけません。

このページをブック

マークに登録します。

ホーム画面にショート

カットを追加します。

「ホームにショート

カットを追加」を

選択します。

Net119アイコンを選択し、

通報画面が表示されることを

確認します。
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「設定」から追加情報を登録

「設定」を選択します。 登録した個人情報

（電話番号など）を

入力します。

情報を入力し、

「登録する」を選択します。

「登録情報」を選択

します。

【緊急連絡先】

家族や友人など、通報した時に知らせてほしい方を登録しておくと、本人と連絡がとれない場合に消防から連絡することがあります。

【よく行く場所】

勤務先や学校など、よく行く場所を登録しておくと、ボタンを選択するだけで、その場所を現在地として特定することができ、迅速に通報

することができます。

【医療情報】

通報時に、消防に知らせたい持病やかかりつけの病院を登録してください。

【補足情報】

その他、通報時に消防に知らせたい情報を登録してください。

【登録抹消】

利用を停止する場合、ご自身で登録抹消の手続きを行うことができます。
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