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２０２５年（令和７年）１０月５日

マンション管理セミナー

第４部

「マンショントラブルの解決法（リフォーム編）」

弁護士 風 呂 橋 誠

第１ はじめに

１，分譲マンションストック数の推移（資料１）

国土交通省分譲マンションストック数の推移（2024（令和６）年末現在）

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/jutakukentiku_house_tk5_000058.html

２，マンションの取得方法・専有部のリフォームの実施状況（資料２）

国土交通省 令和 5年度マンション総合調査結果〔データ編〕

調査項目一覧（PDF形式）

第２ マンションの契約

１，新築マンション・中古マンションの購入

売買契約

買主 売主

２，リフォーム工事

請負契約

注文者 請負人

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/jutakukentiku_house_tk5_000058.html
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第３ リフォーム工事

１，リフォーム工事とは

リ フ ォ ー ム：原状回復や一部の設備交換・改修

リノベーション：それ以上の大規模な用途変更や構造躯体工事を伴う場合

２，中古マンションのリフォーム工事

防音対策のリフォーム

断熱リフォーム

水回り，内装材のリフォーム

第４ リフォーム工事のトラブル事例

１，法律上の制限

２，管理規約上の制限

３，近隣への影響

４，契約内容不適合

５，追加変更代金請求
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第５ トラブルの解決法

１，原因調査・分析

２，契約不適合責任

（１）追完請求（民法５６２条）

①目的物の修補

②代替物の引渡し

③又は不足分の引渡しによる履行の追完

（２）代金減額請求(民法５６３)

（３）損害賠償請求（民法４１５条１項）

（４）契約解除

３，紛争解決の方法

①示談交渉

②民事調停（簡易裁判所）

③民事訴訟（簡易裁判所・地方裁判所）

④ＡＤＲ（裁判外の紛争解決方法）

・建設工事紛争審査会（県）

・住宅紛争審査会（弁護士会）・・リフォーム瑕疵保険（資料３）

・弁護士会のあっせん・仲裁・はなしあいサポートセンター

第６ 欠陥住宅相談窓口

１，広島欠陥住宅研究会

https://sites.google.com/view/hkjk/%E3%83%9B%E3%83%BC%E3%83%A0

予備調査 資料４

２，消費生活センター（市・県）

３，（財）住宅リフォーム・紛争処理支援センター（住まいるダイヤル）

http://www.chord.or.jp/

https://sites.google.com/view/hkjk/%E3%83%9B%E3%83%BC%E3%83%A0
http://www.chord.or.jp/
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第７ リフォーム工事トラブル予防のために（参考）

１，国土交通省・専有部分リフォームガイドライン作成マニュアル

https://renewal.or.jp/wp-content/uploads/2024/05/b7611991a0b2b2b656e8e8feb07f

d301-2.pdf

２，マンション住戸内リフォームガイドライン（案）の作成（資料５）

３，リフォーム見積相談制度・追加費用チェックリスト（資料６）

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/jutaku-kentiku.files/kashitanpocorner/

consumer/reform.html

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/jutaku-kentiku.files/kashitanpocorner/

dl_files/pricr-check-list.pdf
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